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پیام ریاست نمایندگی جامعه المصطفی)ص( العالمیه در افغانستان
پیشـرفت▪بشـر▪در▪زمینه▪هـای▪علـم،▪فرهنـگ،▪اخـلاق▪و▪معنویـت،▪مرهـون▪تلاش▪هـا▪و▪

پژوهش▪های▪خسـتگی▪ناپذیر▪عالمان،▪اندیشـمندان▪و▪نویسـندگانی▪اسـت▪که▪عمر▪پربرکت▪

خـود▪را▪وقـف▪پژوهـش▪و▪کشـف▪رازهـای▪هسـتی▪نموده▪انـد؛▪همان▪هـا▪کـه▪ارزش▪والای▪

حقیقت▪جویـی▪و▪گوهـر▪تقـوا▪و▪فضیلت▪را▪هرگـز▪به▪متاع▪و▪مقـام▪زودگذر▪دنیـا▪نفروخته▪اند.▪

بـه▪همیـن▪جهت▪اسـت▪که▪عالمـان▪و▪اصحاب▪قلـم▪در▪مکتـب▪اسـلام،▪ارج▪و▪منزلتی▪ویژه▪

دارنـد▪و▪از▪دانشـمندان▪و▪صاحبـان▪اندیشـه،▪بـا▪بهترین▪تجلیل▪هـا▪و▪تمجیدها▪یاد▪می▪شـود.▪

در▪بـاب▪اهمیـت▪قلـم▪و▪اندیشـه▪همیـن▪بـس▪کـه▪در▪آموزه▪های▪اسـلامی،▪مـداد▪علمـا▪برتر▪

از▪خـون▪شـهیدان▪و▪تکریـم▪اندیشـمندان،▪به▪عنـوان▪وارثـان▪انبیای▪الهـی،▪در▪حکـم▪احترام▪

گذاشـتن▪بـه▪خداونـد▪و▪پیامبـر▪قلمـداد▪شـده▪اسـت؛▪زیـرا▪حیـات▪برتـر▪انسـانی▪در▪تفکـر▪

اسـلامی،▪درگـرو▪اندیشـه▪و▪ایمان▪اسـت.▪لـذا▪فرزانگانـی▪که▪با▪اندیشـه▪و▪قلم▪خود▪مشـعل▪

دانـش▪و▪معرفـت▪را▪فـرا▪راه▪انسـان▪ها▪برمی▪افروزنـد،▪حق▪عظیمـی▪بر▪عهدۀ▪بشـریت▪دارند▪و▪

شایسـتهٔ▪برتریـن▪سـتایش▪ها▪و▪قدردانی▪▪ها▪هسـتند.

بـدون▪تردید▪گسـترش▪علم▪از▪زمرۀ▪اساسـی▪ترین▪عوامل▪رشـد،▪انکشـاف▪و▪ترقی▪جامعه▪

اسـت▪و▪رشـد▪علمـی▪از▪طریـق▪آمـوزش▪و▪پژوهـش▪به▪دسـت▪می▪آیـد.▪آمـوزش▪و▪پژوهش▪

به▪مثابـۀ▪بال▪هـای▪ترقـی▪و▪اوج▪گیـری▪یک▪جامعه▪اسـت▪کـه▪بـا▪بهره▪گیـری▪از▪آن▪دو،▪می▪توان▪

کادمیک▪افغانسـتان▪در▪ بـه▪تعالـی▪و▪شـکوفایی▪مـادی▪و▪معنـوی▪رسـید.▪جامعـۀ▪علمـی▪و▪آ

▪خوبـی▪در▪عرصه▪های▪آموزش▪برداشـته▪اسـت؛▪امـا▪به▪نظر▪
ً
سـال▪های▪اخیـر▪گام▪های▪نسـبتا

می▪رسـد▪کـه▪پژوهـش▪هنـوز▪در▪این▪کشـور▪جایـگاه▪مناسـبش▪را▪نیافتـه▪و▪کمتر▪مـورد▪اقبال▪

بوده▪اسـت.▪این▪در▪حالی▪اسـت▪که▪رسـیدن▪به▪پیشـرفت▪مـادی▪و▪معنوی،▪درگـرو▪»آموزش▪

و▪پژوهـشِ«▪توأمان▪اسـت.

انتشـار▪ پژوهش▪محـور،▪ آمـوزشِ▪ توسـعۀ▪ بـرای▪ مؤثـر▪ ابزارهـای▪ از▪ یکـی▪ امـروزه▪

مجـلات▪علمـی▪اسـت.▪بـه▪همیـن▪دلیـل▪نشـریات▪دانشـگاهی▪بـه▪بخـش▪جدایی▪ناپذیری▪

از▪سـاختار▪دانشـگاه▪ها▪و▪مؤسسـات▪تحصیلاتـی▪عالـی▪تبدیـل▪شـده▪▪اسـت.▪گروه▪هـای▪

علمـی▪دانشـگاهی▪بـرای▪پیشـبرد▪مقاصـد▪آموزشـی▪و▪پژوهشـی▪خـود▪و▪به▪منظـور▪توسـعۀ▪
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دانـش▪بشـری،▪نشـریه▪های▪علمـی▪پژوهشـیِ▪را▪تأسـیس▪کـرده▪و▪یافته▪هـای▪پژوهشـی▪یـا▪

گزارش▪هـای▪آموزشـی▪اعضـای▪هیئت▪علمـی▪خـود▪را▪در▪آن▪منتشـر▪می▪کننـد▪تـا▪به▪دسـت▪

دیگـر▪دانش▪دوسـتان▪نیـز▪برسـد.

نمایندگی▪جامعة▪المصطفی)ص(▪در▪افغانسـتان▪همواره▪نسـبت▪به▪توسـعۀ▪علم▪و▪پژوهشِ▪

همـراه▪با▪معنویت،▪اهتمام▪داشـته▪اسـت.▪این▪دانشـگاه▪با▪هدف▪تولیـد▪و▪ترویج▪علوم▪مرتبط▪

بـا▪حوزه▪هـای▪علوم▪اسـلامی▪و▪انسـانی▪و▪به▪منظـور▪ارتقـای▪ظرفیت▪های▪علمی-پژوهشـی▪

اعضـای▪گروه▪های▪آموزشـی،▪بهبود▪مهارت▪های▪پژوهشـی▪اسـاتید▪و▪دانشـجویان،▪تقویت▪

کادمیـک،▪ایجاد▪وحدت▪▪رویـه▪در▪فرایند▪ مبادلـۀ▪یافته▪هـای▪علمـی▪و▪تحقیقاتی▪بیـن▪مراکز▪آ

چـاپ▪و▪نشـر▪مجـلات▪علمی،▪واحد▪نشـریات▪را▪در▪مرکز▪پژوهشـی▪دانشـگاه▪ایجـاد▪کرده▪

اسـت.▪بـا▪توجـه▪بـه▪اهمیت▪و▪ضـرورت▪پژوهـش▪و▪با▪عنایـت▪به▪این▪کـه▪یکـی▪از▪مهم▪ترین▪

رسـالت▪های▪هر▪نهاد▪آموزشـی▪و▪دانشـگاهی،▪اهتمام▪بـه▪تحقیقات▪بنیـادی▪و▪پژوهش▪های▪

کاربـردی▪اسـت،▪گسـترش▪کمـی▪و▪کیفـی▪فعالیت▪هـای▪پژوهشـی▪و▪نشـراتی،▪به▪ویـژه▪در▪

حـوزۀ▪مجـلات▪علمـی،▪مدنظـر▪قـرار▪گرفـت.▪پـس▪از▪فراهم▪شـدن▪زیرسـاخت▪های▪لازم،▪

ماننـد▪خریـد▪سـامانۀ▪جامـع▪مدیریت▪نشـریات▪علمـی▪»سـیناوب«،▪دوازده▪مجلـۀ▪علمی▪

تخصصـی▪ایجـاد▪شـد▪کـه▪مرتـب▪به▪صـورت▪دو▪فصلنامـه▪در▪قالـب▪چـاپ▪فیزیکـی▪و▪

الکترونیکـی▪منتشـر▪می▪شـود.▪سـامانۀ▪مدیریـت▪نشـریات▪علمـی▪»سـیناوب«▪بـرای▪نظم▪

بخشـیدن▪و▪تسـهیل▪چرخـش▪مقالـه▪و▪اطلاعـات▪پیرامـون▪آن▪در▪سـامانۀ▪تولیـد▪نشـریات▪

علمـی▪و▪دانشـگاهی▪طراحـی▪شـده▪اسـت▪و▪در▪نقـش▪یـک▪منشـی▪پیگیـر▪و▪فعـال،▪تمامی▪

امـور▪مربـوط▪بـه▪فراینـد▪انتشـار▪نشـریات▪علمـی▪را▪انجام▪می▪دهـد▪و▪ایـن▪امـکان▪را▪فراهم▪

می▪کنـد▪کـه▪نظریـات▪و▪آثـار▪علمی▪نویسـندگان▪افغانسـتانی▪در▪سـطح▪جهان▪در▪دسـترس▪

علاقه▪منـدان▪و▪اصحـاب▪علـم▪و▪اندیشـه▪قـرار▪بگیرد.

لازم▪می▪دانـم▪از▪تمـام▪همـکاران▪و▪نویسـندگانی▪کـه▪زمینـهٔ▪تحقـق▪ایـن▪مهـم▪را▪فراهـم▪

کـرده▪و▪بسـتر▪بسـط▪معـارف▪را▪گسـترانده▪اند،▪قدردانی▪کنـم▪و▪بـرای▪همۀ▪عزیـزان▪توفیقات▪

روزافـزون▪الهـی،▪اسـتدعا▪نمایم.

سید عبدالحمید ثابت



سخن سردبیر
از▪نهادهایـی▪کـه▪نقـش▪تعیین▪کننده▪در▪رشـد▪و▪انکشـاف▪همه▪جانبۀ▪جامعـه▪دارد▪و▪به▪همین▪

دلیـل،▪همـواره▪موردتوجـه▪و▪اهتمـام▪جوامـع▪و▪ملل▪مختلف▪بوده▪و▪هسـت،▪نهـاد▪آموزش▪و▪

پـرورش▪اسـت.▪در▪دوران▪معاصـر▪اهمیـت▪و▪تأثیرگـذاری▪این▪نهاد▪بیش▪از▪گذشـته▪آشـکار▪

شـده▪و▪قلمـرو▪آن▪نیـز▪گسـترش▪یافتـه▪اسـت.▪علـوم▪تربیتـی▪به▪عنوان▪یـک▪رشـتۀ▪علمی▪که▪

از▪رشـته▪ها▪و▪گرایش▪هـای▪مختلـف▪علمـی▪بهـره▪می▪گیـرد▪و▪رسـالت▪اصلـی▪آن▪غنامنـدی▪

و▪اثربخشـی▪هرچـه▪بیشـتر▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪اسـت،▪شـاخ▪و▪برگ▪های▪فـراوان▪پیـدا▪کرده▪

و▪همچنـان▪رو▪بـه▪گسـترش▪اسـت.▪یکـی▪از▪گرایش▪هـای▪بالنده▪و▪بسـیار▪مهـم▪آن▪مدیریت▪

آمـوزش▪اسـت▪کـه▪نه▪تنهـا▪بـر▪غنامنـدی▪و▪اثربخشـی▪آمـوزش▪و▪پـرورش،▪بلکـه▪باواسـطه▪

و▪بی▪واسـطه▪نقـش▪تعییـن▪کننـده▪بـر▪عرصه▪هـای▪مختلـف▪علمـی،▪فرهنگـی،▪تربیتـی▪و▪

دارد. اجتماعی▪

در▪رشـتۀ▪مدیریـت▪آموزشـی،▪درون▪داد،▪فرآینـد▪کاری▪و▪بـرون▪داد▪آن،▪نیروهای▪انسـانی▪

جامعـه▪اسـت.▪مهم▪ترین▪رسـالت▪این▪رشـته▪علمـی،▪تولید▪و▪ارائـه▪یافته▪هـای▪جدید▪علمی▪

بـرای▪ارتقـای▪هرچـه▪بیشـتر▪شـاخص▪های▪کیفـی▪نهادهـای▪آموزشـی▪و▪تربیـت▪نیروهـای▪

انسـانی▪متعهـد▪و▪متخصـص▪بـرای▪مدیریت▪درسـت،▪سـالم▪و▪کارآمـد▪آمـوزش▪و▪پرورش▪

اسـت▪تـا▪از▪ایـن▪طریـق▪بتـوان▪نیروهـای▪انسـانی▪نخبـه▪و▪متخصـص▪بـرای▪بخش▪هـای▪

▪کارآمـد▪و▪دارای▪آثار▪
ً
مختلـف▪تحویـل▪جامعـه▪داد.▪روشـن▪اسـت▪که▪هـر▪آموزشـی▪لزومـا

مثبـت▪نیسـت،▪بلکـه▪تنها▪آموزش▪هـای▪سـازنده▪و▪به▪نحو▪مطلوب▪مدیریت▪شـده▪اسـت▪که▪

انسـان▪ها▪را▪بـه▪موفقیـت▪و▪کامیابـی▪دنیوی▪و▪اخروی▪می▪رسـاند.▪بـه▪هر▪میزان▪کـه▪مدیریت▪

در▪نهادهـای▪تعلیمـی▪کارآمـد▪و▪متناسـب▪بـا▪نیازمندی▪هـای▪جامعـه▪باشـد،▪موفقیـت▪در▪

تربیـت▪قوای▪بشـری▪متخصص▪و▪متعهـد▪افزایش▪خواهـد▪یافت.▪به▪همین▪دلیـل،▪کارآمدی▪

مدیریـت▪در▪تمـام▪بخش▪های▪مدیریتی،▪سیاسـی،▪فرهنگـی،▪اجتماعی▪و▪غیـره،▪به▪موفقیت▪

و▪کارآمـدی▪مدیریـت▪آموزشـی▪بسـتگی▪دارد؛▪زیرا▪در▪یـک▪چرخۀ▪قهـری▪و▪اجتناب▪ناپذیر،▪

توانمنـدی▪و▪قـدرت▪هـر▪کشـوری▪بـه▪موفقیـت▪نیروهـای▪انسـانی▪و▪ایـن▪مهم▪بـه▪کارآمدی▪
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نظام▪آموزشـی▪و▪موفقیت▪آن▪نیز▪به▪بهبود▪مدیریت▪آموزشـی▪وابسـته▪اسـت.▪از▪سـوی▪دیگر،▪

مدیریـت▪آموزشـی▪در▪صورتـی▪موفق▪و▪مؤثر▪اسـت▪که▪عـلاوه▪بر▪مبانی▪مسـتحکم،▪اهداف▪

مشـخص،▪اصـول▪روشـن▪و▪روش▪هـای▪کارآمـد،▪اهتمام▪ویژه▪نسـبت▪بـه▪تربیـت▪معنوی▪و▪

اخلاقی▪نیز▪داشـته▪باشـد.

متأسـفانه▪در▪دنیـای▪مـدرن▪و▪نظام▪هـای▪آموزشـی▪سـکولار،▪تنهـا▪جنبه▪هـای▪علمـی▪و▪

تخصصـی▪علـوم،▪موردتوجـه▪و▪اهتمـام▪سیاسـت▪گذاران،▪برنامه▪ریـزان،▪مدیـران▪و▪مجریان▪

▪مـادی▪و▪دنیوی▪بـه▪علوم،▪
ً
نهادهـای▪آموزشـی▪اسـت.▪لـذا▪نـگاه▪ناقـص،▪تک▪بعـدی▪و▪صرفا

گاهـی▪مدیـران▪آموزشـی▪از▪ ازجملـه▪مدیریـت▪آموزشـی▪دارنـد.▪در▪ایـن▪نـگاه،▪تنهـا▪بـر▪آ

محصـل،▪چگونگـی▪یادگیـری▪او،▪محیـط▪و▪امکانـات▪آموزشـی،▪رشـته▪های▪علمـی▪و▪مواد▪

کیـد▪می▪شـود▪و▪بـه▪جنبه▪هـای،▪تربیتـی،▪اخلاقـی▪و▪ درسـی▪موردنیـاز▪بـازار▪کار▪و▪غیـره،▪تأ

▪توجـه▪نمی▪شـود▪یـا▪کمتـر▪توجـه▪صـورت▪می▪گیـرد؛▪امـا▪در▪نظام▪هـای▪
ً
معنـوی▪یـا▪اصـلا

آموزشـی▪اخلاق▪مـدار▪و▪معنویت▪گـرا،▪به▪خصـوص▪نظـام▪آموزشـی▪موردقبـول▪دین▪اسـلام▪

کـه▪تربیـت▪به▪مراتـب▪مهم▪تـر▪از▪تعلیم▪و▪مقدم▪بر▪آن▪اسـت،▪نـگاه▪جامع▪و▪متوازن▪نسـبت▪به▪

علـوم،▪به▪خصـوص▪مدیریـت▪آموزشـی▪وجـود▪دارد.▪از▪آنجا▪▪کـه▪مدیریت▪آموزشـی▪ارتباط▪

مسـتقیم▪بـا▪تربیـت▪نیروهای▪انسـانی▪و▪مدیران▪جامعـه▪دارد،▪اهتمام▪نسـبت▪به▪بعـد▪تربیتی▪

و▪اخلاقـی▪در▪ایـن▪رشـته▪علمـی▪از▪اهمیـت▪مضاعـف▪برخوردار▪اسـت.

شـجره▪طیبـه▪جامعـه▪المصطفـی▪العالمیـه▪کـه▪از▪نهادهـای▪علمـی▪اثرگـذار▪و▪پیشـگام▪

در▪عرصـه▪تولیـد▪و▪اسلامی▪سـازی▪نظریه▪هـا▪و▪رشـته▪های▪جدیـد▪علمـی▪در▪قلمـرو▪علـوم▪

انسـانی▪اسـت،▪نسبت▪به▪گسـترش▪و▪اسلامی▪سـازی▪علوم▪انسـانی،▪ازجمله▪رشته▪مدیریت▪

آموزشـی▪اهتمـام▪ویـژه▪دارد.▪ایـن▪نهاد▪مقدس▪می▪کوشـد،▪الگـوی▪جامع▪و▪متوازن▪از▪رشـد▪

علمـی▪را▪در▪راسـتای▪خلـق▪تمـدن▪نویـن▪اسـلامی▪بـرای▪جامعه▪بشـری▪ارائه▪کند▪کـه▪در▪آن▪

عـلاوه▪بـر▪بعـد▪معرفتی▪و▪تخصصـی،▪بعد▪اخلاقـی،▪تربیتی▪و▪معنـوی▪در▪کانـون▪توجه▪قرار▪

دارد.▪یکـی▪از▪شـاخه▪های▪سـتبر▪این▪شـجره▪طیبـه،▪جامعه▪المصطفی▪افغانسـتان▪اسـت▪که▪

از▪بـدو▪تأسـیس،▪رشـته▪مدیریت▪آموزشـی▪را▪با▪هدف▪رشـد▪جامـع،▪متـوازن،▪اخلاق▪مدار▪و▪

معنویت▪گـرای▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪و▪تحصیـلات▪عالی▪افغانسـتان،▪در▪مقطع▪فوق▪لیسـانس▪
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 ایجـاد▪نمـود▪و▪تاکنـون▪موفـق▪شـده▪اسـت▪بیـش▪از▪دوازده▪دور▪فارغ▪التحصیـلان▪نخبـه▪و▪

▪مدیران▪
ً
موفـق▪را▪تقدیـم▪جامعـه▪نمایـد.▪خوشـبختانه▪فارغ▪التحصیلان▪این▪رشـته▪که▪عمدتـا

وزارت▪معـارف▪و▪تحصیـلات▪عالی▪افغانسـتان▪و▪نیـز▪مدیران▪و▪معلمان▪مکاتـب▪و▪نهادهای▪

آموزشـی▪هسـتند،▪منشـأ▪خدمات▪بـزرگ▪در▪جامعه▪شـده▪اند.

علاوه▪بر▪موفقیت▪در▪بعد▪آموزشـی،▪شـکوفایی▪و▪گسـترش▪هرچه▪بیشتر▪این▪رشتهٔ▪علمی،▪

نیازمنـد▪پژوهـش▪و▪یافته▪هـای▪جدیـد▪علمـی▪اسـت.▪توسـعه▪و▪انتشـار▪یافته▪های▪پژوهشـی▪

ایـن▪رشـته▪عـلاوه▪بر▪غنی▪سـازی▪بعـد▪آموزشـی،▪در▪عرصه▪عمل▪نیـز▪می▪توانـد▪مدیریت▪در▪

عرصه▪هـای▪مختلـف▪معـارف▪و▪تحصیـلات▪عالـی▪را▪از▪لحاظ▪کیفـی▪و▪کارآمـدی▪متحول▪

سـازد.▪در▪همین▪راسـتا،▪جامعه▪المصطفی▪افغانسـتان▪علاوه▪بر▪فعالیت▪های▪آموزشـی▪مثمر▪

ثمـر▪در▪دیپارتمنـت▪مدیریـت▪آموزشـی،▪بـا▪راه▪اندازی▪و▪انتشـار▪مجلـه▪یافته▪هـای▪مدیریت▪

آموزشـی▪که▪ششـمین▪شـماره▪آن▪را▪پیش▪▪رو▪دارید،▪از▪سـوی▪می▪کوشـد▪جدیدترین▪یافته▪ها▪

و▪دسـت▪آوردهای▪علمـی▪ایـن▪رشـته▪را▪در▪اختیـار▪جامعـه▪قرار▪دهد▪و▪از▪سـوی▪دیگر▪بسـتر▪

مناسـبی▪را▪بـرای▪تبـادل▪نظر▪و▪نشـر▪آثـار▪قلمی▪محققان▪این▪رشـته▪فراهم▪سـازد.▪

ضمـن▪سـپاس▪فـراوان▪از▪نویسـندگان▪گرامی▪که▪با▪ارسـال▪مقالات▪ارزشـمند▪خـود▪برای▪

شـماره▪های▪اول▪تـا▪ششـم▪دو▪فصلنامـه▪یافته▪های▪مدیریت▪آموزشـی▪بر▪غنامنـدی▪این▪مجله▪

علمـی▪افزوده▪انـد،▪منتظر▪مقـالات▪علمی▪محققان▪گرامی▪برای▪شـماره▪های▪بعدی▪هسـتیم.





بررسی و نقد رویکردها به فلسفۀ مدیریت آموزشی در اسلام

محمد آصف محسنی )حکمت(1

چکیده
اسلامی سازی علوم، به خصوص علوم انسانی از ضرورت های جوامع اسلامی در دوران معاصر است. با توجه به این 
ضرورت، عده ای از محققان، در پی آن برآمده اند که کار را از اساس شروع کرده، ابتدا فلسفه های مضاف اسلامی، 
ازجمله فلسفۀ مدیریت آموزشی در اسلام را سامان دهند؛ زیرا از آنجا که دیدگاه های مختلف راجع به »فلسفه«، »رابطه 
دین و فلسفه« و »منابع معرفت« وجود دارد، دیدگاه های متفاوت، به فلسفۀ مدیریت آموزشی در اسلام به وجود آمده 
است. سؤال اصلی تحقیق پیش رو این است که چه رویکردهایی نسبت به فلسفۀ مدیریت آموزشی در اسلام وجود 
دارد؟ بررسی و نقد این رویکردها می تواند نقاط قوت و ضعف آن ها را نشان داده و به ارائه نگاه جامع تر منجر شود. در 
این مقاله که با روش توصیفی- تحلیلی تدوین  شده، چهار رویکرد مهم به فلسفۀ مدیریت آموزشی در اسلام موردبررسی 
و نقد قرار گرفته و درنهایت به این نتیجه رسیده است که اولًا برای تدوین فلسفۀ مدیریت آموزشی در اسلام، باید 
منبع اصلی آن منابع اسلامی )قرآن، سنت و عقل( باشد؛ ثانیاً از علوم عقلی اسلامی، هم به لحاظ روش و هم به 
لحاظ محتوا استفاده شایان شود؛ ثالثاً باب تعامل فعال و حقیقت جویانه با دیگر مکاتب فکری باز باشد؛ رابعاً با توجه 
به بین رشته ای بودن این علم، برای تدوین آن باید گشودگی روش شناختی را در پیش گرفت و از دست آوردهای معتبر 
علوم جدید، بهره برد. هرچند که روش اصلی، روش استنتاجی است که در ساماندهی فلسفۀ مدیریت آموزشی، به 

صورت های مختلف می توان از آن استفاده نمود.

کلیدواژهها: منابع اسلامی، فلسفهٔ، علوم جدید، مدیریت آموزشی، فلسفۀ مدیریت آموزشی، روش استنتاجی

1. عضو هیئت علمی دانشگاه بین المللی المصطفی در افغانستان، غزنی، افغانستان.
asif1354@gmail.com :ایمیل

یت آموزشی   ▪   سال سوم   ▪   شمارۀ ششم دوفصلنامه یافته های مدیر
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مقدمه
بـا▪توجـه▪بـه▪جایگاه▪بی▪بدیـل▪تعلیم▪و▪تربیـت▪و▪نظام▪های▪آموزشـی▪به▪مثابـه▪متصدی▪اصلی▪

تربیـت▪نیـروی▪انسـانی▪جامعـه▪و▪نیز▪سرچشـمه▪توسـعه▪علوم▪و▪پـرورش▪نخبـگان▪جامعه،▪

ضـرورت▪اسلامی▪سـازی▪آن،▪در▪رشـته▪های▪مختلـف،▪از▪جمله▪مدیریت▪آموزشـی،▪بیشـتر▪

احسـاس▪می▪شـود.▪روشـن▪اسـت▪که▪سـامان▪دهی▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام،▪به▪عنوان▪

راهـکار▪مهـم▪در▪جهت▪اسلامی▪سـازی▪علوم▪انسـانی،▪نیازمند▪سـامان▪دهی▪مبانـی▪نظری▪و▪

تبییـن▪عقلـی▪و▪منطقـی▪آن▪بـر▪اسـاس▪مبانی▪و▪باورهای▪اسـلامی▪اسـت▪که▪از▪رسـالت▪های▪

اصلـی▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪بـه▪شـمار▪مـی▪رود.▪به▪همیـن▪دلیـل،▪در▪چند▪

سـال▪اخیـر▪اهمیت▪تدویـن▪آن▪به▪مثابه▪زیربنای▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام،▪از▪مسـلمات▪

به▪شـمار▪می▪رود.

مهم▪تریـن▪سـؤال▪های▪کـه▪فـراروی▪تدوین▪کنندگان▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪

قـرار▪دارد،▪عبارتند▪از▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪چیسـت؟▪»منبع▪یـا▪منابع▪معتبر▪

جهت▪سـامان▪بخشـیدن▪بـه▪آن▪کدامنـد؟▪آیا▪ما▪در▪پی▪اسـتنتاج▪فلسـفهٔ▪مدیریت▪آموزشـی،▪

از▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪هسـتیم،▪یـا▪اینکـه▪تکیـه▪گاه▪و▪منبع▪اصلـی▪ما▪منابـع▪دینی▪اسـت،▪اما▪از▪

روش▪و▪یافته▪هـای▪فلسـفه▪نیـز▪اسـتفاده▪می▪کنیـم؟▪یـا▪این▪کـه▪بـه▪یافته▪هـای▪فلسـفی▪هیـچ▪

وقعی▪نمی▪گذاریم▪و▪تنها▪با▪اسـتفاده▪از▪روش▪فلسـفی،▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪

▪
ً
▪و▪اثباتا

ً
را▪از▪متـون▪دینـی▪اسـتخراج▪می▪کنیـم؟▪یـا▪این▪که▪به▪نظام▪های▪فلسـفی▪موجـود،▪نفیـا

هیـچ▪نظـری▪نداریـم▪و▪فـارغ▪از▪آن▪ها▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪را▪فقـط▪از▪منابع▪

دینـی▪اسـتنتاج▪می▪کنیـم؟▪درنهایت▪این▪کـه▪روش▪یا▪روش▪های▪ما▪برای▪سـامان▪بخشـیدن▪به▪

فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام،▪چیسـت؟«▪پاسـخ▪دادن▪به▪هرکدام▪از▪این▪پرسـش▪ها،▪

تحقیـق▪مسـتقل▪و▪جداگانـه▪را▪می▪طلبـد.▪در▪تحقیـق▪پیـش▪رو،▪سـؤال▪اصلی▪این▪اسـت▪که▪

چـه▪رویکردهـای▪نسـبت▪بـه▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪وجـود▪دارد؟▪»بـا▪توجه▪

بـه▪دیدگاه▪هـای▪متفاوتـی▪کـه▪راجـع▪به▪فلسـفه،▪رابطـه▪دیـن▪و▪فلسـفه،▪منابع▪معرفـت▪دینی▪

و▪غیـره،▪وجـود▪دارد،▪رویکردهـای▪متفاوتـی▪نیـز▪نسـبت▪بـه▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪

اسـلام▪شـکل▪گرفته▪اسـت.▪بـه▪نظـر▪می▪رسـد▪لازم▪اسـت▪رویکردهـای▪موجـود▪به▪صـورت▪
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منصفانـه▪موردبررسـی▪و▪نقـد▪قـرار▪گیرنـد▪و▪نقـاط▪قـوت▪و▪ضعف▪هرکدام▪آشـکار▪گـردد▪تا▪

از▪این▪طریـق▪بتـوان▪بـه▪رویکـرد▪مطلوب▪کـه▪از▪اتقان▪و▪جامعیت▪بیشـتری▪برخوردار▪باشـد،▪

دسـت▪یافت.«

در▪ایـن▪نوشـتار▪که▪بـا▪روش▪تحقیـق▪توصیفی-تحلیلی▪انجـام▪شـده▪و▪روش▪جمع▪آوری▪

▪سـلبی▪
ً
اطلاعـات▪هـم▪اسـنادی▪و▪کتابخانـه▪ای▪بـوده▪اسـت،▪بـا▪اغمـاض▪از▪رویکـرد▪کاملا

کـه▪نسـبت▪به▪فلسـفه▪و▪فلسـفه▪های▪مضاف▪وجـود▪دارد،▪ابتدا▪سـعی▪می▪شـود▪رویکردهای▪

موجـود▪به▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام،▪موردبررسـی▪و▪نقـد▪قرار▪گیـرد▪و▪درنهایت▪

رویکـرد▪مطلوب▪تبییـن▪گردد.

اهمیت و ضرورت فلسفه مدیریت آموزشی در اسلام
بـا▪نگاهـی▪بـه▪متـون▪دینـی▪و▪سـیره▪عملـی▪پیامبـران▪و▪ائمـه▪معصومیـن▪ع،▪درمی▪یابیـم▪که▪

اهمیـت▪و▪جایـگاه▪تعلیـم▪و▪تربیـت▪در▪دیـن▪مبیـن▪اسـلام▪برجسـته▪و▪بلکه▪بی▪بدیل▪اسـت.▪

آموزش▪وپـرورش▪از▪مهم▪تریـن▪اهـداف▪ارسـال▪رسـولان▪به▪حسـاب▪می▪آیـد▪و▪بـه▪همیـن▪

دلیـل،▪رسـالت▪آن▪تنها▪کمک▪به▪پیشـرفت▪های▪علمـی▪و▪نیروهای▪متخصص▪نیسـت،▪بلکه▪

مهم▪ترین▪رسـالت▪آن▪تربیت▪انسـان▪ها▪مهذب،▪متعهد▪و▪مسئول▪نیز▪هسـت.▪دین▪و▪پیشوایان▪

دینـی▪نـگاه▪جامـع▪بـه▪تعلیـم▪و▪تربیـت▪دارد▪و▪می▪کوشـد▪کـه▪متعلمـان▪و▪متربیـان▪بـه▪رشـد▪

جامـع،▪متـوازن▪و▪همه▪جانبـه▪برسـند.▪در▪دنیای▪امـروز▪نقش▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪در▪تربیت▪

نیروهـای▪انسـانی▪بـرای▪بخش▪هـای▪مختلـف▪جامعـه،▪بیش▪از▪هـر▪زمان▪دیگـر،▪ملموس▪و▪

محسـوس▪اسـت؛▪زیـرا▪آموزش▪و▪پـرورش،▪نقش▪تعیین▪کننده▪در▪رشـد▪و▪انکشـاف▪جامع▪و▪

متـوازن▪جامعـه▪در▪عرصه▪هـای▪مختلف▪علمـی،▪فرهنگی،▪سیاسـی،▪اجتماعـی،▪اقتصادی▪

و▪غیـره،▪دارد.▪روشـن▪اسـت▪کـه▪اثرگذاری▪مطلـوب▪آموزش▪و▪پـرورش▪بر▪تربیـت▪نیروهای▪

انسـانی▪جامعـه▪زمانـی▪اسـت▪کـه▪به▪درسـتی▪نیازسـنجی،▪سیاسـت▪گذاری،▪برنامه▪ریزی▪و▪

مدیریـت▪گـردد.▪بـه▪هر▪میـزان▪که▪مدیریـت▪در▪نهـاد▪آموزش▪و▪پـرورش▪کارآمد▪و▪متناسـب▪

بـا▪نیازمندی▪هـای▪جامعـه▪باشـد،▪موفقیـت▪در▪تربیـت▪قـوای▪بشـری▪متخصـص▪و▪کارآمد▪

افزایـش▪خواهـد▪یافـت.▪آمـوزش▪کارآمـد▪در▪صورتـی▪امـکان▪تحقـق▪دارد▪کـه▪بـر▪مبانـی▪
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نظـری▪مسـتحکم▪بنـا▪شـده▪و▪مبتنـی▪بـر▪واقعیت▪های▪هسـتی▪شـناختی،▪معرفت▪شـناختی،▪

ارزش▪شـناختی▪و▪انسان▪شـناختی▪باشـد.▪از▪همیـن▪رو،▪سـخن▪گفتـن▪از▪مدیریت▪آموزشـی▪

در▪اسـلام،▪بـدون▪این▪کـه▪پیش▪از▪آن▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪را▪تدویـن▪و▪تبیین▪

نمـوده▪باشـیم،▪شـعار▪عـاری▪از▪واقعیت▪خواهـد▪بود.

▪هـر▪مکتبـی،▪آموزش▪و▪پرورش▪را▪برحسـب▪مبانـی▪نظری▪و▪ارزش▪هـای▪مورد▪نظر▪
ً
اساسـا

خـود،▪تعریـف▪می▪کنـد؛▪زیرا▪روشـن▪اسـت▪کـه▪دیـدگاه▪آن▪مکتب▪راجـع▪به▪مربـی،▪متربی،▪

ابعـاد▪و▪مراحـل▪تربیـت،▪به▪صـورت▪مسـتقیم▪در▪ابعـاد▪مختلـف▪مدیریـت▪آموزشـی،▪نقش▪

تعییـن▪کننـده▪دارد.▪از▪همیـن▪رو،▪هرگونه▪اصلاحات▪اساسـی▪در▪نظام▪آموزشـی▪و▪تربیتی،▪به▪

بازنگـری▪در▪زیرسـاخت▪های▪آن▪وابسـته▪اسـت▪و▪اگرنـه▪جزء▪تغییـرات▪محدود▪و▪صـوری▪را▪

در▪پـی▪نخواهد▪داشـت.▪فلسـفه▪و▪اعتقـادات▪دینی▪در▪صورتی▪کـه▪به▪منزله▪مبنا▪بـرای▪آموزش▪

و▪پـرورش▪قـرار▪گیرنـد▪و▪در▪اهـداف،▪فرضیه▪هـا▪و▪روش▪هـای▪تحقیـق▪آن▪بازتاب▪پیـدا▪کنند،▪

می▪تواننـد▪در▪هدایـت▪نگرش▪هـا▪و▪شـیوه▪های▪زندگی▪مردم،▪بخصـوص▪فراگیـران،▪نقش▪ایفا▪

نماینـد.▪ایـن▪باورها▪از▪طریق▪آموزش▪و▪پرورش▪و▪نقشـی▪که▪در▪برنامه▪ریـزی▪و▪تعیین▪اهداف،▪

اصـول▪و▪شـیوه▪های▪آموزشـی▪ایفا▪می▪کننـد،▪می▪توانند▪هم▪تـداوم▪یابند▪و▪هم▪تأثیـرات▪ژرف▪و▪

عمیـق▪خویـش▪را▪بر▪جامعـه،▪بخصوص▪مربیـان▪و▪متربیان،▪برجـای▪گذارند.

بنابرایـن،▪فلسـفهٔ▪مدیریـت▪آموزشـی▪اسـت▪کـه▪چارچـوب▪منطقـی▪و▪فلسـفی▪بـرای▪

اندیشـه،▪سیاسـت▪گذاری،▪برنامه▪ریـزی▪و▪تصمیم▪گیـری▪راجع▪بـه▪آموزش▪و▪پـرورش▪فراهم▪

مـی▪آورد.▪بـدون▪داشـتن▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام،▪نه▪می▪تـوان▪به▪اندیشـه▪ورزی▪

سـازوار▪و▪منطقـی▪راجـع▪بـه▪مسـائل▪مدیریـت▪آموزشـی▪پرداخت▪و▪نـه▪می▪تـوان▪به▪صورت▪

درسـت▪برنامه▪ریـزی▪نمـوده▪و▪اقدامـات▪عملـی▪را▪ارزیابـی▪و▪ارزش▪یابـی▪کنیـم.▪هرگونـه▪

سیاسـت▪گذاری،▪برنامه▪ریـزی▪و▪اقدامـات▪عملـی▪دربـارهٔ▪این▪کـه▪چـه▪محتـوای▪آموزشـی▪

داشـته▪باشـیم،▪اهـداف▪آموزشـی▪مـا▪چـه▪باشـد▪و▪بـا▪چـه▪روش▪هایـی▪آمـوزش▪دهیـم▪بـه▪

چارچـوب▪فکـری▪و▪مبانـی▪نظـری▪مـا▪متکـی▪خواهـد▪بـود.▪چنان▪کـه▪بررسـی،▪ارزیابـی▪و▪

ارزش▪یابـی▪نظام▪های▪آموزشـی▪و▪شناسـایی▪فرصت▪هـا▪و▪چالش▪های▪فرارو▪و▪نیز▪مشـخص▪

کـردن▪نقـاط▪قوت▪و▪ضعـف▪این▪نظام▪ها▪کـه▪به▪اندازه▪خود▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪اهمیت▪دارد،▪
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نیازمنـد▪معیارهـای▪متقن،▪دقیق▪و▪اسـلامی▪اسـت▪که▪بـه▪حقانیت▪و▪اسـتحکام▪مبانی▪نظری▪

بسـتگی▪کامـل▪دارد.▪بـه▪همیـن▪دلیـل،▪نهادهای▪دینـی▪و▪علمی،▪به▪عنـوان▪کانـون▪نخبگان▪و▪

تولیدکننـدگان▪علـم▪و▪دانـش،▪قبـل▪از▪هـر▪چیـز▪باید▪بـه▪جمع▪بندی▪متقـن▪و▪منطقـی▪دربارهٔ▪

مباحـث▪بنیـادی▪و▪اساسـی▪برسـند.▪سـاختن▪چنیـن▪بنایـی▪عظیمـی▪بـدون▪شـک▪نیازمنـد▪

مهندسـی▪دقیقـی▪اسـت▪که▪در▪پرتو▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪امـکان▪می▪پذیرد.

پیشنیه تحقیق
▪خوبی▪از▪سـویی▪محققان▪

ً
راجـع▪به▪فلسـفه▪تعلیـم▪و▪تربیت▪اسـلامی،▪پژوهش▪هـای▪نسـبتا

بـا▪رویکردهـای▪متفـاوت،▪انجـام▪شـده▪و▪بـه▪طرح▪هـا▪و▪نظریه▪هـای▪متفاوتی▪نیـز▪انجامیده▪

اسـت.▪رویکردهـا▪بـه▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪نیز▪متأثـر▪از▪همیـن▪رویکردها▪

اسـت▪و▪آن▪هـا▪را▪نیـز▪می▪تـوان▪در▪همین▪چارچوب▪دسـته▪بندی▪نمود.▪لیکن▪فلسـفۀ▪مدیریت▪

آموزشـی▪در▪اسـلام▪و▪بخصوص▪بررسـی▪و▪نقـد▪رویکردهای▪که▪نسـبت▪به▪آن▪وجـود▪دارد،▪

کمتـر▪موردتوجـه▪بـوده▪اسـت.▪تفحص▪های▪نگارنـده▪نشـان▪داد▪اولیـن▪اثری▪که▪به▪بررسـی▪

و▪نقـد▪رویکردهـا▪به▪فلسـفهٔ▪آمـوزش▪و▪پرورش▪اسـلامی،▪پرداخته▪خسـرو▪باقـری▪در▪فصل▪

اول▪کتـاب▪درآمـدی▪بـر▪فلسـفه▪تعلیـم▪و▪تربیـت▪در▪جمهوری▪اسـلامی▪ایران▪اسـت.▪لیکن▪

ایـن▪اثـر▪مـا▪را▪از▪بررسـی▪و▪نقـد▪رویکردهـا▪به▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪بی▪نیاز▪

،▪ایشـان▪تنهـا▪بـه▪بررسـی▪و▪نقـد▪دو▪رویکرد▪سـلبی▪و▪ایجابی▪نسـبت▪به▪
ً
نمی▪کنـد؛▪زیـرا▪اولا

فلسـفه▪تعلیـم▪و▪تربیـت▪در▪اسـلام▪پرداخته▪و▪بدون▪توجه▪بـه▪رویکردهای▪متعـدد▪و▪متفاوتی▪

کـه▪در▪ذیـل▪هریـک▪وجود▪دارد،▪همه▪را▪یک▪کاسـه▪کرده▪و▪به▪صورت▪یکسـان▪موردبررسـی▪و▪

نقـد▪قـرار▪داده▪اسـت.▪درحالی▪که▪هریـک▪از▪گروه▪های▪کـه▪در▪ذیل▪رویکرد▪سـلبی▪و▪ایجابی▪

گنجانـده▪شـده▪اند،▪تفاوت▪های▪بسـیار▪اساسـی▪با▪یکدیگـر▪دارند.▪بخصـوص▪محققانی▪که▪

در▪ذیـل▪رویکـرد▪ایجابـی▪می▪گنجنـد،▪رویکردهـای▪متفاوتـی▪نسـبت▪به▪فلسـفه▪در▪اسـلام▪

دارنـد▪و▪ضـرورت▪دارد▪کـه▪هرکـدام▪به▪صـورت▪جداگانـه▪موردبررسـی▪و▪نقـد▪قـرار▪گیرنـد؛▪

،▪همان▪گونـه▪که▪در▪بررسـی▪و▪نقـد▪رویکرد▪باقـری،▪بیان▪خواهد▪شـد،▪نقدهای▪ایشـان▪
ً
ثانیـا

بـر▪رویکرد▪طرفداران▪فلسـفه،▪جـای▪تأملات▪فـراوان▪دارد.
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▪بررسـی▪و▪نقـد▪رویکردها▪به▪فلسـفۀ▪
ً
بنابرایـن▪تـا▪جایـی▪کـه▪این▪قلـم▪جسـتجو▪نمـود،▪اولا

،▪برای▪بـه▪کمال▪رسـیدن▪تلاش▪هایـی▪که▪در▪
ً
مدیریـت▪آموزشـی،▪موضـوع▪جدید▪اسـت؛▪ثانیـا

ایـن▪قلمرو▪انجام▪شـده▪اسـت،▪نیاز▪مبرم▪به▪بررسـی▪و▪نقـد▪رویکردها▪و▪دیدگاه▪هـای▪موجود▪در▪

ایـن▪عرصـه،▪احسـاس▪می▪شـود.▪در▪ایـن▪نوشـتار▪تـلاش▪می▪شـود،▪با▪توجـه▪به▪سـؤال▪و▪هدف▪

اصلـی▪تحقیق،▪به▪صورت▪بسـیار▪مختصر▪رویکردهـا▪و▪دیدگاه▪های▪مطرح▪دربـاره▪این▪موضوع▪

را▪مـورد▪ارزیابـی▪قـرار▪داده▪و▪رویکـرد▪موردنظـر▪را▪به▪صـورت▪دقیق▪و▪منطقـی▪تبیین▪نماییم.

رویکردهای مثبت به فلسفه اسلامی
1. رویکرد استفاده حداقلی از فلسفه اسلامی

فلسـفۀ▪ از▪جملـه▪ اسـلامی،▪ فلسـفه▪های▪مضـاف▪ سـامان▪دهی▪ بـه▪ نسـبت▪ اول▪ رویکـرد▪

مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام،▪ایـن▪اسـت▪کـه▪از▪فلسـفه▪به▪طور▪کلـی▪و▪از▪فلسـفهٔ▪مدیریت▪

▪همچـون▪روش▪و▪سـاختار▪بهـره▪گرفتـه▪شـود.▪در▪
ً
آموزشـی▪معاصـر▪به▪طـور▪خـاص،▪صرفـا

ایـن▪رویکـرد،▪بـه▪دلیـل▪نـگاه▪بدبینانـه▪که▪نسـبت▪به▪فلسـفه▪اسـلامی▪وجـود▪دارد،▪بـر▪این▪

نکتـه▪تأکید▪می▪شـود▪که▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪فقـط▪باید▪از▪متـون▪دینی،▪اما▪

بـا▪روش▪عقلـی▪و▪فلسـفی▪اسـتنتاج▪شـود؛▪یعنـی▪محتـوا▪فقـط▪بایـد▪از▪منابع▪اسـلامی▪اخذ▪

شـود▪و▪تنهـا▪روش▪را▪می▪تـوان▪از▪فلسـفه▪گرفـت.▪پیش▪فـرض▪اصلـی▪ایـن▪گـروه▪آن▪اسـت▪

کـه▪متـون▪اسـلامی،▪درعین▪حـال▪که▪حـاوی▪مضامیـن▪مختلف▪مدیریتـی▪و▪تربیتی▪اسـت،▪

امـا▪آن▪هـا▪را▪به▪شـکل▪سـاختارمند▪عرضـه▪نکرده▪اسـت،▪زیرا▪ایـن▪متون▪در▪درجه▪نخسـت،▪

متـون▪دینی▪انـد،▪نـه▪متون▪تربیتی.▪بـه▪همین▪دلیـل،▪در▪تدوین▪فلسـفهٔ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪

اسـلام،▪لازم▪و▪مفید▪اسـت▪که▪از▪ابزارها▪و▪روش▪های▪مورداسـتفاده▪فیلسـوفان،▪جهت▪تنظیم▪

و▪سـاختار▪بخشـیدن▪بـه▪مضامیـن▪تربیتـی▪و▪مدیریتی▪متون▪دینی▪اسـلام▪بهره▪گیـری▪نماییم.▪

)باقـری،▪1۳89،▪1:▪۲9(

در▪ایـن▪رویکـرد،▪داد▪و▪سـتد▪بـا▪فلسـفه▪به▪طـور▪کلـی▪و▪بـا▪فلسـفهٔ▪مدیریـت▪آموزشـی▪

معاصـر▪به▪طـور▪خاص،▪محدود▪به▪روش▪شناسـی▪اسـت؛▪زیرا▪جنبه▪های▪روشـی▪فلسـفه،▪از▪

عینیـت▪و▪عقلانیـت▪بیشـتر▪و▪مطمئن▪تری▪برخوردارند▪تـا▪یافته▪ها▪و▪محتواهایـی▪که▪به▪کمک▪
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ایـن▪روش▪هـا▪بـه▪دسـت▪آمـده▪و▪به▪صـورت▪نظام▪هـای▪فلسـفی▪محض▪یـا▪فلسـفهٔ▪مدیریت▪

آموزشـی▪مطـرح▪شـده▪اند.1▪بـر▪اسـاس▪همیـن▪عینیـت▪و▪تعمیم▪پذیـری▪افزون▪تـر▪روش▪هـا▪

اسـت▪کـه▪می▪تـوان▪نظـام▪فلسـفی▪معینـی▪را▪به▪لحـاظ▪یافته▪هـا▪و▪محتـوا▪کنار▪گذاشـت،▪اما▪

به▪لحاظ▪روش▪از▪آن▪اسـتفاده▪نمود.▪البته،▪در▪اسـتفاده▪از▪فلسـفه▪به▪مثابه▪»سـاختار▪و▪روش«▪

نبایـد▪از▪ایـن▪نکته▪غفلت▪کرد▪کـه▪روش▪های▪اندیشـه▪و▪پژوهش▪همواره▪بـر▪پیش▪فرض▪هایی▪

▪عینـی▪و▪فارغ▪
ً
متناسـب▪با▪فلسـفه▪های▪مربـوط▪به▪آن▪ها▪اسـتوار▪می▪شـوند▪و▪روش▪های▪کاملا

از▪پیش▪فـرض▪وجود▪نـدارد.▪)باقـری،▪1۳89،▪1:▪۳1-۳0(

طبق▪این▪رویکرد،▪فیلسـوف▪مدیریت▪آموزشـی،▪فارغ▪از▪نتایج▪و▪مباحث▪فلسـفی،▪به▪بحث▪

و▪چـون▪و▪چـرای▪عقلی▪درزمینهٔ▪زیرسـاخت▪های▪آن،▪ماننـد▪مبانی،▪اهداف،▪اصـول،▪روش▪ها▪و▪

غیـره▪می▪پردازد▪و▪درنتیجه،▪فلسـفهٔ▪مدیریت▪آموزشـی،▪عبارت▪اسـت▪از▪»کاربـرد▪روشِ▪عقلی▪

و▪فلسـفی▪بـرای▪توجیـه▪و▪تبیین▪عقلی▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪با▪تکیه▪بر▪متـون▪دینی«.

اگـر▪اسـاس▪ایـن▪نظریـه▪را▪بسـنده▪کـردن▪بـر▪متـون▪دینـی▪به▪عنـوان▪منبـع▪و▪اسـتفاده▪از▪

روش▪عقلـی▪بـرای▪اسـتنتاج▪و▪تحلیـل▪مسـائل▪مدیریـت▪آموزشـی▪بدانیـم،▪می▪تـوان▪گفت▪

کـه▪پیشـگام▪ایـن▪رویکـرد،▪آقـای▪ماجـد▪عرسـان▪کیلانـی▪اسـت.▪ایشـان▪ضمـن▪تأکید▪بر▪

اسـتخراج▪مسـائل▪علمـی▪از▪متـون▪دینـی،▪فلسـفه▪را▪بـه▪کـژروی▪و▪التقـاط▪متهـم▪می▪کند▪و▪

اسـتفاده▪محتوایـی▪از▪آن▪را▪جایـز▪نمی▪دانـد.▪بااین▪وجود،▪بـرای▪تعقل▪و▪فلسـفه▪ورزی▪جهت▪

اسـتخراج▪مسـائل▪مبنایـی▪از▪متـون▪دینی،▪بهـا▪قائل▪اسـت.▪وی▪دربـارۀ▪رابطۀ▪وحـی▪و▪عقل▪

می▪نویسـد:▪»وحـی▪بـرای▪عقـل،▪چونـان▪خورشـید▪یا▪نور▪بـرای▪چشـم▪اسـت▪و▪همان▪گونه▪

کـه▪اگـر▪چشـم▪تنهـا▪و▪در▪تاریکی▪باشـد،▪چیـزی▪را▪نمی▪بیند،▪عقـل▪هم▪اگر▪در▪جسـتجوی▪

حقایـق،▪تنهـا▪باشـد،▪▪ره▪به▪جایی▪نمی▪بـرد«.▪آنـگاه▪در▪نیازمنـدی▪وحی▪به▪عقل▪می▪نویسـد:▪

»از▪سـویی،▪وجـود▪این▪بصائـر▪]وحیانی[▪نیز▪در▪صـورت▪نبودن▪عقل▪و▪حـواس،▪به▪معرفت▪

نمی▪انجامـد،▪چـه▪ایـن▪وضع▪بـه▪وجود▪نـور▪و▪خورشـید▪در▪برابر▪نابینـا▪می▪مانـد.▪)کیلانی،▪

)۲90▪:1۳89

1. برخی درعین حال که از فلسفه تربیتی، سخن می گوید و در ظاهر رویکرد مثبت به آن دارند، فلسفه اسلامی را نه تنها به لحاظ 
محتوی مملو از تناقضات و به لحاظ منابع کاملًا التقاطی می دانند، بلکه وحدت درروش را نیز منکر است و فلسفه اسلامی را از 

لحاظ روش نیز کاملًا متشتت و بلکه متناقض می پندارند. )ابراهیم زاده، 1388: 228(
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کیـد▪می▪کنـد؛▪زیـرا▪بـه▪عقیـدۀ▪وی،▪ کیلانـی▪در▪پیشـگفتار▪کتـاب،▪بـر▪فلسـفه▪ورزی▪تأ

تربیـت،▪بایـد▪در▪بردارندۀ▪تئوری▪هستی▪شناسـی▪باشـد▪تـا▪از▪رهگذر▪آن،▪اهـداف▪و▪مقاصد▪

خـود▪را▪مشـخص▪سـازد،▪همچنیـن▪در▪برگیرندۀ▪تئوری▪شناخت▪شناسـی▪باشـد▪تـا▪روش▪ها▪

و▪ انسان▪شناسـی▪ مباحـث▪ بـر▪ ایشـان▪ به▪عـلاوه▪ سـازد.▪ مشـخص▪ را▪ خـود▪ شـیوه▪های▪ و▪

کیـد▪کـرده▪اسـت.▪)کیلانـی،▪1۳89:▪۳۲-۳1( جهان▪شناسـی▪نیـز▪تأ

بررسی و نقد رویکرد حداقلی

کیـد▪بـر▪جنبـه▪اسـلامیت▪فلسـفه▪های▪مضـاف،▪اعتقـاد▪بـه▪غنامنـدی▪متـون▪اسـلامی▪و▪ تأ

دغدغـۀ▪اصالـت▪داشـتن▪و▪از▪نقـاط▪قـوت▪ایـن▪رویکـرد▪به▪حسـاب▪می▪آیـد،▪امـا▪التقاطـی▪

خوانـدن▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪و▪بی▪اعتنایی▪بـه▪آن،▪غیرمنصفانه▪اسـت.▪چنان▪که▪بها▪قائل▪شـدن▪

بـرای▪فلسـفه▪ورزی▪و▪مجـاز▪دانسـتن▪داد▪و▪سـتد▪با▪دیگـر▪مکاتب▪فکـری▪از▪نقـاط▪قوت▪این▪

رویکـرد▪اسـت؛▪امـا▪فروکاسـتن▪داد▪و▪سـتد▪تنهـا▪در▪حـد▪روش▪و▪سـاختار▪و▪طـرد▪کـردن▪

مباحـث▪فلسـفی،▪بخصـوص▪مباحـث▪متقـن▪فلسـفهٔ▪اسـلامی،▪دور▪از▪انصـاف▪و▪درواقـع▪

بی▪اعتنایـی▪بـه▪مباحـث▪خدشـه▪ناپذیر▪عقلـی▪بـه▪شـمار▪مـی▪رود▪و▪در▪عمـل▪راه▪تعامـل▪بـا▪

مکاتـب▪فکـری▪را▪نیـز▪می▪بنـدد.

از▪ پرهیـز▪ دلیـل▪ بـه▪ فلسـفی▪ ایـن▪رویکـرد▪می▪تـوان▪گفـت:▪»پذیـرش▪روش▪ نقـد▪ در▪

نسـبی▪گرایی،▪ایجـاب▪می▪کنـد▪کـه▪بسـیاری▪از▪مباحـث▪بنیـادی▪فلسـفه▪نیز▪به▪همیـن▪دلیل▪

موردقبـول▪واقـع▪شـود.▪به▪عبـارت▪دیگر،▪میـان▪روش▪و▪محتوای▪فلسـفهٔ▪اسـلامی،▪بیگانگی▪

و▪فاصلـه▪وجـود▪نـدارد▪تـا▪بتـوان▪روش▪را▪اتخـاذ▪نمـوده▪و▪مباحـث▪محتوایـی▪را▪به▪کلی▪کنار▪

گذاشـت.▪برخـی▪از▪متفکـران▪اسـلامی،▪برایـن▪باورند▪که▪مباحث▪فلسـفهٔ▪اسـلامی،▪آن▪قدر▪

روشـن▪اسـت▪کـه▪هـر▪عاقلـی▪با▪اتخـاذ▪شـیوۀ▪درسـت▪اسـتدلال▪عقلی▪بـه▪آن▪می▪رسـد.▪به▪

همیـن▪دلیـل،▪بوعلـی▪سـینا▪یکـی▪از▪مهم▪تریـن▪آثـار▪فلسـفی▪خـود▪را▪به▪نـام▪»الاشـارات▪و▪

التنبیهـات«▪نام▪گـذاری▪کـرده▪و▪برایـن▪باور▪اسـت▪کـه▪برخی▪مباحث▪فلسـفی▪تنهـا▪نیازمند▪
اشـاره▪و▪برخـی▪دیگـر،▪تنهـا▪نیازمنـد▪تنبیه▪اند«.1

1. شاید به همین خاطر است که باقری درباره استفاده از فلسفه، اولًا گرفتار نوعی تناقض گویی شده است. )ر.ک. باقری1 ، 
1389: 29-30( ثانیاً در مقام عمل نیز درجاهای مختلف کتاب درآمدی بر فلسفه تعلیم و تربیت در جمهوری اسلامی ایران از 

نظریات فیلسوفان استفاده کرده و نظریات فلسفی را به عنوان مبنای استنتاج های خویش قرار داده است.
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دلیـل▪دوم▪بـر▪رد▪رویکـرد▪حداقلـی▪این▪اسـت▪که▪تمام▪نظام▪های▪فلسـفی▪دارای▪سـاختار▪

و▪روش▪یکسـان▪نیسـتند▪تـا▪بتـوان▪اسـتفاده▪از▪روش▪و▪سـاختار▪فلسـفی▪را▪به▪صـورت▪مطلق▪

تجویـز▪کـرد؛▪زیـرا▪نظام▪هـای▪فلسـفی▪همان▪گونه▪کـه▪به▪لحـاظ▪محتـوا▪اختلاف▪دارنـد،▪از▪

نظـر▪سـاختار▪و▪روش،▪نیز▪اختلافات▪اساسـی▪و▪بسـیار▪جـدی▪دارند.▪تردیدی▪وجـود▪ندارد▪

کـه▪دسـت▪کم▪برخـی▪از▪تفاوت▪هـای▪محتوایـی▪بسـیاری▪از▪نظام▪هـای▪فکـری▪و▪فلسـفی،▪

نشـئت▪گرفتـه▪از▪اختـلاف▪در▪سـاختار▪و▪روش▪اسـت.▪از▪بـاب▪نمونـه،▪آیـا▪می▪توانیـم▪روش▪

▪متکـی▪بـر▪عقلانیـت▪ربانـی▪اسـت،▪بـا▪روش▪هـای▪مبتنی▪بر▪
ً
فلسـفهٔ▪اسـلامی▪را▪کـه▪عمیقـا

عقلانیـت▪سـکولار▪فیلسـوفان▪معاصـر▪غرب▪یکسـان▪تلقـی▪کرد؟

دلیـل▪سـوم▪بـر▪ضعف▪و▪نارسـایی▪رویکرد▪حداقلی▪به▪فلسـفه▪اسـلامی▪این▪اسـت▪که▪در▪

ایـن▪رویکـرد،▪منبـع▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام،▪بـه▪متون▪دینـی▪تقلیل▪داده▪شـده▪

اسـت.▪در▪رد▪آن▪می▪تـوان▪گفـت▪کـه▪در▪کنـار▪متـون▪دینـی،▪عقـل▪سـلیم▪نیـز▪از▪منابـع▪دینی▪

تعییـن▪کننـده▪بـرای▪فلسـفه▪های▪مضـاف▪اسـلامی▪به▪حسـاب▪می▪آیـد.▪لـذا▪در▪سـاماندهی▪

فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪می▪توان▪از▪عقـل▪اسـتفاده▪حداکثری▪نمـود.▪)مصباح▪

یـزدی،▪1۳90:▪6۳(▪ایـن▪نقیصـه▪در▪رویکـرد▪ماجـد▪عرسـان▪کیلانـی▪بیشـتر▪اسـت؛▪زیـرا▪

ایشـان▪منابـع▪دینـی▪را▪در▪قـرآن▪کریـم▪و▪روایات▪رسـول▪اکـرم)ص(▪منحصر▪نموده▪اسـت.

دلیـل▪چهـارم▪بـر▪رد▪رویکـرد▪مذکـور▪این▪اسـت▪کـه▪بی▪اعتنایی▪طرفـداران▪آن▪به▪فلسـفه▪

اسـلامی،▪جوامـع▪اسـلامی▪را▪از▪تـراث▪گران▪سـنگ▪علوم▪عقلی▪اسـلامی▪و▪دسـت▪آوردهای▪

گران▪سـنگ▪متفکـران▪مسـلمان▪محـروم▪می▪سـازد▪و▪تدویـن▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪

اسـلام▪را▪نیـز▪در▪عمـل▪بـا▪دشـوارهای▪فـراوان▪روبـه▪رو▪می▪سـازد.▪لـذا▪از▪طرفـداران▪ایـن▪

رویکـرد▪می▪تـوان▪پرسـید:▪آیـا▪به▪راسـتی▪شـما▪می▪خواهیـد▪بـا▪اغمـاض▪مطلـق▪تلاش▪هـای▪

خـود▪را▪از▪صفر▪شـروع▪کنیـد؟▪در▪این▪فرض،▪آیا▪بـا▪اتخاذ▪روش▪فلسـفی▪و▪عقلی،▪درنهایت▪

بـه▪لحاظ▪محتوایی▪نیز▪به▪همان▪چیزی▪که▪فیلسـوفان▪مسـلمان▪رسـیده▪اند▪نخواهید▪رسـید؟▪

در▪ایـن▪صـورت،▪آیـا▪شـروع▪کار▪از▪صفـر،▪درواقـع▪اضاعـۀ▪وقـت▪و▪تکـرار▪همـان▪راه▪رفتـه▪

بود؟ نخواهـد▪
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2. رویکرد استفاده حداکثری از فلسفه اسلامی

فلسـفه▪اسـلامی▪درخـت▪تنومنـد▪بـا▪ریشـه▪های▪سـتبر▪و▪شـاخ▪و▪برگ▪های▪گسـترده▪اسـت.▪

به▪گونـه▪ای▪کـه▪می▪تـوان▪از▪آن▪بـه▪شـجره▪طیبـه▪یـاد▪کـرد.▪برخـی▪بـا▪اعتقاد▪بـه▪اتقان▪فلسـفه▪

اسـلامی▪و▪ارج▪نهادن▪به▪دسـت▪آوردهای▪فیلسـوفان▪مسـلمان،▪در▪پی▪کاربـردی▪کردن▪آن▪ها▪

در▪عرصه▪هـای▪مختلـف،▪ازجملـه▪مدیریت▪آموزشـی▪هسـتند.▪در▪این▪▪رویکرد▪تـراث▪علوم▪

عقلـی▪اسـلامی▪و▪نظام▪هـای▪فلسـفی▪موجـود▪در▪جهان▪اسـلام،▪به▪ایـن▪دلیل▪کـه▪برخوردار▪

از▪هویـت▪اسـلامی▪اسـت،▪به▪عنـوان▪تنهـا▪منبـع▪اسـتخراج▪فلسـفه▪های▪مضـاف▪اسـلامی▪

نگریسـته▪شـده▪و▪دلالت▪هـای▪آن▪هـا▪در▪علوم▪درجه▪یک▪اسـتنتاج▪می▪شـود.▪البتـه▪این▪گروه▪

ادعـا▪ندارنـد▪کـه▪نظام▪هـای▪فلسـفی▪موجـود▪در▪جهان▪اسـلام،▪به▪صـورت▪کامـل▪و▪صد▪در▪

▪دربارهٔ▪فلسـفه▪های▪مضاف▪اسـتنتاج▪شـده▪از▪آن▪ها،▪نیـز▪ادعای▪
ً
صـد▪اسـلامی▪اسـت.▪طبعـا

خلـوص▪صددرصـدی▪را▪ندارنـد،▪بلکـه▪معتقدنـد▪فلسـفه▪اسـلامی،▪بخصـوص▪حکمـت▪

متعالیـه،▪برآمـده▪از▪دغدغه▪هـای▪حقیقت▪جویانـه▪اسـت▪کـه▪در▪عیـن▪مواجهـۀ▪فعـال▪بـا▪

▪یونانی▪و▪اسـتفاده▪از▪آن▪ها،▪بیشـترین▪اهتمام▪را▪نسـبت▪به▪منابع▪
ً
اندیشـه▪های▪فلسـفی▪عمدتا

معرفتـی▪مـورد▪قبـول▪اسـلام،▪یعنی▪وحـی،▪سـنت▪قطعیه،▪برهـان▪عقلـی▪و▪شـهود▪عرفانی،▪

داشـته▪اسـت.▪)دینانی،▪1۳8۳:▪1۳-1۲(

در▪ایـن▪رویکـرد،▪نخسـت▪بایـد▪نظـام▪فلسـفی▪معینـی▪از▪فلسـفه▪های▪اسـلامی▪ماننـد▪

روش▪هـای▪ و▪ اصـول▪ محتـوا،▪ اهـداف،▪ آنـگاه▪ دهیـم،▪ قـرار▪ مبنـا▪ را▪ متعالیـه▪ حکمـت▪

مدیریـت▪آموزشـی▪را▪مبتنـی▪بـر▪مبانـی▪هستی▪شناسـی،▪معرفت▪شناسـی،▪انسان▪شناسـی▪و▪

ارزش▪شناسـی▪آن▪نظـام▪فلسـفی▪سـامان▪دهی▪نماییـم.1▪طبق▪ایـن▪رویکرد،▪فلسـفۀ▪مدیریت▪

1 رویکرد دوم را می توان به روش استنتاج در اندیشۀ هاری اس برودی تشبیه کرد. وی در مقاله ای که با عنوان »چگونه تأملات 
فلسفی می تواند فلسفه تعلیم و تربیت باشد؟« به توجیه رابطه نظریه و عمل و جنبش فلسفی فلسفۀ تعلیم و تربیت برآمده است. 
برودی فلسفۀ تعلیم و تربیت را شاخه ای از فلسفه و آن را به لحاظ روش و محتوا فلسفی می داند و از آن هم در مقام نظریه پردازی و 

هم در مقام نظریه آزمایی و نقد نظریه بهره می گیرد. )بهشتی، 1386: 47-48؛ باقری 1389، 2: 102-101(
آی. آل. کندل نیز در مقالۀ خود با عنوان فلسفۀ تعلیم و تربیت )1956( نظریۀ هاری برودی و همچنین پرایس را که فلسفۀ تعلیم و 
تربیت را بخشی از فلسفه تلقی نموده و از آن هم در جهت نظریه پردازی و هم نظریه آزمایی استفاده نموده ستایش می کند: »از راه 
استنتاج جنبه های مختلف فلسفۀ عام، می توان کمک بی حدوحصر به فلسفۀ تربیتی سالم و معقول در زمینه هایی از قبیل تعیین 
اهداف، محتوا و روش ها، تعریف معنا و جایگاه دانش و یادگیری و کشف ماهیت ارزش ها و ارزش هایی که باید به سوی آن ها حرکت 

)Kandel, 1956: 132( .»نمود، عرضه کرد. در این صورت سطح تعلیم و تربیت، بسیار تعالی خواهد یافت
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آموزشـی▪در▪اسـلام▪عبارت▪اسـت▪از▪کوشـش▪فکری▪منظم،▪منطقـی▪و▪قاعده▪مند▪فیلسـوفِ▪

آمـوزش▪و▪پرورش▪برای▪اسـتنتاج▪دیدگاه▪های▪فیلسـوفان▪مسـلمان▪درزمینۀ▪مبانـی،▪اهداف،▪

اصـول،▪برنامه▪هـا▪و▪روش▪هـای▪مدیریـت▪آموزشـی.

بـه▪نظـر▪می▪رسـد،▪جمیله▪علم▪الهـدی▪از▪طرفداران▪این▪دیدگاه▪باشـد.▪وی▪دربارهٔ▪فلسـفهٔ▪

آمـوزش▪و▪پـرورش▪می▪نویسـد:▪»فلسـفهٔ▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪در▪معنای▪عام▪طیف▪وسـیعی▪

از▪آثـار▪تربیتـی▪را▪در▪برمی▪گیـرد،▪درحالی▪کـه▪فلسـفهٔ▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪در▪معنـای▪خاص▪

یا▪حرفه▪ای▪شـامل▪آراء▪تربیتی▪فیلسـوفان▪اسـت▪که▪ایدئال▪های▪تربیت▪رسـمی▪و▪غیررسـمی▪

را▪توصیـف▪می▪کنـد▪و▪طرحـی▪بـرای▪بهتریـن▪نـوع▪تربیـت▪ارائـه▪می▪نماید«.)علـم▪الهدی،▪

)4۲▪:1۳86

در▪فصـل▪اول▪کتـاب▪مبانی▪تربیت▪اسـلامی▪و▪برنامه▪درسـی▪)بر▪اسـاس▪فلسـفهٔ▪صدرا(،▪

آن▪گونـه▪کـه▪از▪نـام▪کتاب▪نیز▪پیداسـت،▪تصریح▪دارد▪کـه▪رویکرد▪او▪به▪فلسـفه▪های▪مضاف،▪

اسـتنتاج▪الزامـات▪و▪دلالت▪هـای▪مبانـی▪حکمـت▪متعالیـه▪صدرایی▪اسـت.▪)علـم▪الهدی،▪

1۳84:▪۳0(▪ایشـان▪دلایـل▪رویکـرد▪خویـش▪در▪اسـتنتاج▪فلسـفه▪های▪مضـاف▪از▪فلسـفه▪

اسـلامی▪را▪نیـز▪بیـان▪می▪کنـد▪کـه▪جامعیـت،▪اتقـان،▪اهتمـام▪بـه▪منابـع▪دینـی،▪انسـجام،▪

گشـودگی▪روش▪شـناختی▪و▪ظرفیـت▪بـالای▪حکمـت▪متعالیه▪هم▪بـه▪لحاظ▪محتـوا▪و▪هم▪به▪

لحـاظ▪روش،▪مهم▪تریـن▪آن▪ها▪اسـت.▪)علـم▪الهـدی،▪1۳88:▪۲۳(

سـعید▪بهشـتی▪نیز▪با▪این▪اسـتدلال▪که▪فلسـفه▪اسـلامی▪برآمده▪از▪متن▪تفکر▪دینی▪است،▪

آن▪را▪به▪عنـوان▪مبنـای▪فلسـفه▪های▪مضـاف،▪قـرار▪می▪دهـد:▪در▪جهـان▪اسـلام،▪اندیشـه▪ها▪و▪

نظریه▪هـای▪فلسـفی،▪محصـول▪تـلاش▪فیلسـوفانی▪اسـت▪که▪کوشـیده▪اند▪بـا▪الهـام▪از▪آیات▪

و▪روایـات▪و▪ادعیـه▪و▪خطـب▪و▪نامه▪هـا▪و▪احتجاجـات▪معصومان)ع(▪دانشـی▪را▪به▪نام▪فلسـفه▪

اسـلامی▪بنیـان▪نهنـد.▪همان▪گونـه▪کـه▪فلسـفه▪اسـلامی-و▪نـه▪آن▪گونـه▪کـه▪برخـی▪از▪آن▪بـه▪

فلسـفه▪مسـلمین▪تعبیـر▪می▪کننـد-▪از▪علـوم▪فلسـفی▪اسـلامی▪و▪رهـاورد▪تلفیـق▪آموزه▪هـای▪

وحیانـی▪اسـلام▪بـا▪خردورزی▪هـا▪و▪تعقـلات▪فلسـفی▪اسـت،▪فلسـفهٔ▪تربیت▪اسـلامی▪هم▪

یکـی▪از▪علـوم▪فلسـفی▪اسـلامی▪اسـت▪و▪بـه▪دیگـر▪بیـان▪همان▪گونه▪که▪اسـلام▪بـرای▪خود،▪

فلسـفه▪ای▪خـاص▪دارد،▪فلسـفهٔ▪تربیتـی▪مخصـوص▪بـه▪خـود▪هـم▪دارد.▪)کیلانـی،▪1۳89:▪
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44(▪وی▪بـرای▪تأییـد▪ادعـای▪خـود▪به▪این▪حدیـث▪از▪معصوم)ع(▪اسـتناد▪می▪کند▪کـه▪»العقل▪

شـرع▪مـن▪داخل▪و▪الشـرع▪عقـل▪من▪خـارج«.▪همچنین▪از▪حضرت▪عیسـی)ع(▪منقول▪اسـت▪

کـه▪»خـذ▪الحق▪مـن▪اهل▪الباطـل▪و▪لاتأخـذ▪الباطل▪مـن▪اهل▪الحـق،▪کونوا▪نقـاد▪الکلام«.▪

)بهشـتی،▪1۳86:▪۳0(

درواقـع▪پیش▪فـرض▪ایـن▪رویکـرد▪آن▪اسـت▪کـه▪فلسـفه▪بـا▪روش▪تعقـل▪و▪خـردورزی▪

حقایقـی▪را▪کـه▪دیـن▪با▪زبان▪وحـی▪بیان▪می▪کند،▪بـا▪زبان▪اسـتدلال▪و▪برهان▪اثبـات▪می▪کند.▪

بـه▪عبـارت▪دیگـر▪میان▪دین▪و▪فلسـفهٔ▪اسـلامی،▪به▪لحـاظ▪نظام▪فکـری▪و▪مبانی▪اندیشـه▪ای،▪

توافـق▪و▪سـازگاری▪برقـرار▪اسـت.▪حکمت،▪چـه▪نظری▪و▪چـه▪عملی،▪فضیلت▪دینی▪اسـت؛▪

زیـرا▪از▪مواهـب▪الهـی▪اسـت▪کـه▪خداونـد▪متعـال▪بـه▪انسـان▪های▪شایسـته▪ارزانی▪داشـته▪و▪

حکمـت▪دسـت▪آورد▪عقل▪تنها▪به▪حسـاب▪نمی▪آیـد،▪بلکه▪غیـر▪از▪عقل▪راه▪هـا▪و▪عوامل▪دیگر▪

نیـز▪در▪آن▪نقش▪اساسـی▪دارد.▪)باقـری،▪1۳89،▪1:▪17-16(

بـه▪اعتقـاد▪این▪گـروه،▪هرچند▪که▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪در▪آغـاز▪متأثـر▪از▪فلسـفه▪های▪یونانی▪

▪فیلسـوفان▪مسـلمان،▪از▪همـان▪آغـاز▪بـا▪اندیشـه▪های▪ترجمه▪شـده،▪مواجههٔ▪
ً
بـوده،▪امـا▪اولا

▪حساب▪شـده▪
ً
▪فعـال▪داشـته▪اند،▪نـه▪مواجههٔ▪انفعالـی▪و▪مقلدانه.▪آنـان▪به▪صورت▪کاملا

ً
کامـلا

و▪در▪چارچـوب▪اندیشـهٔ▪اسـلامی،▪فلسـفهٔ▪یونانـی▪را▪فراگرفتنـد▪و▪از▪جهـات▪مختلـف،▪

بخصـوص▪از▪جهـت▪محتوایـی،▪تغییـرات▪بسـیار▪اساسـی▪در▪آن▪به▪وجـود▪آوردنـد.▪لذا▪این▪

▪همان▪فلسـفهٔ▪ارسـطو▪و▪فلسـفهٔ▪
ً
ادعـای▪غیرمنصفانـه▪و▪بدون▪دلیل▪که▪فلسـفهٔ▪مشـاء▪را▪دقیقا

اشـراق▪را▪همـان▪فلسـفهٔ▪افلاطـون▪می▪پندارنـد،▪به▪هیچ▪وجـه▪قابل▪قبـول▪نیسـت؛▪)دینانـی،▪

▪پذیرش▪اندیشـه▪های▪فلسـفی▪معقول▪و▪منطقی▪ولو▪از▪غیرمسـلمانان،▪
ً
1۳8۳:▪1۲-1۳(▪ثانیا

هیچ▪گونـه▪منافاتـی▪بـا▪اسـلامی▪بودن▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪نـدارد؛▪زیـرا▪اسـتفادهٔ▪مسـلمانان▪از▪

تـراث▪علمـی▪و▪فلسـفی▪دیگـران▪تـا▪جایی▪کـه▪مطابق▪بـا▪اندیشـه▪های▪اسـلامی▪و▪در▪جهت▪

فهـم▪حقیقـت▪باشـد،▪منافاتی▪با▪اسـلامی▪بـودن▪آن▪نـدارد.▪برخـی▪از▪متفکران▪مسـلمان▪در▪

چیسـتی▪مفهـوم▪دینـی▪بـودن▪قائل▪انـد:▪»منظـور▪از▪دینی▪بـودن▪یـک▪مطلب▪آن▪اسـت▪که▪از▪

راه▪عقـل▪برهانـی▪یـا▪نقـل▪معتبـر،▪اراده▪خداوند▪نسـبت▪به▪لـزوم▪اعتقـاد▪یا▪تخلق▪یـا▪عمل▪به▪

چیـزی▪کشـف▪شـود.▪البتـه▪زمینه▪اصیـل▪دینی▪بودن▪یـک▪مطلـب،▪اراده▪الهی▪اسـت▪و▪دلیل▪



19

   


م   
لا

س
ر ا

ی د
زش

مو
ت آ

ری
دی

ۀ م
سف

 فل
 به

ها
رد

یک
رو

د 
 نق

 و
ی

رس
 بر

  

عقلـی▪یـا▪نقلی▪فقط▪کاشـف▪آن▪اسـت«.▪)جـوادی▪آملـی،▪1۳8۳:▪۲08(

بررسی و نقد رویکرد حداکثری

از▪مهم▪تریـن▪نقـاط▪قـوت▪ایـن▪رویکـرد▪کـه▪امـروزه▪در▪دانشـگاه▪ها▪طرفـداران▪زیـادی▪پیـدا▪

کـرده▪اسـت،▪ارج▪نهـادن▪به▪تـراث▪ارزشـمند▪و▪گران▪بهای▪معـارف▪عقلی▪موجـود▪در▪جهان▪

اسـلام،▪بخصـوص▪حکمـت▪متعالیه▪اسـت.1▪اسـلامی▪بودن▪و▪روییدن▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪از▪

متـن▪باورهـا▪و▪منابع▪اسـلامی،▪از▪مهم▪تریـن▪دغدغه▪های▪متفکران▪مسـلمان▪بـوده▪و▪برای▪آن▪

ارزش▪و▪احتـرام▪عمیـق▪قائل▪انـد.▪شـهید▪مرتضی▪مطهری▪در▪مقاله▪سـیر▪فلسـفه▪در▪اسـلام،▪

در▪جهـت▪دفـاع▪از▪نوآوری▪هـا▪و▪هویـت▪اسـلامی▪نظام▪هـای▪فلسـفی▪موجـود▪در▪جهـان▪

اسـلام،▪مسـائل▪آن▪هـا▪را▪بـه▪چهار▪دسـته▪تقسـیم▪می▪کند:

1.▪مسائل▪فلسفی▪ترجمه▪شده▪که▪تغییری▪در▪آن▪به▪وجود▪نیامده▪است.

۲.▪مسـائل▪فلسـفی▪کـه▪در▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪بـه▪کمـال▪رسـیده▪و▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪آن▪ها▪

غنـی▪و▪پایه▪هـای▪آن▪هـا▪را▪اسـتحکام▪بخشـیده▪و▪بدین▪سـان▪تغییـرات▪قابل▪توجهـی▪در▪آن▪هـا▪

▪اسـتدلال▪های▪جدیـدی▪که▪اهمیـت▪فوق▪العـاده▪دارد▪را▪به▪آن▪ها▪
ً
بـه▪وجود▪آورده▪اسـت.▪مثلا

اضافـه▪نمـوده▪و▪یـا▪دسـت▪کم▪شـکل▪اسـتدلال▪ها▪را▪تغییـر▪داده▪و▪از▪این▪طریـق▪بـر▪غنـای▪

مسـائل▪افزوده▪اسـت.

۳.▪تغییـر▪دادن▪محتـوای▪مطالـب▪فلسـفی▪هرچنـد▪کـه▪بـه▪لحـاظ▪سـاختاری▪و▪صـوری▪

تفـاوت▪نکرده▪باشـد.

4.▪مطـرح▪کـردن▪و▪افـزودن▪مسـائل▪جدیـد▪کـه▪به▪لحـاظ▪محتوا▪و▪صـورت▪هـردو▪تغییر▪

▪جدیدنـد▪و▪از▪
ً
▪متفـاوت▪از▪قبـل▪اسـت.▪بـه▪عبـارت▪دیگر▪مسـائلی▪که▪کامـلا

ً
کـرده▪و▪کامـلا

ابتـکارات▪فلسـفه▪اسـلامی▪بـه▪شـمار▪می▪رونـد.▪شـهید▪مطهـری▪بـا▪توجـه▪بـه▪تفاوت▪های▪

اساسـی▪فلسـفه▪اسـلامی▪با▪فلسـفه▪های▪قبلـی▪و▪نوآوری▪های▪گسـترده▪ای▪که▪در▪این▪فلسـفه▪

▪مسـتقل▪و▪اسـلامی▪می▪داند▪و▪می▪نویسـد:▪
ً
بـه▪وجـود▪آمده▪اسـت،▪آن▪را▪دارای▪هویت▪کاملا

1. این گروه به رغم ارزش فراوانی که برای فلسفۀ اسلامی قائل اند، اما کاستی های آن را نیز می پذیرند. لذا این ادعا که این گروه 
حکمت متعالیه را متعالی از نقد می دانند. )باقری، 1389، 1: 28( شاید منصفانه نباشد؛ زیرا پیروان حکمت متعالیه نیز نقدپذیری 

این فلسفه را می پذیرند.
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»اگـر▪مابعدالطبیعـه▪ارسـطو▪را▪–که▪ترجمه▪اش▪در▪دسـت▪اسـت-▪در▪نظر▪بگیریـم▪و▪با▪کتب▪

متأخرین▪فلاسـفه▪اسـلامی▪ازنظر▪نظم▪و▪ترتیب▪مطالب▪مقایسـه▪کنیم،▪شـباهت▪کمی▪میان▪

▪جدید▪و▪
ً
آن▪هـا▪می▪بینیـم«.▪)مطهـری،▪1۳86،▪5:▪۲6-۲7(▪شـهید▪مطهری،▪مسـائل▪کاملا

ابتکاری▪در▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪را▪گسـترده▪و▪سـتون▪فقرات▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪قلمداد▪می▪کند▪و▪

همین▪مسـائل▪را▪عمده▪و▪اسـاس▪سـایر▪مسـائل،▪ازجمله▪پایه▪و▪شـالوده▪فلسـفه▪های▪مضاف▪

اسـلامی،▪می▪دانـد.▪)مطهری،▪همـان:▪۳1(

،▪تعامل▪فیلسوفان▪
ً
درنتیجه▪هرچند▪فلسـفهٔ▪اسلامی▪از▪فلسـفهٔ▪یونان▪تأثیر▪پذیرفته؛▪اما▪اولا

اسـلامی▪با▪فلسـفه▪و▪افـکار▪ترجمه▪شـده▪نه▪مقلدانـه،▪بلکه▪تعامـل▪فعـال▪و▪حقیقت▪جویانه▪

،▪فیلسـوفان▪اسـلامی،▪به▪صـورت▪جـدی،▪دغدغـهٔ▪درک▪جهان▪بینـی▪اسـلامی▪با▪
ً
بـوده؛▪ثانیـا

تکیـه▪بـر▪متـون▪دینـی▪و▪دیگر▪منابـع▪معرفتی▪اسـلام▪را▪داشـته▪اند؛▪امـا▪درعین▪حـال،▪مطالعهٔ▪

اندیشـه▪های▪فلسـفی▪دیگـران▪و▪اسـتفاده▪از▪آن▪هـا▪را▪نیـز▪جایـز▪می▪دانسـته▪اند.▪حقیقـت▪امر▪

نیـز▪ایـن▪اسـت▪که▪نبایـد▪به▪هر▪آنچـه▪در▪جهان▪اسـلامی▪نروییـده▪با▪دیـده▪انکار▪نـگاه▪کرد،▪

بلکـه▪بایـد▪اندیشـه▪و▪حـرف▪حـق▪را▪ولـو▪از▪نـزد▪اهل▪باطـل▪گرفت.▪بـه▪همین▪دلیـل،▪مجاز▪

دانسـتن▪داد▪و▪سـتد▪روشـی▪و▪محتوایی▪بـا▪دیگر▪مکاتب▪فکـری،▪از▪نقاط▪قـوت▪رویکرد▪دوم▪

بـه▪شـمار▪مـی▪رود.▪درواقـع▪ایـن▪رویکـرد،▪حـس▪حقیقت▪جویـی▪انسـان▪را▪سـتوده▪و▪بـرای▪

دسـت▪آوردها▪و▪ادراکات▪عقلـی▪اعتبـار▪قائل▪اسـت،▪حتی▪اگر▪این▪دسـت▪آوردها▪در▪تمدن▪ها▪

و▪ملل▪غیرمسـلمان▪شـرح▪و▪بسـط▪یافته▪باشـد.▪چنان▪که▪در▪مسـائل▪رفتاری▪نیز▪احکام▪دینی▪

همگی▪تأسیسـی▪نیسـتند،▪بلکه▪برخی▪از▪آن▪ها▪امضائی▪هسـتند.▪درواقع،▪اسـلام▪با▪پذیرش▪

احـکام▪و▪آداب▪و▪رسـوم▪سـالم▪و▪منطقـی▪موجود▪در▪ملـل▪و▪اقوام▪دیگر،▪اسـلامی▪بودن▪آن▪ها▪

را▪نیـز▪تأییـد▪و▪امضـاء▪کـرده▪اسـت.▪بنابرایـن،▪در▪یـک▪مواجههٔ▪فعـال▪و▪در▪چارچـوب▪نظام▪

فکـری▪اسـلام،▪اگر▪اندیشـه▪های▪معقول▪ملل▪دیگـر▪را▪بپذیریـم،▪می▪توانیم▪آن▪ها▪را▪اسـلامی▪

نیـز▪بـه▪شـمار▪آوریم.▪به▪همیـن▪دلیـل،▪برخی▪از▪محققـان▪مسـلمان،▪اندیشـه▪های▪معقول▪و▪

منطقـی▪را▪چـه▪فلسـفی▪باشـد▪و▪چـه▪علمی▪و▪در▪هـر▪زمان▪و▪مکانی▪که▪شـکل▪گرفته▪باشـد،▪

▪دینـی▪و▪اسـلامی▪می▪داننـد.▪
ً
بـه▪ایـن▪دلیـل▪کـه▪مطابـق▪واقـع▪و▪حکـم▪عقـل▪اسـت،▪کامـلا

)جوادی▪آملـی،▪1۳8۳:▪79-8۲(
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از▪ پرهیـز▪ و▪ واقع▪بینـی▪ اسـلامی،▪ مضـاف▪ فلسـفه▪های▪ سـامان▪دهی▪ بـودن▪ آسـان▪

ایدئال▪گرایـی▪از▪نقـاط▪قـوت▪ایـن▪رویکـرد▪اسـت؛▪زیـرا▪آغـاز▪کار▪از▪نقطـه▪صفـر،▪مواجـه▪

ایدئالیسـتی،▪زمان▪بـر▪و▪در▪عمـل▪بسـیار▪دشـوار▪خواهـد▪بـود.▪لیکـن▪به▪رغم▪نقـاط▪قوتی▪که▪

در▪ایـن▪رویکـرد▪حداکثـری▪بـه▪فلسـفه▪اسـلامی▪وجـود▪دارد،▪مهم▪تریـن▪کاسـتی▪آن▪تمرکز▪

بیش▪ازحـد▪بـر▪اندیشـه▪های▪فیلسـوفان▪مسـلمان▪اسـت▪کـه▪در▪عمـل▪ممکـن▪اسـت▪بـه▪

تقلیل▪گرایـی▪بیانجامـد▪و▪محققـان▪را▪از▪اهتمـام▪جـدی▪نسـبت▪بـه▪منابع▪دینـی،▪بخصوص▪

متـون▪اسـلامی▪بازدارد.▪این▪امر،▪ممکن▪اسـت،▪سـبب▪فرورفتـن▪در▪دام▪التقـاط▪و▪پیروی▪از▪

اندیشـه▪های▪بیگانـه▪بـا▪باورهـای▪اسـلامی▪گـردد؛▪زیـرا▪با▪توجـه▪به▪ایـن▪حقیقت▪که▪فلسـفهٔ▪

اسـلامی▪دسـت▪کم▪در▪آغـاز▪راه،▪متأثر▪از▪فلسـفه▪های▪یونـان▪و▪روم▪بوده،▪احتمـال▪اثرپذیری▪

در▪آن▪وجـود▪دارد.▪به▪گونـه▪ای▪که▪برخی▪مدعی▪اند،▪»فلسـفهٔ▪مشـاء▪در▪عالم▪اسـلام،▪حاصل▪

پذیـرش▪فلسـفهٔ▪ارسـطویی،▪بـه▪همـراه▪تغییراتـی▪اسـت▪کـه▪در▪آن▪به▪عمل▪آمـده▪اسـت؛▪اما▪

بـا▪وجـود▪همـه▪ایـن▪تغییـرات،▪ارسـطویی▪بـودن▪فلسـفهٔ▪مشـاء،▪همچنـان▪معنادار▪اسـت،▪

چنان▪کـه▪دیگـر▪نظام▪هـای▪فلسـفی▪موجـود▪در▪جهـان▪اسـلام،▪حتـی▪حکمـت▪متعالیـه▪نیز▪

کمابیـش▪گرفتـار▪ایـن▪آسـیب▪ها▪می▪باشـند.▪لـذا▪در▪صـورت▪اسـتنتاج▪فلسـفه▪های▪مضاف▪

از▪فلسـفه▪اسـلامی،▪همیـن▪نقـاط▪ضعـف،▪می▪توانـد▪دامن▪گیـر▪آن▪ها▪نیـز▪بشـود«.▪)باقری،▪

)۲8▪:1▪،1۳89

دومیـن▪کاسـتی▪رویکـرد▪حداکثـری▪ایـن▪اسـت▪کـه▪بـه▪فـرض▪موفـق▪بـودن▪اسـتنتاج▪

فلسـفه▪های▪مضـاف▪از▪فلسـفه▪اسـلامی،▪خروجـی▪و▪برآینـد▪آن،▪مطلوب▪جامعه▪اسـلامی▪

را▪کـه▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪اسـت،▪به▪صـورت▪کامـل،▪تأمیـن▪نمی▪توانـد؛▪

زیـرا▪نتیجـه▪و▪محصـول▪اسـتنتاج،▪به▪دسـت▪آوردن▪فلسـفه▪های▪مضاف،▪از▪افکار▪فلسـفی▪و▪

قرائت▪هـای▪دینـی▪افـراد▪خاص▪خواهـد▪بود▪کـه▪از▪معرفت▪های▪دینی▪اسـت▪و▪نه▪خـود▪دین.▪

درحالی▪کـه▪آنچـه▪موردنظـر▪و▪مطلوب▪جوامع▪اسـلامی▪از▪سـامان▪دهی▪و▪عمق▪بخشـیدن▪به▪

▪از▪منابع▪
ً
مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪اسـت،▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪است▪که▪مسـتقیما

اسـلامی▪اسـتخراج▪شـده▪باشـد▪نه▪از▪معرفت▪دینـی▪و▪آراء▪متفکران▪مسـلمان.
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3. رویکرد استفاده حداکثری از فلسفه اسلامی، مشروط به تهذیب و تکمیل

در▪رویکـرد▪سـوم▪نیـز▪نـگاه▪حداکثری▪به▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪وجـود▪دارد.▪در▪ایـن▪رویکرد▪نیز▪

روش▪و▪محتـوای▪فلسـفه▪اسـلامی▪مورد▪قبـول▪قرار▪می▪گیـرد▪و▪به▪عنوان▪منبع▪اصلی▪اسـتنتاج▪

▪با▪
ً
فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪لحـاظ▪می▪شـود،▪امـا▪برخـلاف▪رویکـرد▪دوم،▪اولا

توجـه▪بـه▪برخی▪کاسـتی▪ها▪و▪ناخالصی▪های▪احتمالی▪که▪ممکن▪اسـت▪در▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪

وجـود▪داشـته▪باشـد،▪محقـق▪مسـائل▪فلسـفی▪را▪بـا▪معیارهـا▪و▪باورهـای▪مسـلم▪اسـلامی▪

▪می▪کوشـد،▪محصول▪به▪دسـت▪آمده▪از▪فلسـفه▪اسـلامی▪را▪به▪صورت▪
ً
محـک▪می▪زنـد؛▪ثانیـا

تهذیـب▪شـده▪و▪با▪خلوص▪بیشـتر▪به▪جامعه▪اسـلامی▪ارائـه▪نماید.▪به▪عبـارت▪دیگر،▪محقق▪

به▪خاطر▪سـهولت▪کار،▪برای▪تلاش▪ها▪و▪دسـت▪آوردهای▪فیلسـوفان▪مسـلمان▪بهای▪شایسـته▪

قائـل▪شـده▪و▪ابتـدا▪بـه▪سـراغ▪نظام▪هـای▪فلسـفی▪موجـود▪مـی▪رود،▪امـا▪بـا▪اعتقـادی▪کـه▪به▪

▪مواردی▪را▪کـه▪قابل▪نقد▪و▪تأمـل▪می▪یابد،▪
ً
برتـری▪وحـی▪و▪سـنت▪قطعی▪بـر▪فلسـفه▪دارد،▪اولا

▪سـعی▪می▪کنـد،▪بـا▪مراجعه▪به▪
ً
بـا▪معیارهـا▪و▪آموزه▪هـای▪قطعـی▪دیـن▪محـک▪می▪زنـد؛▪ثانیـا

منابـع▪دینـی▪علاوه▪بـر▪اعتباربخشـی▪دینی▪بـه▪دریافت▪های▪فلسـفی▪خـود،▪کمبودهـا▪را▪نیز▪

تکمیـل▪نمـوده▪و▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪ناب▪تـر▪و▪کامل▪تر▪را▪از▪طریق▪اسـتمداد▪جسـتن▪

از▪منابع▪دینی▪سـامان▪بخشـد.▪در▪این▪رویکرد▪اسـتفاده▪از▪فلسـفه▪محدود▪به▪مقام▪گردآوری▪

و▪فرضیه▪پـردازی▪نیسـت،▪بلکـه▪حتـی▪در▪مقام▪تبیین▪و▪اعتباربخشـی▪نیز▪از▪فلسـفه▪اسـتفاده▪

می▪شـود،▪لیکـن،▪بـرای▪تأمیـن▪هرچـه▪بیشـتر▪اعتبـار▪اسـلامی▪یافته▪های▪خـود،▪آن▪هـا▪را▪در▪

معـرض▪قضـاوت▪معیارهـای▪قطعی▪دیـن▪نیز▪قـرار▪می▪دهد.

بـه▪نظر▪می▪رسـد▪سـعید▪بهشـتی▪از▪طرفـدار▪ایـن▪رویکرد▪باشـد؛▪زیـرا▪وی▪بعـد▪از▪آن▪که▪

روش▪اسـتنتاجی▪را▪برای▪سـامان▪دهی▪فلسـفه▪های▪مضاف▪اسـلامی،▪مناسـب▪ترین▪می▪داند،▪

اسـتنتاج▪را▪در▪سـه▪سطح▪»پیش▪اسـتنتاجی«،▪»استنتاجی«▪و▪»پس▪اسـتنتاجی«▪دسته▪بندی▪

: می▪کند

1.▪سـطح▪پیـش▪اسـتنتاجی:▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی،▪در▪ایـن▪سـطح▪عبـارت▪اسـت▪

از▪گـردآوری،▪تنظیـم▪و▪تدویـن▪دیدگاه▪هـای▪فیلسـوفان▪در▪بـاب▪مدیریـت▪آموزشـی.▪در▪این▪

سـطح،▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪چـون▪همراه▪بـا▪خلق▪و▪ابـداع▪نیسـت،▪دارای▪
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هویـت▪تاریخی▪اسـت؛

۲.▪سـطح▪اسـتنتاجی:▪در▪ایـن▪سـطح،▪فلسـفهٔ▪مدیریـت▪آموزشـی▪عبـارت▪اسـت:▪از▪

دیـدگاه▪ اسـتنتاج▪ و▪ استکشـاف▪ بـرای▪ فیلسـوف▪ و▪ضابطه▪منـد▪ منطقـی▪ منظـم،▪ کوشـش▪

فیلسـوفان▪مسـلمان▪در▪مدیریت▪آموزشـی،▪بـدون▪این▪که▪آن▪هـا▪را▪با▪معیارهـای▪دینی▪محک▪

زده▪و▪تکمیـل▪کـرده▪باشـد؛

بـر▪ ۳.▪سـطح▪پـس▪اسـتنتاجی:▪در▪سـطح▪سـوم،▪فلسـفهٔ▪مدیریـت▪آموزشـی▪عـلاوه▪

دو▪مرحلـۀ▪قبـل،▪بـا▪نـوآوری▪و▪ابـداع▪مبانـی▪فلسـفی▪نویـن▪اسـلامی▪از▪یـک▪سـو▪و▪خلـق▪

دیدگاه▪هـای▪متناسـب▪بـا▪آن▪هـا▪از▪سـوی▪دیگر▪همـراه▪اسـت.▪)بهشـتی،▪1۳86:▪۲5-۲۳(

بـا▪توجـه▪به▪آنچه▪بیان▪شـد،▪در▪رویکرد▪سـوم،▪محقق▪در▪مرحله▪اسـتنتاج▪از▪اندیشـه▪های▪

فلسـفی،▪متوقـف▪نمی▪شـود،▪بلکـه▪می▪کوشـد▪بـه▪سـطح▪سـوم▪رود▪و▪در▪این▪مرحلـه▪علاوه▪

بـر▪این▪کـه▪در▪مقـام▪اعتباربخشـی،▪مطالـب▪فلسـفی▪و▪مسـائل▪اسـتنتاج▪شـده▪از▪آن▪هـا▪را▪با▪

باورهـای▪مسـلم▪اسـلامی▪ارزیابی▪و▪ارزش▪یابـی▪می▪کند،▪بـه▪تهذیب▪آن▪هـا▪از▪نقاط▪ضعف▪

و▪سـپس▪تکمیـل▪مسـائل▪باقی▪مانده▪نیز▪می▪پـردازد.▪در▪این▪نگاه،▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪

در▪اسـلام،▪عبـارت▪اسـت▪از▪کوشـش▪فکـری▪منظـم،▪منطقـی▪و▪قاعده▪منـد▪محقـق▪بـرای▪

اسـتنتاج▪دیدگاه▪هـای▪فیلسـوفان▪مسـلمان▪درزمینـۀ▪مبانـی،▪اهـداف،▪اصـول،▪برنامه▪هـا▪و▪

روش▪هـای▪مدیریـت▪آموزشـی،▪به▪عـلاوه▪محـک▪زدن▪آن▪هـا▪بـا▪باورهـا▪و▪آموزه▪هـای▪قطعی▪

اسـلام▪و▪تهذیـب▪و▪تکمیـل▪آن▪هـا▪از▪طریق▪اسـتمداد▪جسـتن▪از▪منابع▪اسـلامی.

پیش▪فـرض▪طرفـداران▪ایـن▪رویکـرد▪ایـن▪اسـت▪کـه▪در▪حکمـت▪نظـری▪بسـیاری▪از▪

مباحـث،▪بدیهـی▪و▪یـا▪قریب▪بـه▪بدیهی▪انـد،▪چنان▪که▪در▪عرصـۀ▪حکمت▪عملـی▪نیز▪برخی▪

ارزش▪هـا▪ذاتـی▪و▪برای▪همـگان▪پذیرفتنی▪هسـتند.▪به▪عنـوان▪مثال▪در▪حکمـت▪نظری،▪اصل▪

امتنـاع▪و▪ارتفـاع▪تناقـض،▪اصـل▪علیـت▪و▪غیره▪از▪امـور▪بدیهی▪به▪شـمار▪می▪رونـد.▪چنان▪که▪

حسـن▪عـدل▪و▪قبـح▪ظلـم▪نیز▪ذاتـی▪آن▪ها▪اسـت▪و▪در▪هیچ▪زمان،▪مـکان▪و▪شـرایطی▪از▪آن▪ها▪

قابل▪سـلب▪نیسـت.▪امـوری▪که▪دارای▪حسـن▪و▪قبح▪ذاتی▪هسـتند،▪در▪عرصه▪هـای▪همچون▪

فلسـفهٔ▪حقـوق،▪فلسـفهٔ▪سیاسـی،▪فلسـفهٔ▪اخلاق▪و▪فلسـفهٔ▪مدیریت▪آموزشـی▪نقش▪بسـیار▪

اساسـی▪دارنـد.▪بنابرایـن▪بـرای▪اسـتنتاج▪فلسـفه▪های▪مضـاف▪اسـلامی،▪از▪جملـه▪فلسـفۀ▪
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مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪می▪تـوان▪به▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪تکیـه▪نمـود؛▪زیرا▪اسـاس▪آن▪بر▪

بدیهیـات▪اسـت▪و▪در▪بنیـاد▪با▪دیـن▪و▪آموزه▪هـای▪دینی▪همنوایـی▪دارد.

طرفـداران▪رویکـرد▪سـوم،▪معتقدنـد▪کـه▪اندیشـمندان▪مسـلمان،▪بایـد▪بـا▪اسـتفاده▪از▪

ظرفیت▪هـای▪فلسـفه▪اسـلامی▪موجـود،▪کارهـای▪ارزشـمند▪سـلف▪صالـح▪را▪هرچه▪بیشـتر▪

بارور▪سـاخته▪و▪به▪کمال▪رسـانند.▪بخصوص▪در▪سـامان▪دهی▪فلسـفه▪های▪مضاف▪از▪فلسـفهٔ▪

اسـلامی،▪ظرفیت▪هـا▪و▪نیازمندی▪هـای▪فـراوان▪بـرای▪تحقیـق▪وجـود▪دارد▪و▪ازاین▪جهـت▪

فلسـفهٔ▪اسـلامی▪به▪یک▪معنا▪در▪آغاز▪راه▪اسـت.▪روشـن▪اسـت▪که▪در▪این▪مسـیر▪لازم▪اسـت▪

به▪کمبودهای▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪نیز▪توجه▪شـود▪و▪تنها▪به▪اسـتنتاج▪از▪آن▪بسـنده▪نگردد،▪بلکه▪

،▪تـلاش▪شـود▪بـا▪توجه▪بـه▪مبانـی▪و▪باورهای▪اساسـی▪دیـن▪مبین▪اسـلام،▪مانع▪سـرایت▪
ً
اولا

،▪با▪اسـتفاده▪
ً
کاسـتی▪های▪موجود▪در▪فلسـفه▪اسـلامی▪در▪فلسـفه▪های▪مضاف،▪شـویم؛▪ثانیا

از▪آموزه▪هـای▪قطعـی▪و▪متـون▪دینـی،▪بـه▪تکمیـل▪مسـائل▪بپردازیـم.▪البتـه،▪بااین▪وجـود▪نیـز▪

▪اسـلامی▪و▪عـاری▪از▪هرگونه▪عیب▪
ً
▪و▪کاملا

ً
نمی▪تـوان▪ادعا▪کرد▪مسـائل▪اسـتنتاج▪شـده▪یقینـا

و▪نقـص▪اسـت؛▪زیرا▪آنچـه▪فراچنگ▪محقق▪آمـده▪معرفت▪دینی▪اسـت▪و▪برداشـت▪افراد▪غیر▪

معصـوم▪از▪منابـع▪دینـی▪همـواره،▪می▪توانـد▪قابل▪نقد▪باشـد.

نقاط قوت و ضعف رویکرد سوم

▪تعامـل▪فعـال▪و▪حداکثـری▪میـان▪آموزه▪هـای▪اسـلامی▪و▪فلسـفه▪
ً
در▪رویکـرد▪سـوم،▪اولا

پذیرفتـه▪می▪شـود.▪طرفـداران▪ایـن▪رویکـرد،▪معتقدنـد▪چـون▪اسـلام▪دیـن▪حـق▪محـور،▪

حقیقت▪طلـب▪و▪طرفـدار▪حکمـت▪اسـت،▪بـه▪پیـروان▪خـود▪دسـتور▪داده▪اسـت،▪حکمـت▪

را▪حتـی▪از▪نـزد▪گمراهـان▪هـم▪می▪توانیـد▪اخـذ▪کنیـد.▪اسـلام▪دینـی▪اسـت▪کـه▪از▪مسـلمان▪

می▪خواهـد،▪بـه▪کلام▪نظـر▪داشـته▪باشـد▪کـه▪حق▪اسـت▪یـا▪باطـل▪و▪بـه▪متکلـم▪کلام▪کاری▪

نـدارد.▪لـذا▪بـرای▪هرچـه▪پربـار▪کـردن▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪و▪شـاخه▪های▪گوناگـون▪آن،▪البته▪با▪

توجـه▪بـه▪معیارهـا▪و▪آموزه▪هـای▪قطعـی▪دین،▪حتـی▪می▪توان▪بـا▪تعامـل▪فعال▪با▪اندیشـه▪های▪

غیـر▪اسـلامی،▪گرایش▪هـای▪مختلـف▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪را▪بـه▪درجه▪مطلـوب▪و▪کمـال▪لایق▪

شـأن▪آن▪نزدیک▪تـر▪سـاخت.▪لـذا▪اصـل▪اسـتفاده▪از▪اندیشـه▪های▪سـالم،▪معقـول▪و▪منطقـی▪

دیگـر▪ملت▪هـا▪و▪اقوام،▪بـرای▪پیشـبرد▪پژوهش▪های▪فلسـفی▪در▪عرصه▪های▪مختلف▪فلسـفهٔ▪
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اسـلامی،▪هیـچ▪خدشـه▪ای▪در▪اسـلامی▪بـودن▪آن▪ایجاد▪نمی▪کنـد؛▪زیرا▪این▪تعامل▪نه▪از▪سـر▪

تقلیـد▪و▪اثرپذیـری،▪بلکـه▪از▪سـر▪حقیقت▪جویـی▪و▪حق▪پذیـری▪اسـت▪که▪به▪عنـوان▪یک▪امر▪

فطـری▪در▪نهـاد▪هر▪انسـانی▪نهفته▪اسـت.

دومیـن▪نقطـه▪قوت▪رویکرد▪سـوم،▪تأکید▪بـر▪اصالـت▪و▪حاکمیت▪آموزه▪هـای▪وحیانی▪بر▪

فلسـفه▪و▪آراء▪فلسـفی▪اسـت.▪طرفداران▪این▪رویکرد،▪نه▪ادعای▪سـازگاری▪کامل▪و▪تمام▪عیار▪

فلسـفهٔ▪اسـلامی▪موجود،▪بـا▪آموزه▪های▪اسـلامی▪را▪دارند▪و▪نه▪مدعی▪کمـال▪نهایی▪نظام▪های▪

فلسـفی▪موجـود▪در▪جهـان▪هسـتند.▪چنانکه▪کنار▪گذاشـتن▪متون▪اسـلامی▪و▪یا▪تقدم▪فلسـفه▪

بـر▪تعالیـم▪وحیانـی▪را▪نمی▪پذیرنـد،▪بلکـه▪با▪پذیـرش▪حاکمیـت▪و▪گسـترده▪تر▪بـودن▪قلمرو▪

وحـی▪نسـبت▪بـه▪حـوزۀ▪ادراکات▪عقلـی،▪معقتدنـد▪کـه▪می▪تـوان▪از▪هویـت▪اسـلامی▪ایـن▪

نظام▪هـا،▪دفـاع▪نمـوده▪و▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪را▪از▪آن▪هـا▪اسـتنتاج▪نمـود.▪

روشـن▪اسـت▪کـه▪در▪این▪▪رویکـرد،▪همان▪گونه▪که▪نقدپذیری▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪پذیرفته▪شـده▪

اسـت،▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪برآمده▪از▪فلسـفه▪اسـلامی▪نیز▪قابـل▪نقد▪خواهـد▪بود.▪به▪

همیـن▪دلیـل،▪طرفـداران▪آن،▪معتقدنـد▪کـه▪باید▪از▪سـطح▪اسـتنتاج▪فراتر▪رفت▪و▪بـه▪تهذیب▪

مسـائل▪اسـتنتاج▪شـده▪و▪تکمیل▪مسـائل▪باقی▪مانـده▪پرداخت.

در▪نقـد▪رویکـرد▪مذکـور،▪می▪تـوان▪گفـت▪که▪نقطـۀ▪ضعف▪اساسـی▪آن▪در▪این▪اسـت▪که▪

▪و▪بالذات▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪می▪دانند▪و▪از▪متون▪اسـلامی،▪بیشـتر▪
ً
منبع▪اصلی▪اسـتنتاج▪را▪اولا

جهـت▪پالایـش▪باورهـای▪فلسـفی▪و▪تکمیل▪مسـائل▪آن▪مراجعـه▪می▪کنند.▪به▪عبـارت▪دیگر،▪

هرچنـد▪در▪مقـام▪اعتباربخشـی،▪تعالیـم▪دینـی▪را▪برتـر▪از▪یافته▪های▪فلسـفی▪می▪داننـد▪و▪لذا▪

منابـع▪دینـی▪را▪در▪جایـگاه▪داور▪و▪حکـم▪قـرار▪می▪دهنـد،▪امـا▪بـه▪لحـاظ▪تقـدم▪زمانـی▪و▪در▪

مقـام▪گـردآوری▪و▪فرضیه▪سـازی،▪اول▪بـه▪فلسـفه،▪سـپس▪به▪منابـع▪دینی،▪مراجعـه▪می▪کنند.▪

درحالی▪کـه▪همیـن▪تقـدم▪زمانـی▪گاهـی▪موجـب▪می▪شـود▪کـه▪ذهـن▪و▪چارچـوب▪فکـری▪

فـرد،▪تحـت▪تأثیـر▪کامل▪اندیشـه▪های▪فلسـفی▪شـکل▪بگیـرد▪و▪برداشـت▪های▪وی▪از▪دین▪را،▪

تحـت▪تأثیـر▪خـود▪قـرار▪دهـد.▪در▪این▪صـورت▪امـکان▪دارد▪فـرد▪بـا▪همـان▪پیش▪فرض▪هـای▪

▪موفق▪بـه▪تهذیب▪و▪تکمیل▪اندیشـه▪های▪فلسـفی▪
ً
فلسـفی▪خـود▪دیـن▪را▪فهم▪نمـوده▪و▪عمـلا

نیـز▪نشـود.▪بنابرایـن،▪می▪تـوان▪گفـت▪فلسـفه▪مضـاف▪اسـتنتاج▪شـده▪از▪فلسـفهٔ▪اسـلامی،▪
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هرچنـد▪کـه▪در▪معـرض▪داوری▪آموزه▪هـای▪دینـی▪قـرار▪می▪گیـرد،▪لیکـن▪چـون▪بیشـتر▪متأثر▪

از▪فلسـفه▪اسـت▪تـا▪آموزه▪هـای▪دینـی،▪نمی▪تـوان▪آن▪را▪فلسـفه▪مضـاف▪اسـلامی▪بـه▪معنای▪

حقیقـی▪کلمـه▪دانسـت.▪درنتیجـه،▪هرچند▪که▪بـرون▪داد▪این▪رویکـرد،▪از▪بـرون▪داد▪رویکرد▪

دوم،▪اسـلامی▪تر▪و▪ناب▪تـر▪خواهـد▪بـود،▪لیکـن▪هنوز▪بـا▪مطلـوب▪و▪ایدئال▪جامعۀ▪اسـلامی▪

کـه▪همان▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪اسـت،▪فاصلـه▪دارد.

البتـه،▪از▪سـوی▪دیگـر▪این▪حقیقـت▪را▪نیز▪باید▪در▪نظر▪داشـت▪کـه▪ذهن▪گرانبـار▪از▪نظریه▪

و▪درک▪فلسـفی▪می▪توانـد▪بـه▪فهـم▪عمیـق▪آموزه▪هـا▪و▪باورهـای▪دینـی▪کمک▪کنـد▪و▪محقق▪را▪

بـه▪عمـق▪مسـائل▪دینی▪برسـاند.▪ازاین▪جهت،▪تقـدم▪زمانی▪معـارف▪عقلی▪و▪فلسـفی،▪نه▪تنها▪

نقطه▪ضعـف▪به▪شـمار▪نمـی▪رود،▪بلکه▪از▪بـاب▪مقدمـۀ▪درک▪عمیق▪دین،▪از▪محاسـن▪و▪نقاط▪

قـوت▪رویکرد▪سـوم،▪نیـز▪به▪حسـاب▪می▪آید.

4. رویکرد استنتاج از منابع دینی و استمداد از علوم عقلی اسلامی

طرفـداران▪رویکـرد▪چهـارم،▪معتقدنـد▪کـه▪در▪مقـام▪سـامان▪دهی▪و▪اسـتنتاج▪فلسـفه▪های▪

مضـاف▪اسـلامی،▪بایـد▪اصالـت▪و▪تقـدم▪زمانـی▪و▪رتبـی▪تعالیـم▪وحیانـی▪مـورد▪اهتمـام▪

باشـد▪و▪محقـق▪بـا▪مراجعـه▪بـه▪منابـع▪معتبـر▪دینـی▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪را▪

سـامان▪دهـد.▪البتـه،▪می▪توان▪از▪میـراث▪گران▪بهای▪علوم▪عقلی▪اسـلامی،▪بخصوص▪فلسـفه▪

اسـلامی،▪همچنیـن▪دسـت▪آوردهای▪معتبـر▪علوم▪تجربـی،▪نیز▪اسـتفاده▪کرد؛▪زیـرا▪اصالت▪

قائـل▪شـدن▪بـرای▪باورهـا▪و▪آموزه▪های▪برآمـده▪از▪تعالیـم▪وحیانـی،▪مانع▪از▪آن▪نمی▪شـود▪که▪

از▪باورهـای▪متقـن▪فلسـفی▪و▪نیـز▪یافته▪هـای▪یقینی▪علـوم▪تجربی،▪به▪شـرطی▪که▪بـا▪آموزه▪ها▪

و▪اندیشـه▪اسـلامی▪سـازگار▪باشـند،▪اسـتفاده▪کنیم.▪بـه▪همین▪دلیل،▪اهتمام▪داشـتن▪نسـبت▪

به▪هویت▪اسـلامی▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪نـه▪مانع▪از▪بهـره▪وری▪آن▪از▪نظام▪های▪فلسـفی▪

و▪علـوم▪جدیـد▪می▪شـود▪و▪نه▪مانـع▪از▪مشـابهت▪های▪آن▪با▪دیگـر▪نظام▪های▪فلسـفی،▪تربیتی▪

و▪مدیریتـی.▪برایـن▪اسـاس،▪فلسـفهٔ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪تا▪آنجا▪که▪فلسـفه▪اسـت،▪

ویژگی▪هـای▪اساسـی▪فلسـفه▪)همچـون▪جامعیـت،▪وسـعت▪منظـر،▪قابلیـت▪اعتبارسـنجی▪

به▪صـورت▪عقلـی▪و▪برون▪دینـی(▪را▪داراسـت▪و▪تـا▪آنجـا▪کـه▪بـه▪مدیریـت▪آموزشـی▪مربـوط▪

می▪شـود،▪ایـن▪ویژگی▪هـا▪را▪در▪حـوزۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪وارد▪می▪کنـد▪و▪بـرای▪فهـم▪و▪حل▪
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مسـائل▪آن▪بـه▪کار▪می▪گیـرد▪و▪از▪آنجـا▪کـه▪اسـلامی▪اسـت،▪مبتنـی▪بـر▪معـارف▪اسـلامی▪و▪

هماهنـگ▪با▪روح▪آن▪اسـت.

ایـن▪گـروه▪با▪اعتقـاد▪به▪جامعیت،▪جهانـی▪و▪جاودانه▪بودن▪آموزه▪های▪دین▪مبین▪اسـلام▪از▪

سـویی▪و▪نـگاه▪مثبـت▪به▪علوم▪عقلی▪اسـلامی▪و▪تجربۀ▪معتبر▪بشـری▪از▪سـوی▪دیگر،▪سـعی▪

دارنـد،▪بـا▪مبنا▪قـرارداد▪اندیشـه▪های▪بنیادین▪اسـلام▪در▪عرصه▪های▪مختلف▪هستی▪شناسـی،▪

معرفت▪شناسـی،▪انسان▪شناسـی،▪ارزش▪شناسـی▪و▪الهیاتـی،▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪

اسـلام▪را▪سـامان▪بخشـند.▪به▪عنوان▪مثال،▪شـاید▪بتوان▪این▪رویکرد▪را▪بـه▪محمدتقی▪مصباح▪

▪ایشـان▪چنیـن▪رویکـردی▪در▪سـامان▪دهی▪فلسـفه▪های▪مضـاف▪
ً
یـزدی▪نسـبت▪داد.▪ظاهـرا

اسـلامی،▪از▪جمله▪فلسـفه▪تعلیم▪و▪تربیت▪اسـلامی▪و▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪

دارد.

به▪عنـوان▪نمونـه▪ایشـان▪در▪کتاب▪فلسـفه▪تعلیـم▪و▪تربیت▪اسـلامی▪در▪بیـان▪رویکرد▪خود▪

بـه▪فلسـفه▪های▪مضـاف▪اسـلامی▪بعد▪از▪یـادآوری▪عقـل▪منبعـی▪و▪مقید▪بـودن▪ارزش▪حکم▪

آن▪بـه▪عـدم▪تضـاد▪بـا▪آموزه▪هـای▪قطعی▪دیـن▪مبین▪اسـلام،▪می▪نویسـند:▪»براین▪اسـاس،▪ما▪

بـا▪اسـتفاده▪از▪آیـات▪و▪روایـات▪و▪به▪مدد▪عقـل▪و▪نیز▪با▪بهره▪گیـری▪از▪میراثی▪که▪اندیشـمندان▪

مسـلمان▪در▪دانش▪هایـی▪همچـون▪کلام▪و▪فلسـفه▪بـه▪یادگار▪گذاشـته▪اند▪و▪در▪برخـی▪موارد،▪

بـا▪بهره▪گیـری▪از▪تجربـه،▪مبانـی▪مختلـف▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪اسـلامی▪را▪در▪حوزه▪هـای▪

بـه▪کمـک▪ آنـگاه▪ می▪کنیـم.▪ اسـتخراج▪ و...(▪ معرفت▪شناسـی▪ )هستی▪شناسـی،▪ پنج▪گانـه▪

مبانـی▪به▪تعیین▪سـایر▪مؤلفه▪ها-یعنـی▪اهداف،▪اصول،▪سـاحت▪ها،▪مراحـل،▪عوامل،▪موانع▪

و▪روش▪هـای▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪اسـلامی-▪می▪پردازیـم«.▪)مصباح▪یـزدی،▪1۳90:▪64(

کیـد▪دارد▪کـه▪منبـع▪اصلی▪اسـتنتاج▪فلسـفه▪های▪مضاف▪اسـلامی،▪بایـد▪منابع▪ ایشـان▪تأ

دینـی▪باشـد.▪به▪عنـوان▪نمونـه▪آنجا▪که▪راه▪دسـت▪یابی▪به▪فلسـفه▪تعلیـم▪و▪تربیت▪اسـلامی▪را▪

بیـان▪می▪کنـد،▪آمـده▪اسـت:▪»حـال▪اگر▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪را▪بـه▪وصف▪اسـلامی▪متصف▪

سـاختیم،▪طبیعی▪اسـت▪که▪برای▪دسـت▪یابی▪به▪فلسـفهٔ▪آن▪)یعنی▪فلسـفهٔ▪آموزش▪و▪پرورش▪

اسـلامی(▪بایـد▪مبانـی▪و▪مسـائل▪کلان▪یـاد▪شـده▪را▪از▪منابـع▪اسـلامی▪بجوییـم«.▪)مصباح▪

یـزدی،▪1۳90:▪6۳(
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در▪جایـی▪دیگـر▪بـر▪این▪مطلب▪تأکید▪شـده▪اسـت▪که▪نقطۀ▪اتـکا▪باید▪مبانی▪دینی▪باشـد:▪

»هرچنـد▪از▪فلسـفه▪آمـوزش▪و▪پرورش▪امـور▪گوناگونی▪قصد▪می▪شـود▪و▪برای▪اسـتخراج▪آن▪

از▪روش▪هـای▪مختلـف،▪بهـره▪می▪گیرنـد،▪یکـی▪از▪روش▪ها▪این▪اسـت▪که▪بـدون▪پرداختن▪به▪

▪مبانی▪مـورد▪قبول▪اسـلام▪و▪آثـار▪و▪نتایج▪آن▪در▪مباحـث▪آموزش▪
ً
سـایر▪دیدگاه▪هـا،▪مسـتقیما

و▪پرورش▪اسـلامی▪اسـتنتاج▪شـود«.▪)مصباح▪یزدی،▪▪1۳90:▪19(.

شـاید▪از▪قیـد▪»بدون▪پرداختن▪به▪سـایر▪دیدگاه▪ها«▪کسـانی▪برداشـت▪کنند▪کـه▪طرفداران▪

رویکـرد▪چهـارم،▪اعتنایـی▪به▪تراث▪ارزشـمند▪علوم▪عقلی▪اسـلامی▪و▪یافته▪هـای▪یقینی▪علوم▪

عقلی▪نداشـته▪اند؛▪اما▪از▪آنچه▪بیان▪شـد▪و▪همچنین▪از▪مطالب▪بیان▪شـده▪در▪فلسـفه▪تعلیم▪و▪

تربیـت▪اسـلامی،▪بـه▪دسـت▪می▪آید▪که▪آنـان▪برای▪سـامان▪بخشـیدن▪به▪فلسـفه▪های▪مضاف▪

اسـلامی،▪هـم▪بـرای▪فلسـفه▪اسـلامی▪بهـای▪فـراوان▪قائل▪انـد▪و▪هـم▪بـرای▪دسـت▪آوردهای▪

علـوم▪تجربـی.▪لـذا▪قیـدی▪را▪کـه▪ذکـر▪کرده▪انـد،▪درواقـع▪بیان▪گـر▪این▪نکته▪اساسـی▪اسـت▪

کـه▪بـرای▪انتسـاب▪فلسـفه▪های▪مضاف▪به▪اسـلام▪و▪تأمین▪هویت▪اسـلامی▪آن▪ها▪لازم▪اسـت▪

منبـع▪اصلـی▪اسـتنتاج▪منابع▪معتبر▪اسـلامی،▪باشـد.▪نه▪تنها▪در▪مقـام▪داوری،▪بلکـه▪در▪مقام▪

گـردآوری▪اطلاعـات▪و▪نه▪تنهـا▪بـه▪لحـاظ▪رتبـی،▪بلکـه▪به▪لحـاظ▪زمانی▪نیـز▪باید▪نسـبت▪به▪

تقـدم▪منابع▪اسـلامی▪بر▪فلسـفه▪توجـه▪کافی▪صورت▪گیـرد.▪به▪همیـن▪دلیل،▪در▪ایـن▪دیدگاه▪

▪ابزار▪فهـم▪متون▪دینی▪اسـت،▪توجه▪
ً
بـه▪عقـل▪منبعـی▪و▪تمایز▪آن▪بـا▪عقل▪مصباحی▪کـه▪صرفا

داده▪می▪شـود،▪امـا▪درعین▪حـال▪اعتبـار▪عقـل▪منبعی▪نیز▪بـه▪عدم▪تضـاد▪با▪آموزه▪هـای▪قطعی▪

دیـن▪مبیـن▪اسـلام،▪قیـد▪می▪خـورد.▪»عقل▪نیـز▪از▪نظر▪اسـلام▪حجتـی▪الهی▪اسـت▪و▪نه▪تنها▪

ابـزاری▪بـرای▪فهـم▪متـون▪دینـی▪کـه▪گاه▪خـود▪منبعـی▪از▪منابع▪شـناخت▪دین▪اسـت...▪عقل▪

پیـام▪آور▪شـرع▪اسـت▪و▪حکـم▪آن▪حکـم▪شـرعی▪به▪حسـاب▪می▪آیـد؛▪به▪گونـه▪ای▪کـه▪در▪ایـن▪

مـوارد،▪تنهـا▪یـک▪حاکـم▪و▪یـک▪حکـم▪وجـود▪دارد؛▪نه▪آن▪کـه▪پـس▪از▪صدور▪حکـم▪عقلی،▪

بـه▪حاکـم▪دیگری▪نیاز▪باشـد▪تـا▪حکم▪شـرعی▪دیگری▪را▪انشـاء▪نمایـد.1▪با▪این▪همـه،▪اعتبار▪

داده▪هـای▪عقـل▪منبعـی▪وابسـته▪بـه▪شـرایطی▪اسـت▪که▪یکـی▪از▪آن▪هـا▪ناسـازگار▪نبـودن▪این▪

داده▪هـا▪بـا▪آموزه▪هـای▪قطعی▪دینی▪اسـت«.▪)مصبـاح▪یـزدی،▪1۳90:▪6۳(.

1 برای مطالعهٔ بیشتر راجع به تلازم حکم عقل و شرع و عقل منبعی، ر.ک. شیخ مرتضی انصاری، مطارح الانظار، ص 230.
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درنتیجـه،▪می▪تـوان▪گفـت:▪بـر▪اسـاس▪رویکـرد▪چهـارم،▪فلسـفهٔ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪

اسـلام،▪علمـی▪اسـت▪درجۀ▪دوم▪و▪ناظـر▪به▪علم▪مدیریت▪آموزشـی▪کـه▪در▪آن▪ضمن▪تحلیل▪

مهم▪تریـن▪کلیدواژه▪هـای▪به▪کاررفتـه▪در▪ایـن▪علـم،▪مبانـی▪مختلـف▪آن▪را▪)اعـم▪از▪مبانـی▪

معرفت▪شـناختی،▪هستی▪شـناختی،▪الهیاتـی،▪انسان▪شـناختی▪و▪ارزش▪شـناختی(▪می▪کاود▪و▪

نیـز▪اهـداف▪مدیریت▪آموزشـی،▪اصـول▪و▪روش▪های▪آن▪و▪رابطـۀ▪آن▪ها▪را▪با▪یکدیگر▪بررسـی▪

می▪کنـد.▪)مصبـاح▪یـزدی،▪1۳90:▪۳8(

سـعید▪بهشـتی،▪نیـز▪در▪برخـی▪آثار▪خـود▪به▪ایـن▪رویکـرد▪گرایـش▪دارد.▪به▪عقیـدۀ▪وی،▪

بـا▪دو▪رویکـرد▪می▪تـوان▪بـه▪مطالعـه▪و▪بررسـی▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام،▪پرداخـت:▪

الـف.▪درون▪دینـی؛▪ب.▪برون▪دینـی.▪رویکـرد▪بـرون▪دینـی▪بـه▪ایـن▪علـم،▪عبـارت▪اسـت▪از▪

مجموعـه▪ای▪از▪تحلیل▪هـای▪عقلانـی▪و▪نظـری▪در▪باب▪مدیریت▪آموزشـی؛▪اما▪اگـر▪این▪گونه▪

تحلیل▪هـا▪در▪چارچـوب▪آموزه▪هـای▪دیـن▪خـاص▪صورت▪پذیـرد▪و▪بـه▪آن▪آموزه▪هـا▪متعهد▪و▪

پایبنـد▪نیـز▪باشـد،▪رویکـرد▪درون▪دینی▪بـه▪مدیریت▪آموزشـی،▪پدیـد▪می▪آید.▪با▪توجـه▪به▪دو▪

رویکـرد،▪دو▪گونـه▪روش▪شناسـی▪پژوهشـی▪نیز▪شـکل▪می▪گیـرد:▪روش▪شناسـی▪تحلیلی▪که▪

مخصـوص▪رویکرد▪برون▪دینی▪اسـت▪و▪روش▪شناسـی▪تحلیلی-اسـتنادی▪که▪ویـژۀ▪رویکرد▪

درون▪دینـی▪بـه▪مدیریت▪آموزشـی▪اسـت.▪هنگامی▪که▪سـخن▪از▪فلسـفهٔ▪مدیریت▪آموزشـی▪

از▪دیـدگاه▪اسـلام▪بـه▪میـان▪می▪آید،▪رویکـرد▪و▪روش▪دوم▪مدنظـر▪خواهد▪بود.▪نقطۀ▪اشـتراک▪

هـردو▪رویکـرد▪تحلیل▪عقلانی▪اسـت،▪اما▪تفاوت▪اساسـی▪آن▪دو▪در▪این▪اسـت▪کـه▪رویکرد▪

▪تعهدی▪بـه▪آموزه▪ها▪و▪رهنمودهـای▪وحیانی▪ندارد▪و▪مسـائل▪علمی▪را▪فقط▪
ً
بـرون▪دینـی▪الزاما

بـا▪عیـار▪عقل▪و▪در▪چارچوب▪اندیشـهٔ▪متفکران▪می▪سـنجد،▪درحالی▪که▪رویکرد▪دوم،▪فلسـفهٔ▪

مدیریـت▪آموزشـی▪را▪از▪درون▪دیـن▪می▪جویـد▪و▪طرح▪نظری▪خـود▪در▪این▪مقوله▪را▪مناسـب▪

و▪ملائـم▪بـا▪آموزه▪هـا▪و▪بینش▪هـای▪دین▪پـی▪می▪نهـد.▪)بهشـتی،▪1۳89:▪۲1،▪۳9(

اگـر▪قـوام▪ایـن▪رویکـرد▪را▪تکیـه▪بر▪منابـع▪دینـی▪در▪عیـن▪اسـتفاده▪از▪میراث▪گران▪سـنگ▪

معـارف▪عقلـی▪اسـلامی،▪بدانیـم،▪می▪توان▪گفت▪کـه▪رویکرد▪تهیـه▪کننـدگان▪»مبانی▪نظری▪

تحـول▪بنیادین▪در▪آموزش▪و▪پرورش▪رسـمی▪عمومی▪جمهوری▪اسـلامی▪ایـران«،▪نیز▪همین▪

رویکـرد▪چهـارم▪اسـت؛▪زیـرا▪در▪چنـد▪جای▪ایـن▪کتاب▪بـر▪این▪نکته▪تأکید▪شـده▪اسـت▪که▪



30     
ستان 1402   

خزان و زم
 

شم 
ش

شمارۀ 
   

سوم   
سال 

   
ی   

ت آموزش
ی مدیری

صلنامه یافته ها
   دوف

منبـع▪اصلی▪اسـتنتاج▪و▪اسـتنباط▪»فلسـفهٔ▪تربیـت«،▪منابع▪اسـلامی▪اسـت▪و▪درعین▪حال▪از▪

دسـت▪آوردهای▪متقـن▪متفکـران▪مسـلمان▪نیـز▪اسـتفاده▪می▪شـود▪و▪راه▪داد▪و▪سـتد▪بـا▪دیگـر▪

مکاتـب▪فکـری▪نیـز▪بـاز▪اسـت.▪از▪جملـه▪آنجا▪کـه▪روش▪شناسـی▪تحقیـق▪را▪بیـان▪می▪کند،▪

دربنـد▪چهـارم▪می▪نویسـد:▪»بـا▪التـزام▪بـه▪بهره▪مندی▪مبانی▪اساسـی▪تربیـت▪از▪مفـاد▪تعالیم▪

اسـلامی▪و▪یـا▪سـازگاری▪بـا▪آن▪هـا▪و▪تـلاش▪عقلانی▪بـرای▪تبییـن▪فلسـفهٔ▪تربیتـی▪جمهوری▪

اسـلامی▪ایـران▪بـر▪اسـاس▪ایـن▪مبانـی،▪کوشـیده▪ایم▪تا▪محصـول▪ایـن▪تـلاش،▪مصداقی▪از▪

فلسـفهٔ▪تربیـت▪اسـلامی▪تلقی▪گـردد«.▪)صـادق▪زاده،▪1۳90:▪۳1(

دربنـد▪یکم▪از▪بند▪ششـم،▪مراحل▪شـیوۀ▪کاری▪خـود▪را▪این▪گونه▪بیان▪می▪کنند:▪»نخسـت▪

بـا▪اسـتفاده▪از▪منابـع▪معتبـر▪دینی-یعنـی▪تعالیـم▪اسـلامی▪برگرفتـه▪از▪قـرآن▪کریـم▪و▪سـنت▪

معتبر،▪معارف▪اصیل▪اسـلامی▪)بیانات▪روشـمند▪عالمان▪مسـلمان▪در▪مقام▪شـرح▪و▪تفسـیر▪

تعالیـم▪اسـلامی(-▪و▪نیـز▪با▪تحلیل▪و▪تقریر▪دیدگاه▪های▪مشـهور▪در▪بین▪فیلسـوفان▪مسـلمان▪

)به▪ویـژه▪پیـروان▪حکمت▪متعالیـه▪صدرایـی(▪و▪نیز▪با▪مراجعه▪بـه▪تحقیقات▪پیشـین▪درزمینۀ▪

تبییـن▪مبانـی▪فلسـفی▪تربیـت▪از▪منظـر▪اسـلامی،▪مجموعـه▪ای▪از▪گزاره▪هـای▪مدلـل▪دینی▪و▪

فلسـفی▪را▪تحـت▪عنـوان▪»مبانی▪اساسـی▪تربیـت«▪برگزیـده▪و▪آن▪هـا▪را▪پس▪از▪دسـته▪بندی،▪

به▪اختصـار▪تبییـن▪نموده▪ایـم«.▪)صـادق▪زاده،▪1۳90:▪۳۲(

اعتقـاد▪بـه▪جامعیـت،▪جاودانگـی▪و▪غنامنـدی▪منابع▪دینـی▪و▪درعین▪حال▪توجـه▪جدی▪به▪

عقـل▪منبعـی▪و▪یافته▪هـای▪معتبـر▪علمـی،▪از▪نقاط▪برجسـتۀ▪این▪رویکـرد▪به▪شـمار▪می▪رود.▪

به▪عـلاوه،▪بهـره▪وری▪از▪میـراث▪گران▪سـنگ▪علـوم▪عقلـی▪اسـلامی▪و▪اجـازۀ▪تعامـل▪فعـال▪و▪

حقیقت▪جویانـه▪بـا▪دیگر▪مکاتـب▪فکری،▪در▪کنـار▪بهره▪بـرداری▪از▪تجربیات▪معتبر▪بشـری،▪

موجـب▪می▪شـود▪که▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪غنـی،▪پویـا▪و▪کارآمد▪باشـد.▪در▪

ایـن▪رویکـرد،▪وحـی،▪شـهود،▪عقـل▪و▪حـس▪به▪مثابـۀ▪منابـع▪معرفـت،▪هرکـدام▪در▪جایگاه▪

شایسـته▪و▪سلسـله▪مراتبی▪خود▪قـرار▪خواهد▪گرفـت▪و▪درنتیجه،▪دین،▪فلسـفه▪و▪علم▪هرکدام▪

جایـگاه▪شایسـتۀ▪خـود▪را▪بازخواهـد▪یافـت.▪لیکـن▪به▪ایـن▪نکته▪بایـد▪توجه▪نمود▪که▪فلسـفهٔ▪

مدیریـت▪آموزشـی،▪هـم▪می▪توانـد▪ناظـر▪به▪علـم▪مدیریت▪آموزشـی▪و▪هـم▪ناظر▪بـه▪فرآیند▪

مدیریـت▪آموزشـی▪باشـد؛▪امـا▪اگـر▪آن▪را▪دانش▪درجـه▪دوم▪بدانیم▪کـه▪با▪نـگاه▪فرارونده▪علم▪
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مدیریـت▪آموزشـی▪را▪مـورد▪واکاوی▪فلسـفی▪قـرار▪می▪دهد،▪بخشـی▪از▪قلمـرو▪و▪کارکرد▪این▪

رشـته▪کـه▪مربـوط▪بـه▪فرآیند▪مدیریت▪آموزشـی▪اسـت،▪نادیده▪انگاشـته▪خواهد▪شـد.

نتیجه گیری
در▪یـک▪دسـته▪بندی▪کلان▪رویکردهـا▪بـه▪فلسـفه▪اسـلامی▪را▪می▪تـوان▪بـه▪رویکـرد▪سـلبی▪و▪

▪سـلبی▪که▪نسـبت▪به▪فلسـفه▪
ً
رویکـرد▪اثباتـی▪تقسـیم▪بندی▪کرد.▪با▪اغماض▪از▪رویکرد▪کاملا

وجود▪دارد،▪رویکردهای▪اثباتی▪به▪فلسـفه▪های▪مضاف▪اسـلامی،▪از▪جمله▪فلسـفۀ▪مدیریت▪

آموزشـی▪در▪اسـلام▪را،▪می▪توان▪به▪چهار▪دسـته▪تقسـیم▪بندی▪کرد.▪تمـام▪رویکردهای▪اثباتی▪

اسـتفاده▪از▪فلسـفه▪اسـلامی▪را▪بـرای▪سـامان▪دهی▪فلسـفه▪های▪مضـاف▪اسـلامی▪تجویـز▪

می▪کننـد،▪امـا▪بـه▪دلیـل▪اختلافات▪اساسـی▪کـه▪دربـاره▪هویت▪فلسـفهٔ▪اسـلامی،▪چگونگی▪

و▪میـزان▪رابطـه▪دیـن▪و▪فلسـفه▪دارنـد،▪نسـبت▪بـه▪فلسـفه▪های▪مضـاف،▪از▪جملـه▪فلسـفۀ▪

مدیریـت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪نیـز▪رویکردهای▪مختلفـی▪را▪اتخـاذ▪و▪به▪یافته▪هـای▪متفاوتی▪

نیـز▪رسـیده▪اند.▪گروهـی▪بـا▪نگاه▪اسـتفاده▪حداقلـی▪از▪فلسـفهٔ▪اسـلامی،▪معتقدند▪کـه▪برای▪

سـامان▪دهی▪فلسـفه▪های▪مضـاف،▪تنهـا▪از▪روش▪و▪سـاختار▪فلسـفه▪می▪تـوان▪اسـتفاده▪کرد.▪

لـذا▪مباحـث▪محتوایی▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪را▪فقـط▪باید▪از▪متون▪اسـلامی▪

اسـتخراج▪و▪اسـتنتاج▪کـرد.▪دغدغـۀ▪اصالـت▪و▪پرهیـز▪از▪التقاط▪اساسـی▪ترین▪دلیـل▪پیروان▪

رویکـرد▪حداقلی▪برای▪امتناع▪اسـتفاده▪از▪علوم▪عقلی▪اسـلامی▪اسـت.▪ایـن▪رویکرد▪از▪نقاط▪

ضعـف▪فـراوان▪برخوردار▪اسـت▪کـه▪مهم▪ترین▪آن▪هـا▪عبارتند▪از▪فروکاسـتن▪فلسـفه▪به▪روش▪

و▪سـاختار،▪تقلیـل▪منابـع▪اسـلامی▪بـه▪متـون▪دینـی،▪بی▪اعتنایـی▪به▪تـراث▪گران▪سـنگ▪علوم▪

عقلی▪و▪فلسـفی،▪دشـوار▪سـاختن▪تأسـیس▪و▪سـامان▪دهی▪فلسـفه▪های▪مضاف▪اسـلامی.

رویکـرد▪دوم▪اسـتفاده▪حداکثـری▪از▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪را▪مجـاز▪دانسـته▪تعامـل▪روشـی▪و▪

محتوایـی▪بـا▪دیگـر▪مکاتـب▪فکـری،▪نیـز▪توصیـه▪می▪کننـد.▪بـه▪دلیـل▪بـاور▪عمیقـی▪کـه▪به▪

اسـلامیت▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪دارنـد،▪معتقدنـد▪کـه▪می▪تـوان▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪آموزشـی▪در▪

اسـلام▪را▪از▪فلسـفهٔ▪اسـلامی،▪بخصـوص▪حکمـت▪متعالیـه▪کـه▪طرفـدار▪سـازگاری▪کامـل▪

قـرآن،▪عرفـان▪و▪برهـان▪هسـتند،▪تدوین▪کـرد.▪رویکرد▪مذکـور،▪به▪رغم▪نقاط▪قوتـی▪که▪دارد،▪
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نمی▪توانـد▪مطلـوب▪جوامـع▪اسـلامی▪و▪هویـت▪اسـلامی▪فلسـفه▪های▪مضـاف▪را▪به▪صورت▪

کامـل▪تأمیـن▪و▪تضمیـن▪نماید.

رویکـرد▪سـوم▪می▪کوشـد▪کاسـتی▪های▪رویکـرد▪دوم▪را▪جبـران▪کنـد.▪لـذا▪نـگاه▪معتدلانه▪

نسـبت▪بـه▪هویت▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪دارد.▪طرفـداران▪آن،▪به▪دلیل▪اعتماد▪به▪فلسـفهٔ▪اسـلامی▪

از▪سـویی▪و▪تسـهیل▪سـامان▪دهی▪فلسـفه▪های▪مضـاف▪از▪سـویی▪دیگـر،▪قائل▪انـد▪بـه▪خاطر▪

اشـتباهات▪و▪ناخالصی▪های▪که▪ممکن▪اسـت▪در▪فلسـفه▪وجود▪داشـته▪باشـد،▪باید▪از▪طریق▪

مراجعـه▪بـه▪منابـع▪اسـلامی▪یافته▪هـای▪فلسـفی▪بـه▪دسـت▪آمـده▪را▪بـا▪معیارهـا▪و▪آموزه▪های▪

قطعـی▪دیـن▪محـک▪زده،▪تهذیـب▪و▪سـپس▪تکمیـل▪کنیـم.▪در▪ایـن▪▪رویکـرد▪هرچنـد▪که▪به▪

لحـاظ▪زمانـی▪و▪در▪مقـام▪گـردآوری▪و▪فرضیه▪سـازی،▪فلسـفه▪منبـع▪درجـه▪اول▪به▪حسـاب▪

می▪آیـد،▪امـا▪بـه▪لحـاظ▪رتبـی▪و▪در▪مقـام▪اعتباربخشـی▪منابـع▪دینـی▪بر▪فلسـفهٔ▪تقـدم▪دارد.▪

محقـق،▪از▪منابـع▪دینی▪هم▪در▪راسـتای▪اسـتخراج▪فلسـفهٔ▪مضـاف▪و▪هـم▪در▪جهت▪تهذیب▪

▪
ً
آن،▪اسـتفاده▪می▪کنـد.▪در▪ایـن▪▪رویکـرد▪هنـوز▪خطـر▪تأثیرپذیـری▪شـدید▪از▪فلسـفه▪و▪احیانا

تحمیـل▪اندیشـه▪های▪فلسـفی▪بر▪متـون▪دینی▪وجـود▪دارد.

در▪رویکـرد▪چهـارم،▪محقـق▪بـا▪توجـه▪بـه▪جامعیـت،▪جهانـی▪و▪جاودانگـی▪اسـلام،▪

▪به▪سـراغ▪منابـع▪دین▪)قرآن،▪سـنت▪قطعی▪و▪عقل▪منبعـی(▪می▪رود،▪امـا▪برای▪علوم▪
ً
مسـتقیما

عقلـی▪اسـلامی▪نیـز▪بهای▪شایسـته▪و▪درخور▪قائل▪اسـت▪و▪با▪توجـه▪به▪رابطۀ▪خوبـی▪که▪بین▪

فلسـفه▪و▪دیـن▪قائـل▪اسـت،▪از▪علـوم▪عقلی▪اسـلامی▪نیز▪بـرای▪تکمیـل▪کار▪و▪به▪عنـوان▪منبع▪

بعـدی▪)بـه▪لحـاظ▪زمانـی▪و▪رتبـی(▪اسـتفاده▪می▪کنـد.▪ایـن▪رویکـرد،▪عـلاوه▪بـر▪این▪کـه▪از▪

معایـب▪رویکردهـای▪قبلـی▪در▪امان▪اسـت،▪همۀ▪نقاط▪قـوت▪رویکردهای▪قبلـی▪را▪نیز▪دارد.▪

ازایـن▪رو،▪به▪عنـوان▪رویکـرد▪مطلـوب▪تلقـی▪شـده▪و▪می▪تـوان▪برآینـد▪آن▪را▪فلسـفۀ▪مدیریـت▪

آموزشـی▪در▪اسـلام▪نامیـد.▪بـا▪این▪وجـود▪بایـد▪اذعان▪کـرد▪که▪برآینـد▪این▪رویکـرد،▪هرچند▪

سـزاوار▪عنوان▪فلسـفۀ▪مدیریت▪آموزشـی▪در▪اسـلام▪اسـت،▪اما▪به▪عنوان▪محصول▪فکر▪بشـر▪

همچنـان▪قابـل▪نقـد▪اسـت▪و▪بایـد▪پویایی▪خـود▪را▪حذف▪نمـوده▪و▪هـرروز▪بیش▪از▪گذشـته▪

گام▪هـای▪ترقـی▪و▪کمـال▪را▪یکی▪پـس▪از▪دیگـری▪بپیماید.
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   فهرست منابع

ابراهیم▪زاده،▪عیسی،▪)1۳88(،▪فلسفهٔ تربیت،▪بی▪جا:▪انتشارات▪پیام▪نور.. 1

باقری،▪خسرو،▪)1۳8۲(،▪هویت علم دینی،▪تهران:▪وزارت▪فرهنگ▪و▪ارشاد▪اسلامی.. ۲

ایران،▪. ۳ بر فلسفه آموزش و پرورش جمهوری اسلامی  درآمدی  باقری،▪خسرو،▪)1۳89(،▪

تهران:▪شرکت▪انتشارات▪علمی▪و▪فرهنگی.▪)جلد▪اول▪و▪دوم(.

بهشتی،▪سعید،▪)1۳86(،▪زمینه ای برای بازشناسی و نقادی فلسفهٔ آموزش و پرورش غرب،▪. 4

تهران:▪اطلاعات.

از دیدگاه اسلام،▪در▪مجموعه▪. 5 دینی  تربیت  تأملاتی در فلسفهٔ  بهشتی،▪سعید،▪)1۳88(،▪

مقالات▪همایش▪تربیت▪دینی▪در▪جامعه▪اسلامی▪معاصر،▪قم:▪موسسه▪امام▪خمینی)ره(.

بهشتی،▪سعید،▪)1۳89(،▪تأملات فلسفی در آموزش و پرورش،▪تهران:▪نشر▪بین▪الملل.. 6

یعت در آیینه معرفت،▪قم:▪اسراء.. 7 جوادی▪آملی،▪عبدالله،▪)1۳8۳(،▪شر

جوادی،▪محسن،▪)1۳75(،▪مسئلهٔ »باید« و »هست«،▪قم:▪دفتر▪تبلیغات▪اسلامی.. 8

دینانی،▪ابراهیم،▪)▪1۳8۳(،▪عقلانیت و معنویت،▪تهران:▪موسسه▪تحقیقات▪و▪توسعۀ▪علوم▪. 9

انسانی.

صادق▪زاده▪و▪همکاران،▪)1۳90(،▪مبانی نظری تحول بنیادین در آموزش و پرورش رسمی . 10

عمومی جمهوری اسلامی ایران،▪تهران:▪بی▪نا.

یزی درسی▪)بر▪اساس▪فلسفهٔ▪. 11 علم▪الهدی،▪جمیله،▪)1۳84(،▪مبانی تربیت اسلامی و برنامه ر

صدرا(،▪تهران:▪انتشارات▪دانشگاه▪امام▪صادق)ع(.

علم▪الهدی،▪جمیله،▪)1۳86(،▪فلسفهٔ آموزش و پرورش رسمی از دیدگاه اسلام،▪تهران:▪. 1۲

وزارت▪آموزش▪و▪پرورش▪سازمان▪پژوهش▪و▪برنامه▪ریزی▪آموزشی.

امام▪. 1۳ دانشگاه▪ تهران:▪ پرورش،▪ و  آموزش  اسلامی  یۀ  نظر ▪،)1۳88( جمیله،▪ الهدی،▪ علم▪

صادق)ع(،▪وزارت▪آموزش▪و▪پرورش▪سازمان▪پژوهش▪و▪برنامه▪ریزی▪آموزشی.
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قم:▪. 14 رفیعی(،▪ بهروز▪ )ترجمه:▪ تربیت اسلامی،▪ فلسفهٔ  ماجد▪عرسان،▪)1۳89(،▪ کیلانی،▪

پژوهشگاه▪حوزه▪و▪دانشگاه.

مصباح▪یزدی،▪محمدتقی،▪)1۳90(،▪فلسفه آموزش و پرورش اسلامی،▪تهران:▪انتشارات▪. 15

مدرسه.

مطهری،▪مرتضی،▪)1۳86(،▪مجموعه▪آثار،▪تهران:▪انتشارات▪صدرا.. 16

English resurces

17. Kandel، I.L، philosophy of Education. In Christopher J، Lucas، What is phi-

losophy of Educatio?، U.S.A: Macmillan.



تحلیل محتوای کتاب فارسی )دری(، پایه هفتم دوره متوسطه 

افغانستان بر اساس فرمول خوانایی مک لافلین و فلش

محمد کوثری1
دکتر حسین کارآمد2

چکیده
مطالعه حاضر با هدف بررسی سطح خوانایی کتاب فارسی )دری( پایه هفتم دوره متوسطه افغانستان، بر اساس دو 
شاخص خوانایی سنجی فلش و مک لافلین انجام گرفته است. این مطالعه در پی دستیابی به این مهم بود که کتاب 
مذکور از نظر رعایت اصول برنامه ریزی محتوایی تا چه میزان با فرمول های خوانایی سنجی نام برده مطابقت دارد. 
جامعه آماری، متن کتاب زبان و ادبیات فارسی هفتم بود که سه نمونه ده جمله ای از اول، وسط و آخر آن با روش 
اشکال، جداول  میانگین،  آماری  از روش های  داده ها  تحلیل  تجزیه  برای  انتخاب شد.  تصادفی ساده  نمونه گیری 
فراوانی، نمودارها و مقدار سطح خوانایی مک لافلین بهره گیری شد. یافته های تحقیق نشان داد که متن کتاب زبان 
و ادبیات فارسی )دری( صنف هفتم از نظر سطح خوانایی متناسب با سطح صنف و سطح سنی دانش آموزان پایه 
هفتم نبوده و برای کسانی مناسب است که صنف نهم و دارای سن پانزده سال باشند. افزون بر این اصل ساده به 
پیچیده طبق این دو فرمول انجام شده، در ارتباط درونی رعایت نشده و حتی گاهی مطالب از پیچیده به ساده تنظیم 

شده است.

کلیدواژهها: تحلیل محتوا، فرمول خوانایی، زبان فارسی، فلش، لافلین، افغانستان

1. گروه مدیریت آموزشی، مجتمع آموزش عالی علوم انسانی، جامعه المصطفی العالمیه. دایکندی، افغانستان.
kawsary1364@gmail.com

2. گروه علوم تربیتی، مجتمع آموزش عالی علوم انسانی، جامعه المصطفی العالمیه، قم، ایران.
hkaramadbi@gmail.com

یت آموزشی   ▪   سال سوم   ▪   شمارۀ ششم دوفصلنامه یافته های مدیر

خزان و زمستان 1402   ▪   صفحه 35 - 57
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مقدمه
نظـام▪آمـوزش▪وپرورش▪در▪تمام▪کشـورهای▪جهان▪یکی▪از▪نهادهای▪اساسـی▪و▪بنیادی▪آن▪به▪

شـمار▪مـی▪رود.▪آنچـه▪اهـداف▪این▪نظـام▪را▪محقق▪می▪سـازد،▪محتوای▪تدوین▪شـده▪اسـت.▪

محتـوا▪یکـی▪از▪عناصـر▪مهـم▪در▪نظام▪آموزشـی▪اسـت.▪از▪سـوی▪دیگـر،▪نظام▪آموزشـی▪در▪

کشـورهایی▪چـون▪افغانسـتان▪یـک▪نظـام▪متمرکز▪بـوده،▪تألیف▪کتاب▪درسـی▪در▪تمـام▪نقاط▪

ایـن▪کشـور▪به▪صـورت▪هماهنـگ▪و▪یکپارچه▪صـورت▪می▪گیـرد.▪هم▪چنین▪با▪توجـه▪به▪تأکید▪

ویـژه▪ای▪کـه▪معلمـان▪و▪دانش▪آموزان▪بـر▪کتاب▪های▪درسـی▪دارنـد،▪این▪کتاب▪هـا▪از▪اهمیت▪

و▪حساسـیت▪خاصـی▪برخـورد▪دار▪بـوده،▪لازم▪اسـت▪کـه▪نگارش▪محتـوای▪آن▪ها▪بـا▪تأمل▪و▪

دقت▪فـراوان▪صـورت▪بگیرد.

ملکـی▪قابلیـت▪خوانایـی▪و▪یادگیری▪محتوا▪را▪از▪نکات▪مهم▪در▪فرایند▪آموزشـی▪دانسـته▪و▪

عنـوان▪می▪کنـد▪کـه▪اگر▪محتـوا▪فاقد▪چنین▪قابلیتی▪باشـد،▪فراگیـر▪مطالب▪را▪بـدون▪درک▪تنها▪

حفـظ▪خواهـد▪کـرد▪و▪پـس▪از▪آزمون،▪آن▪هـا▪را▪به▪فراموشـی▪خواهد▪سـپرد.▪چنیـن▪محتوایی▪

بـه▪سـرخوردگی▪فراگیـر▪و▪عـدم▪اعتمادبه▪نفـس▪در▪وی▪منجـر▪می▪شـود.▪در▪صـورت▪عـدم▪

انتخـاب▪مناسـب▪محتـوای▪درسـی،▪اگرچـه▪ممکـن▪اسـت▪یادگیرنـده▪چنیـن▪محتوایـی▪را▪

فراگیـرد،▪لیکـن▪یادگیـری▪او▪در▪همان▪اندازه▪لفظی▪و▪سـطحی▪باقی▪خواهد▪مانـد؛▪حال▪آنکه▪

محتـوا▪وسـیله▪ای▪برای▪تحقـق▪اهداف▪تعریف▪شـده▪اسـت.▪)ملکـی،▪1۳80:▪85(

هـر▪محتـوای▪درسـی▪مناسـب▪بایـد▪بـا▪سـطح▪فراگیـران▪بـه▪لحـاظ▪قابلیت▪هـای▪زبانـی▪

مطابقـت▪داشـته▪باشـد.▪اسـتفاده▪از▪کلمـات▪نامفهوم،▪دشـوار▪یا▪طولانـی▪مانـع▪از▪یادگیری▪

مطلـوب▪می▪شـود.▪بنابرایـن▪یکـی▪از▪اهداف▪اصلـی▪در▪تهیه▪مـواد▪آموزشـی،▪افزایش▪امکان▪

سـهولت▪یادگیـری▪فراگیران▪بـا▪بهره▪گیری▪از▪لغات▪مناسـب▪اسـت.▪ازاین▪رو▪بی▪دلیل▪نیسـت▪

کـه▪می▪گوینـد▪در▪فراینـد▪یاددهـی▪بایـد▪از▪جایی▪شـروع▪کرد▪که▪مخاطـب▪در▪آن▪قـرار▪دارد،▪

نـه▪از▪جـای▪که▪انتظـار▪داریـم▪به▪آنجا▪برسـد.▪

ضمـن▪بیـان▪این▪مسـئله▪کـه▪تحلیـل▪محتـوای▪کتب▪درسـی▪بـه▪روش▪های▪مختلـف،▪از▪

جملـه▪اسـتفاده▪از▪ابزارهـای▪فهرسـتی▪یا▪چک▪لیسـت▪ها▪ونیـز▪فرمول▪های▪خوانایی▪سـنجی▪

به▪عنـوان▪یکـی▪از▪ از▪فرمول▪هـای▪خوانایـی▪سـنجی▪متـن▪را▪ صـورت▪می▪گیـرد،▪اسـتفاده▪
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 روش▪هـای▪معـروف▪معرفـی▪کـرده▪اسـت.▪)یـار▪محمدیـان،▪1۳79:▪97(▪ایـن▪فرمول▪ها▪با▪

پـردازش▪معیارهـای▪کمـی▪واژه▪هـا،▪جمله▪ها▪و▪بندهـا▪که▪در▪انتقـال▪مفاهیم▪نقـش▪اصلی▪را▪

بـر▪عهـده▪دارنـد،▪بـه▪تجزیـه▪و▪تحلیل▪محتـوای▪یک▪نوشـته▪یـا▪متن،▪بـا▪هـدف▪اندازه▪گیری▪

درجـه▪خوانایـی▪آن▪و▪سـنجش▪میزان▪حرکت▪از▪سـاده▪بـه▪پیچیده▪می▪پردازند.▪شـاخص▪های▪

▪نحـوی▪به▪دسـت▪می▪آیند.▪
ً
سـنجش▪خوانایـی▪اولیـه▪بـر▪مبنای▪سـنجه▪های▪واژگانـی▪و▪بعضا

ویژگی▪هـای▪واژگانـی▪در▪عمـل▪بـر▪میـزان▪سـختی▪واژه▪تمرکـز▪دارنـد▪و▪بر▪سـه▪عامـل▪تعداد▪

واج▪هـا،▪تعـداد▪حـروف▪و▪فراوانـی▪واژه▪در▪متن▪اسـتوارند.

درنتیجـه▪تهیـه▪و▪تدویـن▪یک▪کتاب▪درسـی▪کـه▪بتواند▪در▪سـطح▪ملی▪مورد▪اسـتفاده▪قرار▪

بگیـرد،▪کار▪چنـدان▪سـاده▪ای▪نیسـت▪و▪در▪تألیـف▪آن▪بایـد▪عوامـل▪مختلفی▪از▪قبیـل▪عوامل▪

روان▪شـناختی▪و▪زبان▪شـناختی▪مـورد▪توجـه▪قـرار▪گیرنـد.▪اگـر▪بـدون▪در▪نظـر▪گرفتـن▪چنین▪

عواملـی▪تنهـا▪بـه▪بعـد▪آموزشـی▪کتـاب▪موردنظر▪فکـر▪کنیم،▪بـه▪نتیجـه▪ای▪جـز▪دل▪زدگی▪و▪

عـدم▪یادگیـری▪مفیـد▪دانش▪آمـوزان▪نخواهیم▪رسـید.

در▪نظـام▪آموزشـی▪افغانسـتان▪کتـب▪درسـی،▪عمده▪تریـن▪منبـع▪فراگیـری▪و▪تنهـا▪وسـیله▪

آموزشـی▪اسـت▪کـه▪در▪اختیار▪معلـم▪و▪دانش▪آمـوز▪قـرار▪دارد.▪لـذا▪انجام▪تحقیق▪و▪بررسـی▪

جهـت▪شناسـایی▪نقـاط،▪قوت▪و▪ضعـف▪و▪اصـول▪سـازماندهی▪محتوای▪کتب▪درسـی▪یک▪

ضـرورت▪بدیهی▪اسـت.

ایـن▪پژوهـش▪درصدد▪اسـت▪تـا▪بـه▪ارزیابی▪محتـوای▪کتـاب▪زبـان▪فارسـی▪)دری(▪پایه▪

هفتـم▪دوره▪متوسـطه▪افغانسـتان،▪بر▪اسـاس▪فرمـول▪خوانایی▪مـک▪▪لافلین▪و▪فلـش،▪بپردازد.▪

نتایـج▪ایـن▪پژوهش▪می▪تواند▪بـرای▪برنامه▪ریـزان▪آموزشـی▪و▪مؤلفان▪کتب▪درسـی▪مفید▪بوده▪

و▪بـه▪رفـع▪نواقـص▪و▪نقـاط▪ضعـف▪کتـب▪زبان▪فارسـی▪متوسـطه▪منجر▪گـردد▪و▪در▪راسـتای▪

بهبـود▪کیفـی▪و▪اثربخشـی▪هر▪چـه▪بیش▪تر▪این▪منابـع▪در▪فراگیـری▪دانش▪آمـوزان▪گام▪بردارد.

1. تعریف ها 

1-1.محتوا

همچنـان▪کـه▪در▪اکثـر▪منابـع▪ذکـر▪شـده،▪محتـوا▪به▪طورکلی؛▪یعنـی▪پیام▪کـه▪از▪فرسـتنده▪به▪
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گیرنـده▪انتقـال▪داده▪می▪شـود.▪سـیلور1▪و▪الکسـاندر۲▪محتـوا▪را▪چنیـن▪تعریـف▪می▪کننـد:▪

و▪ طرح▪هـا▪ حساسـیت▪ها،▪ تشـخیص▪ها،▪ دریافت▪هـا،▪ داده▪هـا،▪ مشـاهدات،▪ »حقایـق،▪

راه▪حل▪هـای▪برگرفتـه▪از▪آنچـه▪ذهن▪هـای▪انسـان▪ها▪درک▪کرده▪انـد▪و▪آن▪بناهـای▪ذهنـی▪کـه▪

ایـن▪محصـولات▪تجربـه▪را▪درون▪دانـش،▪ایده▪هـا،▪مفاهیـم،▪تعمیم▪هـا،▪اصـول،▪طرح▪هـا▪

احمـدی،1۳:1۳97(  از▪ نقـل▪ )ملکـی،▪ می▪دهـد.▪ نظـم▪ و▪ دوبـاره▪سـازمان▪ راه▪حل▪هـا▪ و▪

ایـن▪تعریـف▪از▪محتـوا▪یـک▪تعریف▪وسـیع▪و▪گسـترده▪اسـت▪و▪کلیـه▪عوامـل▪و▪موضوعات▪

شـکل▪دهنده▪ای▪محتـوا▪را▪در▪برمی▪گیـرد،▪در▪تحقیـق▪حاضـر،▪محتـوا▪متـن▪کتـاب▪زبـان▪

فارسـی▪)دری(▪پایـه▪هفتـم▪دوره▪متوسـطه▪اسـت▪که▪بـرای▪مقطـع▪تحصیلی▪خـاص▪تدوین▪

است. شـده▪

1-2.تحلیل محتوا

تعاریـف▪متعـدد▪و▪درعین▪حـال▪کمابیـش▪یکسـان▪ذکـر▪گردیده▪اسـت▪کـه▪به▪برخـی▪از▪آن▪ها▪

اشـاره▪می▪کنیـم.▪دکتـر▪نرگـس▪حسـن▪مـرادی▪تحلیـل▪محتـوا▪را▪این▪گونـه▪تعریـف▪می▪کنـد:▪

»تحلیـل▪محتوا▪شـیوه▪ای▪از▪پژوهش▪اسـت▪کـه▪در▪این▪شـیوه▪محقق▪به▪▪تشـریح▪و▪بیان▪کمّی،▪

منظـم▪و▪عینـی▪محتوای▪آشـکار▪پیام▪می▪پردازد«.▪)برلسـون،▪بـه▪نقل▪از▪مـرادی،▪۲۳:1۳99(

آنچـه▪در▪اکثـر▪منابـع▪روی▪آن▪تمرکـز▪و▪دقـت▪بیشـتر▪صـورت▪گرفتـه،▪همیـن▪تعریف▪از▪

برلسـون▪اسـت.▪از▪طرفـی،▪تعریف▪مزبـور▪تحلیل▪محتوای▪عینی-▪کمّی،▪اسـت،▪مناسـبت▪

بیشـتر▪بـا▪موضـوع▪تحقیـق▪حاضـر▪داشـته▪ما▪نیـز▪معیـار▪خـود▪قـرار▪داده،▪تحلیل▪محتـوا▪را▪

بـه▪ایـن▪تعریـف▪می▪شناسـیم.▪در▪تعریف▪دیگـری،▪کریپنـدورف۳▪تحلیل▪محتـوا▪را▪تکنیکی▪

پژوهشـی▪معرفـی▪می▪کنـد▪کـه▪به▪منظـور▪اسـتنباط▪تکرارپذیـر▪و▪معتبـر▪از▪داده▪هـا▪در▪مـورد▪

متـن▪آن▪ها▪بـه▪کار▪می▪رود.▪)کریپنـدورف،۲5:1۳90(▪او▪هدف▪این▪تحلیـل▪را▪همانند▪دیگر▪

تکنیک▪هـای▪تحقیقـی▪فراهـم▪آوردن▪شـناخت،▪اندیشـه▪نـو،▪تصویـر▪واقعیـت▪و▪راهنمـای▪

می▪داند. عمـل▪

1. Silver
2. Alexander
3. Krippendorff
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 2. پیشینه تحقیق

تجزیـه▪تحلیـل▪محتـوا▪در▪جزء▪جزء▪کردن▪متن▪و▪تفسـیر▪قرآن▪کریم،▪از▪گذشـته▪های▪دور▪در▪

ایـران▪رواج▪داشـته▪اسـت؛▪امـا▪در▪حال▪حاضـر▪کتاب▪هـا،▪پایان▪نامه▪ها▪و▪مقـالات▪زیادی▪در▪

ایـن▪زمینـه▪موجودنـد،▪به▪عنوان▪مثـال:▪به▪مقالات▪اشـاره▪می▪شـود▪که▪بر▪اسـاس▪فرمول▪های▪

خوانایـی▪اخصـا▪به▪روش▪فلـش▪و▪لافلین▪صورت▪گرفته▪اسـت.

-▪»تحلیـل▪محتـوای▪کتـاب▪درسـی▪فارسـی▪سـال▪چهـارم،▪پنجـم▪و▪ششـم▪ابتدایـی▪بر▪

اسـاس▪شـاخص▪مـک▪لافلین«،▪نتایـج▪حاصل▪از▪ایـن▪تحلیـل:▪بیان▪گر▪آن▪اسـت▪که▪کتاب▪

فارسـی▪پایـه▪چهـارم:▪اصـل▪سـادگی▪به▪دشـواری▪را▪رعایـت▪نکـرده▪ازنظـر▪سـطح▪سـنی▪و▪

کلاسـی▪نیز▪متناسـب▪این▪دوره▪نیسـت.▪نتایـج▪این▪پژوهش▪نشـان▪می▪دهـد،▪پایه▪های▪پنجم▪

و▪ششـم▪بـر▪اسـاس▪فرمـول▪خوانایـی▪مـک▪لافلیـن،▪رونـد▪سـادگی▪به▪دشـواری▪را▪رعایـت▪

نکـرده،▪بـرای▪دانـش▪آمـوزان▪پایه▪هـای▪مذکور▪کمی▪دشـوار▪اسـت.▪)اسـرمی▪و▪همـکاران،▪

)1۳98

-▪»خوانایی▪سـنجی▪کتاب▪فارسـی▪پایه▪هفتم▪سـال▪تحصیلی▪)95-96(،▪به▪سـه▪شـیوه▪

فـوک،▪فـرای▪و▪فلـش«؛▪نتایج▪حاصـل▪از▪این▪تحلیل:▪بیان▪گر▪آن▪اسـت▪کـه▪در▪تدوین▪کتاب▪

نه▪تنهـا▪اصل▪سـاده▪به▪دشـوار▪رعایت▪نشـده،▪بلکه▪در▪بعـض▪از▪موارد▪برعکس▪اسـت،▪یعنی▪

از▪دشـوار▪به▪سـاده▪چینش▪شـده▪اسـت.▪بر▪اسـاس▪سـه▪فرمول▪مذکور▪از▪نظر▪سـطح▪سـنی▪

و▪سـطح▪یادگیـری،▪مناسـب▪سـطح▪دانشـگاه▪و▪بالاتـر▪از▪آن▪بوده،▪تناسـبی▪با▪سـطح▪هفتم▪و▪

سـطح▪سـن▪دانش▪آموزان▪نـدارد.▪)صدیقی▪فر▪و▪همـکاران،▪1۳96(

-▪»تحلیـل▪محتـوای▪متـن▪کتـاب▪فارسـی▪)مهارت▪هـای▪خوانـداری(▪ششـم▪ابتدایی▪بر▪

اسـاس▪شـاخص▪خوانایـی▪مـک▪لافلیـن«،▪نتیجـه▪این▪پژوهـش▪بیـان▪می▪کند:▪متـن▪کتاب▪

▪نامناسـب▪اسـت.▪
ً
فارسـی▪ششـم▪ابتدایـی▪از▪نظـر▪سـطح▪سـنی▪حداقـل▪چهار▪سـال▪تقریبا

ازاین▪جهـت▪بهتـر▪اسـت▪ایـن▪کتـاب▪در▪پایه▪هـای▪بالاتـری▪تحصیلـی▪مـورد▪اسـتفاده▪قـرار▪

گیـرد.▪در▪حـال▪حاضـر▪رابطـه▪بـه▪تحلیـل▪محتـوا▪در▪زبـان▪فارسـی،▪بی▪شـمار▪کتاب▪هـا،▪

پایان▪نامه▪هـا▪و▪مقـالات▪وجـود▪دارد▪کـه▪در▪مراکـز▪علمـی▪معتبر▪نوشـته▪شـده▪مورد▪اسـتفاده▪

قـرار▪می▪گیـرد.
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3. روش تحقیق
روش▪در▪ایـن▪مقالـه،▪از▪روش▪توصیفـی-▪تحلیـل▪محتـوا،▪از▪نوع▪تجزیه▪و▪تحلیـل▪کمّی،▪بر▪

اسـاس▪فرمـول▪خوانایـی▪لافلیـن▪و▪فلش▪اسـت.▪جامعـه▪آمـاری▪در▪پژوهش▪حاضر▪شـامل▪

متـن▪کتـاب▪زبـان▪و▪ادبیـات▪فارسـی▪)دری(▪پایه▪هفتم▪دورۀ▪متوسـطه▪افغانسـتان▪اسـت▪که▪

در▪سـال▪1۳99▪بـه▪وزارت▪معـارف▪افغانسـتان▪بـرای▪شـاگردان▪رده▪سـنی▪1۳-16،▪سـاله▪به▪

چـاپ▪رسـیده▪اسـت.▪نمونـه▪آمـاری▪بر▪اسـاس▪سـطح▪خوانایـی▪مـک▪لافلین▪و▪فلـش،▪10 

جملـه▪از▪بیـن▪درس▪اول▪تـا▪درس▪نهـم،▪10▪جملـه▪از▪بیـن▪درس▪نهـم▪تـا▪درس▪نـوزده▪هم▪و▪

10▪جملـه▪از▪بیـن▪درس▪نوزدهم▪تا▪درس▪بیسـت▪و▪هشـتم،▪بر▪اسـاس▪نمونه▪گیـری▪تصادفی▪

سـاده▪انتخـاب▪شـد.▪البته▪قابل▪یادآوری▪اسـت▪کـه▪نمونه▪ها،▪متن▪درس▪را▪شـامل▪می▪شـود▪و▪

تصاویـری،▪توضیـح▪تصاویـر،▪تمرینات▪و▪فعالیت▪را▪شـامل▪نیسـتند.

3-1. روش خوانایی فلش

یکـی▪از▪روش▪هـای▪خوانایـی،▪فرمـول▪فلـش▪اسـت▪کـه▪توسـط▪رودولـف▪فلـش▪در▪سـال▪

)1948(▪ارائـه▪شـده▪اسـت.▪این▪فرمـول▪دارای▪دو▪متغیر▪و▪سـه▪عدد▪ثابت▪بوده▪کـه▪متن▪را▪در▪

مقیاسـی▪صـد▪درجـه▪ای▪رتبه▪بندی▪می▪کنـد،▪به▪ایـن▪معنا▪که▪هرچـه▪متن▪نمره▪بالاتـر▪بگیرد،▪

درک▪آن▪»آسـان▪تر«▪اسـت.▪در▪ایـن▪فرمـول▪متـون▪معیـاری،▪دارای▪خوانایـی:▪)60▪تـا▪70( 

 1)SL(▪ایـن▪روش▪از▪دو▪متغیـر▪طـول▪جمـلات▪)هسـتند▪)موسـوی،▪1۳97،▪4۳:▪۲1-41

)تقسـیم▪تعـداد▪کلمـات▪بر▪جملـه(▪و▪طـول▪کلمـات▪)WL(۲▪)تعـداد▪هجاهـا▪در▪یک▪صد▪

کلمه(▪و▪سـه▪عدد▪ثابت▪)8۳5▪/▪۲6۲،▪8۲4▪/▪0▪و▪056▪/▪1(▪تشـکیل▪شـده▪اسـت.▪)دیانی،▪

1۳69،▪10:▪۳5-48(.▪بـا▪توجـه▪بـه▪مطالعـات▪دکتـر▪دیانی،▪سـاختار▪زبان▪فارسـی▪طوری▪

اسـت▪کـه▪لازم▪اسـت،▪عـدد▪)۲06/8۳5(▪بـه▪عـدد▪)۲6۲/8۳5(،▪تغییـر▪کنـد؛▪زیـرا▪این▪

▪در▪نمونـه▪یک▪صد▪کلمه▪ای▪فارسـی▪)56( 
ً
عـدد▪برای▪زبان▪انگلیسـی▪وجـود▪دارد.▪احتمـالا

هجـا▪بیشـتر▪از▪زبـان▪انگلیسـی▪هسـتند.▪)دیانـی،▪1۳79:▪14(▪بـا▪ایـن▪توصیـف▪می▪تـوان▪

1. به نظر می رسد مخفف کلمات )Sentence Length( باشند.
2. به نظر می رسد مخفف کلمات )Word Length( باشند، در منابع طول جمله و طول کلمه آمده است، اما مستقیماً اشاره 
نشده اند که مخفف چنین کلماتی باشند، از طرفی با معنا سازگاری داشته در مخفف قرار دادن آن هیچ گونه مشکل ایجاد نمی شود.
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 فرمـول▪فلـش▪را▪این▪گونه▪نشـان▪داد:

شکل▪)1(▪فرمول▪استاندارد▪فلش

بـر▪اسـاس▪طـول▪جملـه▪و▪طـول▪کلمـه،▪فرمـول▪فلش/دیانـی،▪بـه▪▪شـرح▪زیـر▪محاسـبه▪

می▪شـود:

اول- سـه نمونـه یک صـد کلمـه ای▪از▪متـن▪موردبررسـی▪مشـخص▪شـود،▪ایـن▪سـه▪نمونه▪

بایـد▪طـور▪تصادفـی▪از▪سـه▪قسـمت▪متن▪]یک▪صـد▪کلمـه▪از▪اول،▪وسـط▪و▪آخـر[،▪انتخاب▪

شوند.

دوم- هجاهـا:▪تعـداد▪هجاهـای▪هـر▪یک▪صـد▪کلمـه▪را▪بشـمارید▪تـا▪به▪این▪ترتیـب▪طـول▪

▪به▪تنهایـی▪
ً
کلمـه▪مشـخص▪شـود.▪هجاهـای▪ارقـام▪و▪علائـم▪را▪بـه▪همان▪گونـه▪کـه▪معمـولا

خوانـده▪می▪شـود▪بشـمارید.▪)دیانـی،▪1۳79:▪1۲(

مرحلـه سـوم-▪به▪دسـت▪آوردن▪طـول▪»جملات«]تعداد▪یک▪صد▪کلمه،▪تقسـیم▪جملات▪

موجـود▪در▪متـن[▪و▪طـول▪»کلمات«]تعـداد▪هجا▪تقسـیم،▪یک▪صـد▪کلمه▪ای▪در▪متـن[.▪این▪

مرحلـه▪را▪در▪نمونـه▪وسـط▪و▪آخر▪نیز▪انجـام▪بدهید.

مرحلـه چهـارم-▪محاسـبه▪میانگیـن▪طول▪جمـلات▪]طول▪جملات▪سـه▪نمونـه▪را▪جمع▪و▪

سـپس▪تقسـیم▪عـدد▪۳▪و▪میانگیـن▪طـول▪کلمـات▪]طول▪کلمه▪سـه▪نمونـه▪را▪جمع▪و▪سـپس▪

تقسـیم▪عـدد▪۳[.▪بـه▪دسـت▪می▪آوریم.

مرحلـه پنجـم-▪ضـرب▪میانگیـن▪طـول▪کلمات▪در▪عـدد▪ثابت▪)0/846(▪و▪سـپس▪کسـر▪

کـردن▪ایـن▪حاصل▪ضـرب▪از▪عـدد▪ثابـت▪)۲6۲/8۳5(.

مرحلـه ششـم-▪ضـرب▪کـردن▪میانگین▪طول▪جمـلات▪در▪عـدد▪ثابت▪)1/015(▪و▪سـپس▪

کسـر▪کـردن▪ایـن▪حاصل▪ضـرب▪از▪باقی▪مانده▪محاسـبات▪مرحلـه▪پنجم.

مرحلـه هفتـم-▪عـدد▪به▪دسـت▪آمده▪را▪بـا▪جـدول▪درجـه▪دشـواری/▪سـادگی▪نوشـته▪ها،▪

مقایسـه▪می▪کنیـم.▪جـدول▪شـماره▪)1(،▪جدول▪درجـه▪دشواری/سـادگی▪نوشـته▪های▪فرمول▪

فلـش▪را▪نشـان▪می▪دهـد.
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 تخمینی▪سطح
خوانایی▪کلاسی

 تخمینی▪سطح
خوانایی▪سنی

درجه▪دشواری/
سادگی▪نوشته▪ها

 تعداد▪کلمات
در▪هر▪جمله

 معادل▪تمام
 هجاها▪در▪یک▪صد

کلمه

 توصیف▪سبک
خوانایی

بسیار▪ساده)کمتر▪از▪)124)کمتر▪از▪)909▪–▪100ساله▪–▪10پنجم

ساده124▪–▪9131▪–▪8011▪–90ساله▪–▪11ششم

قدری▪ساده131▪–▪11139▪–▪7014▪–80ساله▪–▪12هفتم

معمولی139▪–▪14147▪–▪6017▪–70و▪-14ساله▪13هشتم▪و▪نهم

قدری▪دشوار147▪–▪17155▪–▪5021▪–▪60و▪-16ساله▪15دهم،▪یازدهم

دشوار155▪–▪21167▪–▪3025▪–▪50و▪-18ساله▪17اوایل▪دانشگاه

اواخر▪دانشگاه
 فارغ▪التحصیل
دانشگاه

)بیشتر▪از▪)029▪–▪30
192167-
وبیشتر

بسیار▪دشوار

جدول▪شماره▪)1(▪جدول▪استاندارد▪درجه▪سادگی/▪دشواری▪فرمول▪فلش

ایـن▪جـدول▪دارای▪شـش▪سـتون▪با▪مشـخصات▪ذیـل▪درجه▪دشـواری/▪سـادگی▪فرمول▪را▪

می▪دهد. نشـان▪

سـتون▪اول▪بیانگـر▪پایه▪هـای▪تحصیلـی▪و▪سـتون▪دوم▪سـطوح▪سـنی▪ایـن▪پایه▪ها▪را▪نشـان▪

می▪دهد،▪سـتون▪سـوم▪نشـان▪دهنده▪سـطح▪درجه▪دشـواری▪/▪سـادگی▪بوده▪که▪نتیجه▪محاسبه▪

فرمـول▪فلـش▪در▪آن▪قـرار▪می▪گیـرد▪به▪طـور▪مثال▪عـدد▪55▪نشـان▪دهنده▪شـاگردانند▪کـه▪تازه▪▪

وارد▪دانشـگاه▪شـده▪و▪دارایی▪سـن▪هفده▪تا▪هجده▪سـال▪را▪دارا▪باشـند.▪همچنین▪سـتون▪های▪

چهـارم▪و▪پنجـم▪بیانگـر▪تعـداد▪کلمات▪و▪معـادل▪هجاهـای▪پایه▪های▪تحصیلی▪می▪باشـند▪و▪

درنهایـت▪سـتون▪ششـم▪توصیف▪سـبک▪خوانایی▪اسـت▪کـه▪هر▪پایـه▪را▪توصیـف▪می▪کند.

2-3. روش خوانایی لافلین

ایـن▪روش▪در▪سـال▪)1968(▪توسـط▪اچ▪مـک▪لافلین▪به▪منظور▪تعیین▪سـطح▪سـنی▪و▪سـطح▪

کلاسـی،▪مطالـب▪و▪موضوعـات▪کتاب▪هـای▪درسـی▪طراحی▪و▪معرفـی▪گردید.▪ایـن▪فرمول▪

درصـدد▪اسـت▪کـه▪تعییـن▪کنـد▪مطالـب▪و▪موضوعـات▪تنظیـم▪شـده▪در▪قالـب▪کتاب▪هـای▪

درسـی▪برای▪چه▪سـطح▪سـنی▪و▪کلاسی▪مناسـب▪اسـت.▪)اسـرمی▪و▪همکاران،▪1۳98:▪6( 

ایـن▪فرمـول▪از▪دو▪عـدد▪ثابـت▪۳▪و▪9▪و▪یـک▪متغیـر▪کـه▪عبـارت▪از▪جـذر▪مجموعـه▪کلمات▪
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 چهار▪هجایی▪و▪بیشـتر▪اسـت،▪تشـکیل▪شـده▪که▪شـکل▪)۲(▪نشـان▪دهنده▪این▪فرمول▪است.

شکل▪)۲(▪فرمول▪استاندارد▪لافلین

مراحل▪و▪فرایند▪ارزیابی▪سطح▪خوانایی▪در▪این▪فرمول▪بدین▪قرار▪است:

مرحلـه اول- انتخـاب نمونـه:▪ده▪جملـه▪متوالـی▪در▪ابتـدا،▪ده▪جملـه▪متوالـی▪در▪وسـط▪و▪

ده▪جملـه▪متوالـی▪در▪انتهـای▪متـن▪موردنظـر▪را▪انتخـاب▪کنیـد.▪جملـه▪در▪ایـن▪فرمـول▪

مجموعه▪هـای▪اسـت▪کـه▪بـا▪نقطـه▪).(▪علامت▪سـؤال▪)؟(،▪علامـت▪تعجـب▪)!(▪و▪علامت▪

می▪یابـد. پایـان▪ )؛(،▪ نقطه▪بنـد▪

▪)۳0(▪جمله▪
ً
مرحلـه دوم- شـمارش کلمه هـا:▪در▪جمله▪هـای▪انتخاب▪شـده▪کـه▪مجموعـا

می▪شـوند،▪تمـام▪کلمه▪هـای▪)4(▪هجـای▪و▪یـا▪بیشـتر▪را▪شـمارش▪کنیـد.▪کلمه▪هـای▪)4( 

هجـای▪و▪یـا▪بیشـتر▪را▪در▪صـورت▪تکـرار▪دوبـاره▪شـمارش▪کنید.

مرحله سـوم- جمع کـردن کلمه هـا و جـذر آن:▪کلمه▪هـای▪)4(▪هجـای▪و▪یـا▪بیشـتر▪را▪کـه▪

از▪مجموعـه▪)۳0(▪جملـه▪بـه▪دسـت▪آمـد▪جمع▪و▪سـپس▪جـذر▪آن▪هـا▪را▪بگیریـد.▪اگر▪جذر▪

کاملـی▪را▪بـه▪دسـت▪ندهـد▪بایـد▪نزدیک▪تریـن▪عـدد▪بـه▪آن▪را▪کـه▪دارای▪جـذر▪کامل▪اسـت▪

انتخـاب▪کـرد.▪بـرای▪مثـال:▪)61▪را▪64▪و▪18▪را▪16(▪در▪نظـر▪بگیریـد.

مرحلـه چهـارم- تعییـن سـطح سـنی و سـطح کلاسـی خوانایـی:▪اگـر▪عـدد▪)۳(▪را▪به▪جـز▪

به▪دسـت▪آمـده▪اضافـه▪کنیـد،▪ایـن▪عـدد▪توانایی▪خوانـدن▪فراگیـر▪را▪از▪نظر▪سـطح▪کلاسـی▪

کـه▪بایـد▪در▪آن▪قـرار▪داشـته▪باشـد▪تعییـن▪می▪کنـد.▪اگـر▪عـدد▪)9(▪را▪به▪جـز▪بـه▪دسـت▪آمده▪

اضافـه▪کنیـد،▪سـنی▪را▪کـه▪دانش▪آمـوز▪باید▪داشـته▪باشـد▪تـا▪بتواند▪متـن▪موردنظـر▪را▪بفهمد▪

تعییـن▪می▪کنـد▪)ملکـی،▪1۳97:▪1۳1(.▪برای▪فهم▪بهتر▪و▪روشـنی▪بیشـتر▪نمـودار▪آن▪در▪ذیل▪

ترسـیم▪شده.
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نمودار▪)1(▪حالت▪استاندارد▪فرمول▪لافلین

نمـودار▪)1(▪دارای▪دو▪سـتون▪بـا▪رنگ▪هـای▪نارنجـی▪و▪آبـی،▪نشـان▪دهنده▪سـطح▪سـنی▪و▪

کلاسـی▪در▪فرمـول▪لافلیـن▪را▪ترسـیم▪کـرده▪اسـت.▪سـتون▪های▪نارنجـی▪و▪آبـی▪دارای▪سـیر▪

صعودی▪اسـت؛▪چون▪نشـان▪دهنده▪حالت▪اسـتاندارد▪اسـت.▪هر▪جا▪سـطح▪کلاسـی▪بالاتر▪

باشـد،▪بـه▪همان▪میزان▪سـطح▪سـنی▪نیاز▪اسـت.

4. تجزیه تحلیل داده ها
همان▪طـوری▪کـه▪از▪عنـوان▪تحقیـق▪پیـدا▪اسـت،▪جامعه▪آمـاری▪ایـن▪تحقیق▪کتاب▪فارسـی▪

)دری(▪پایه▪هفتم،▪دوره▪متوسـطه▪افغانسـتان▪اسـت.▪این▪کتاب▪دارای▪)۲8(▪درس▪و▪)147( 

صفحـه▪اسـت،▪جدول▪شـماره▪)۳(،▪مشـخصات▪این▪کتـاب▪را▪نشـان▪می▪دهد.

عنوانشمارهعنوانشماره

زبان▪دری15بهترین▪سرآغاز1

زیب▪النسا▪مخفی16خرد▪دانا▪به▪نور▪روی▪او▪شد۲

ضرب▪المثل▪ها17امانت▪داری▪و▪راستکاری۳

حکایت18بشردوستی4
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 کمپیوتر19هدیه▪به▪مادران5

شایق▪جمال۲0سرزمین▪من6

شعر▪تعلیمی۲1سنایی▪غزنوی7

درخت▪بقا۲۲ملت8

دکتورعبدالاحمد▪جاوید۲۳نظافت9

داستان▪کوتاه۲4ارزش▪آب▪در▪زندگی10

ورزش▪و▪فواید▪آن۲5اسراف11

مواد▪مخدر۲6رقعه▪نویسی1۲

ماین▪چیست▪و▪چند▪نوع▪دارد؟۲7میر▪غیاث▪الدین▪غیاثی1۳

صلح▪و▪امنیت۲8فولکلور14

جدول▪شماره▪)۳(▪عناوین▪دروس▪کتاب▪صنف▪هفتم

در▪پژوهـش▪حاضـر▪نمونه▪آماری▪بر▪اسـاس▪سـطح▪خوانایی▪مک▪لافلیـن▪و▪فلش،▪»10«▪

جملـه▪از▪بیـن▪درس▪اول▪تـا▪درس▪نهـم،▪»10«▪جملـه▪از▪بیـن▪درس▪نهـم▪تا▪درس▪نـوزده▪هم▪

و▪»10«▪جملـه▪از▪بیـن▪درس▪نوزدهـم▪تـا▪درس▪بیسـت▪و▪هشـتم،▪بـر▪اسـاس▪نمونه▪گیـری▪

تصادفـی▪سـاده▪انتخـاب▪شـد.▪البته▪قابل▪یـادآوری▪اسـت▪که▪نمونه▪هـا،▪متن▪درس▪را▪شـامل▪

می▪شـوند:▪تصاویری،▪توضیح▪تصاویر،▪تمرینات▪و▪فعالیت▪را▪شـامل▪نیسـتند.▪مشـخصات▪

هـر▪کتـاب▪و▪دروسـی▪کـه▪به▪صـورت▪تصادفی▪انتخـاب▪شـده▪اند،▪در▪جـدول▪شـماره▪)4(،▪

است. قابل▪مشـاهده▪

صفحهعنواندرسنمونه▪هاصنف

هفتم

۲4سرزمین▪من6نمونه▪اول

80ضرب▪المثل▪ها17نمونه▪دوم

1۲8مواد▪مخدر۲6نمونه▪سوم

جدول▪شماره▪)4(▪نمونه▪های▪انتخاب▪شده
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بـا▪توجـه▪به▪مندرجات▪جدول▪شـماره▪)4(▪بعـد▪از▪انتخاب▪نمونه،▪قرار▪زیـر▪به▪کدگذاری▪

و▪شـمارش▪آن▪می▪پردازیم:

1.▪نمونه▪اول:▪صفحه▪»۲4«

ایـن▪نمونـه▪دارای▪صـد▪کلمـه▪در▪فرمـول▪فلـش▪و▪ده▪جملـه▪در▪فرمـول▪لافلیـن▪اسـت؛▪کـه▪

شـامل▪»19۲«▪هجـا▪و▪»7«▪کلمـه▪دشـوار▪اسـت.

نمونه▪انقباض▪از▪کتاب▪پایه▪هفتم:

کشـور▪افغانستان▪سـرزمین▪علم▪و▪فرهنگ▪است.▪این▪سـرزمین▪مهد▪پرورش▪دانشمندان،▪

شـاعران،▪نویسـندگان▪و▪هنرمنـدان▪بـزرگ▪و▪وارسـته▪بـه▪شـمار▪مـی▪رود.▪افغان▪هـا▪مردمانی▪

هسـتند▪کـه▪بـه▪علم،▪ادب،▪اسـتعداد،▪هنـر▪و▪مهمان▪نـوازی▪شـهرت▪دارند.▪شـهرهای▪بزرگ▪

و▪تاریخـی▪این▪سـرزمین▪چـون:▪بلخ▪)ام▪البـلاد(،▪هرات▪)هـری(،▪غزنی▪)غزنـه(،▪غور▪و...▪

روزگاری▪بزرگ▪تریـن▪مراکـز▪اساسـی▪تعلیـم▪و▪تعلـم،▪حکمت▪و▪هنـر▪و▪سیاسـت▪بوده▪اند.▪با▪

ظهـور▪دیـن▪مقـدس▪اسـلام▪زمینه▪بـرای▪گسـترش▪فرهنگ▪در▪کشـور▪ما▪بیشـتر▪فراهم▪شـد؛▪

زیـرا▪قـرآن▪مجیـد،▪ایـن▪بزرگ▪تریـن▪کتـاب▪آسـمانی▪راه▪را▪بـرای▪دسترسـی▪بـه▪درس▪و▪تعلم▪

بیشـتر▪و▪روشـن▪تر▪کـرد.▪می▪بینیـم▪که▪مشـهورترین▪شـاعران▪و▪دانشـمندانی▪چـون:▪ابوعلی▪

سـینای▪بلخـی،▪مولانـا▪جلال▪الدین▪محمد▪بلخـی،▪رابعه▪بلخی،▪سـید▪جمال▪الدیـن▪افغان،▪

عنصـری▪بلخـی،▪مولانـا▪عبدالرحمـن▪جامـی،▪رحمـان▪بابـا،▪مخفـی▪بدخشـی،▪خواجـه▪

عبداللـه▪انصاری،▪عایشـه▪درانی،▪سـنایی▪و▪...

5. طرزالعمل شمارش

5-1. جملات

کشـور▪عزیـز▪و▪پرافتخـار▪ما▪افغانسـتان▪سـرزمین▪علـم▪و▪فرهنگ▪اسـت.▪این▪سـرزمین▪مهد▪

پرورش

1

دانشـمندان،▪شـاعران،▪نویسـندگان▪و▪هنرمنـدان▪بـزرگ▪و▪وارسـته▪بـه▪شـمار▪مـی▪رود.▪

مانی▪انـد مـرد▪ افغان▪هـا▪
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کـه▪بـه▪علـم،▪ادب،▪اسـتعداد،▪هنـر▪و▪مهمان▪نـوازی▪شـهرت▪دارنـد.▪شـهرهای▪بـزرگ▪و▪

تاریخـی▪این▪سـرزمین

۳

چـون:▪بلـخ▪)ام▪البلاد(،▪هـرات▪)هری(،▪غزنـی▪)غزنـه(،▪غـور▪و...▪روزگاری▪بزرگ▪ترین▪

مراکز

اساسـی▪تعلیـم▪و▪تعلـم،▪حکمـت▪و▪هنـر▪و▪سیاسـت▪بوده▪انـد.▪بـا▪ظهـور▪دیـن▪مقـدس▪

اسـلام▪زمینـه▪برای▪گسـترش

4

فرهنـگ▪در▪کشـور▪مـا▪بیشـتر▪فراهـم▪شـد؛▪زیـرا▪قـرآن▪مجیـد،▪ایـن▪بزرگ▪تریـن▪کتـاب▪

آسـمانی▪راه▪را▪بـرای

5

دسترسـی▪بـه▪درس▪و▪تعلم▪بیشـتر▪و▪روشـن▪تر▪کـرد.▪می▪بینیم▪که▪مشـهورترین▪شـاعران▪و▪

دانشـمندانی▪چون:

6

5-2. کلمات
کشـور▪عزیـز▪و▪پرافتخـار▪ما▪افغانسـتان▪سـرزمین▪علـم▪و▪فرهنگ▪اسـت.▪این▪سـرزمین▪مهد▪

پرورش

1۳ 1۲ 11 10 9 8 7 6 5 4 ۳ ۲ 1

دانشـمندان،▪شـاعران،▪نویسـندگان▪و▪هنرمنـدان▪بـزرگ▪و▪وارسـته▪بـه▪شـمار▪مـی▪رود.▪

مانی▪انـد مـرد▪ افغان▪هـا▪

۲5 ۲4 ۲۳ ۲۲ ۲1 ۲0 19 18 17 16 15 14

کـه▪بـه▪علـم،▪ادب،▪اسـتعداد،▪هنـر▪و▪مهمان▪نـوازی▪شـهرت▪دارنـد.▪شـهرهای▪بـزرگ▪و▪

تاریخـی▪این▪سـرزمین
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۳9 ۳8 ۳7 ۳6 ۳5 ۳4 ۳۳ ۳۲ ۳1 ۳0 ۲9 ۲8 ۲7 ۲6

چـون:▪بلـخ▪)ام▪البلاد(،▪هـرات▪)هری(،▪غزنـی▪)غزنـه(،▪غـور▪و...▪روزگاری▪بزرگ▪ترین▪

مراکز

50 49 48 47 46 45 44 4۳ 4۲ 41 40

اساسـی▪تعلیـم▪و▪تعلـم،▪حکمـت▪و▪هنـر▪و▪سیاسـت▪بوده▪انـد.▪بـا▪ظهـور▪دیـن▪مقـدس▪

اسـلام▪زمینـه▪برای▪گسـترش

75 74 7۳ 7۲ 71 70 69 68 67 65 64 6۳ 6۲ 61 60

فرهنـگ▪در▪کشـور▪مـا▪بیشـتر▪فراهـم▪شـد؛▪زیـرا▪قـرآن▪مجیـد،▪ایـن▪بزرگ▪تریـن▪کتـاب▪

آسـمانی▪راه▪را▪بـرای

9۲ 91 90 89 88 87 86 85 84 8۳ 8۲ 81 80 79 78 77 76

دسترسـی▪بـه▪درس▪و▪تعلم▪بیشـتر▪و▪روشـن▪تر▪کـرد.▪می▪بینیم▪که▪مشـهورترین▪شـاعران▪و▪

دانشـمندانی▪چون:

100 99 98 97 96 95 94 9۳ 9۲ 91 90

5-3. هجاها

کشـور▪عزیـز▪و▪پرافتخـار▪ما▪افغانسـتان▪سـرزمین▪علـم▪و▪فرهنگ▪اسـت.▪این▪سـرزمین▪مهد▪

پرورش

۳ 1 ۳ 1 1 ۲ 1 ۳ 4 1 4 ۲ ۲

دانشـمندان،▪شـاعران،▪نویسـندگان▪و▪هنرمنـدان▪بـزرگ▪و▪وارسـته▪بـه▪شـمار▪مـی▪رود.▪

انـد افغان▪هـا▪مردمانـی▪

1 4 ۳ ۳ ۲ 1 ۳ 1 4 4 ۳ 4

کـه▪بـه▪علـم،▪ادب،▪اسـتعداد،▪هنـر▪و▪مهمان▪نـوازی▪شـهرت▪دارنـد.▪شـهرهای▪بـزرگ▪و▪

تاریخـی▪این▪سـرزمین

۳ 1 ۳ 1 ۲ ۲ ۲ 5 ۲ ۳ ۲ 1 1 1

چـون:▪بلـخ▪)ام▪البلاد(،▪هـرات▪)هری(،▪غزنـی▪)غزنـه(،▪غـور▪و...▪روزگاری▪بزرگ▪ترین▪

مراکز
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 ۳ ۳ ۳ 1 ۲ ۲ ۲ ۲ 4 1 1

اساسـی▪تعلیـم▪و▪تعلـم،▪حکمـت▪و▪هنـر▪و▪سیاسـت▪بوده▪انـد.▪بـا▪ظهـور▪دیـن▪مقـدس▪

اسـلام▪زمینـه▪برای▪گسـترش

۳ ۲ ۳ ۲ ۳ 1 ۲ 1 ۳ ۳ ۲ ۲ ۳ ۲ ۳

فرهنـگ▪در▪کشـور▪مـا▪بیشـتر▪فراهـم▪شـد؛▪زیـرا▪قـرآن▪مجیـد،▪ایـن▪بزرگ▪تریـن▪کتـاب▪

آسـمانی▪راه▪را▪بـرای

۲ ۲ ۳ ۲ ۳ 1 ۲ ۲ ۲ 1 ۲ ۲ 1 ۲ 1 ۲

دسترسـی▪بـه▪درس▪و▪تعلم▪بیشـتر▪و▪روشـن▪تر▪کـرد.▪می▪بینیم▪که▪مشـهورترین▪شـاعران▪و▪

دانشـمندانی▪چون:

1  5  ۳  4 1 ۳ 1 ۳ ۲ ۳ 1 1 ۳

نمونه▪هـای▪دوم▪و▪سـوم▪نیـز▪بـه▪ایـن▪قسـم▪کدگـذاری▪و▪شـمارش▪شـد▪سـپس▪تعـداد▪

جمـلات،▪هجاهـا،▪کلمـات▪و▪کلمات▪دشـوار،▪قـرار▪جدول▪شـماره▪)5(▪اسـتخراج▪گردید.

نمونه▪های▪انتخاب▪شده

تعداد▪

جملات

تعداد▪

کلمات
تعداد▪هجاها

تعداد▪کلمات▪

دشوار
صفحهعنواننمونه▪ها

۲46/1710019۲7سرزمین▪مننمونه▪اول

806/90100۲۲11۳ضرب▪المثل▪هانمونه▪دوم

1۲86/46100۲094مواد▪مخدرنمونه▪سوم
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19/5۳۳006۲۲۲4مجموع

6/51100۲078معادل

جدول▪شماره▪)5(▪داده▪های▪استخراج▪شده▪سه▪نمونه▪ای▪کتاب▪فارسی▪پایه▪هفتم

همان▪طـور▪کـه▪در▪جـدول▪شـماره▪)5(▪قابل▪مشـاهده▪اسـت،▪تعـداد▪جمـلات▪نمونـه▪

اول▪)صـد▪کلمـه(:▪6/17،▪تعـداد▪هجـای▪نمونـه▪اول▪)صـد▪کلمـه(:▪19۲،▪تعـداد▪کلمـات▪

دشـوار▪نمونـه▪اول▪)صد▪کلمـه(:▪8،▪تعداد▪جمـلات▪نمونه▪دوم▪)صد▪کلمـه(:▪6/90،▪تعداد▪

هجـای▪نمونـه▪دوم▪)صد▪کلمـه(:▪۲۲1،▪تعداد▪کلمات▪دشـوار▪نمونه▪دوم▪)صـد▪کلمه(:▪1۳،▪

تعـداد▪جملات▪نمونه▪سـوم▪)صـد▪کلمـه(:▪6/46،▪تعداد▪هجای▪نمونه▪سـوم▪)صـد▪کلمه(:▪

۲09،▪تعـداد▪کلمـات▪دشـوار▪نمونه▪سـوم▪)صد▪کلمه(:▪4▪اسـت.▪با▪داشـتن▪ایـن▪اطلاعات▪

محاسـبه▪فرمـول▪فلـش▪و▪لافلین▪به▪شـرح▪ذیل▪اسـت

6.محاسبه بر اساس فرمول فلش
بـرای▪اجـرای▪ایـن▪روش،▪سـه▪نمونـه▪یک▪صـد▪کلمـه▪ای▪از▪بخش▪هـای▪ابتدایـی،▪وسـط▪و▪

انتهـای▪کتـاب▪صنف▪هفتم▪به▪صـورت▪تصادفی▪انتخاب▪و▪سـپس▪تعـداد▪کلمات،▪جملات▪

و▪هجاهـای▪موجـود▪در▪متـن،▪مطابـق▪جدول▪شـماره▪)5(▪اسـتخراج▪شـد.▪فرایند▪محاسـبهٔ▪

ایـن▪روش▪قـرار▪زیر▪اسـت:

1-▪تعیین▪طول▪کلمات▪نمونه▪های▪انتخاب▪شده:

طـول▪کلمـات▪عبـارت▪از▪تعـداد▪هجاهـا▪در▪یک▪صـد▪کلمه▪اسـت.▪پس▪طـول▪کلمات،▪

نمونـه▪اول▪)19۲(،▪طـول▪کلمـات▪نمونـه▪دوم▪)۲۲1(▪و▪طـول▪کلمـات▪نمونه▪سـوم▪)۲09( 

است.

۲-ضرب▪طول▪کلمات▪نمونه▪ها▪در▪عدد▪ثابت▪»0/8۲4«:
(▪و▪ (،▪نمونــه▪دوم▪) نمونــه▪اول )

.) نمونــه▪ســوم▪)

3-▪کسر▪حاصل▪ضرب▪طول▪کلمات▪نمونه▪ها،▪از▪عدد▪ثابت▪»262/835«:
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 (▪و▪ (،▪نمونــه▪دوم▪)  نمونــه▪اول▪)

) نمونــه▪ســوم▪)

4-تعیین▪متوسط▪طول▪جملات▪نمونه▪های▪انتخاب▪شده:

)
 
(▪و▪نمونه▪سوم▪) (،▪نمونه▪دوم▪)

 
نمونه▪اول▪)

5-ضرب▪متوسط▪طول▪جملات▪در▪عدد▪ثابت▪»015/1«:

نمونه اول▪) (،▪نمونه دوم▪) (▪و▪نمونه▪

.) سوم▪)

6-کسر▪عدد▪به▪دست▪آمده▪شماره▪»5«▪از▪عدد▪به▪دست▪آمده▪شماره▪»۳«،▪نمونه▪ها:

و▪  ) ( دوم▪ نمونه▪ ▪،)  ( اول▪ نمونه▪

.) نمونه▪سوم▪)

7.▪محاسبه▪میانگین▪نمونه▪ها:

) (

تحلیـل:▪بعـد▪از▪محاسـبه▪طـول▪کلمـات▪در▪سـه▪متـن▪یک▪صـد▪کلمـه▪ای،▪هـر▪نمونه▪در▪

عـدد▪ثابـت▪»0/846«▪ضـرب▪و▪حاصل▪ضـرب▪از▪عـدد▪ثابـت▪»۲6۲/8۳5«▪کسرشـد.▪

سـپس▪تعداد▪جملات▪شـمارش▪و▪متوسـط▪طول▪جمـلات▪نمونه▪ها▪در▪عدد▪ثابـت▪»1/015«▪

ضـرب▪و▪حاصل▪ضـرب▪از▪باقی▪مانده▪محاسـبات▪مربوط▪به▪کلمات▪کسـر▪شـد▪کـه▪درنهایت▪

نتیجـه▪به▪دسـت▪آمده▪عبـارت▪از▪عـدد▪»64«▪اسـت.▪بـا▪توجه▪به▪جـدول▪شـمار▪»1«▪)جدول▪

اسـتاندارد▪درجـه▪دشواری/سـادگی▪فرمـول▪فلش(،▪متن▪این▪کتاب▪متناسـب▪با▪سـطح▪سـنی▪

و▪خوانایـی▪ایـن▪پایـه▪نبـوده▪بلکه▪متناسـب▪بـا▪دانش▪آمـوزان▪پایه▪های▪هشـتم▪و▪نهم▪اسـت.

همان▪طـور▪کـه▪در▪جـدول▪شـماره▪)5(▪مشـاهده▪می▪شـود،▪تعـداد▪جمـلات▪متـن▪نمونه▪

اول▪»6/17«،▪نمونـه▪دوم▪»6/90«▪و▪نمونـه▪سـوم▪»6/46«▪اسـت.▪بنابرایـن▪رابطه▪ذیل▪برای▪

مقایسـه▪تعـداد▪جملات▪مطرح▪اسـت:

بـر▪اسـاس▪تحلیـل▪مربـوط▪بـه▪فرمـول▪خوانایی▪سـنجی▪فلـش؛▪هرچـه▪تعـداد▪جملات▪
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بیشـتر▪باشـد،▪لـذا▪متـن▪سـاده▪تر▪اسـت.▪بنابرایـن▪متـن▪انتخـاب▪شـده▪از▪وسـط▪کتـاب،▪از▪

دو▪متـن▪اول▪و▪آخـر،▪تعـداد▪جمـلات▪آن▪بیشـتر▪اسـت▪و▪اصل▪سـادگی▪به▪دشـواری▪رعایت▪

اسـت. نگردیده▪

رابطه▪ذیل▪برای▪مقایسه▪هجاها▪نیز▪مطرح▪است:

عین▪رابطه▪جملات▪را▪موجود▪در▪پایه▪مذکور▪دارا▪اسـت▪یعنی▪هجاهای▪نمونه▪دوم▪بیشـتر▪از▪

نمونه▪های▪اول▪و▪سـوم▪اسـت▪در▪هجا▪نیز▪اصل▪سـاده▪به▪دشـوار▪رعایت▪نشـده▪است.

نمودار▪شماره▪)1(▪نتیجه▪فرمول▪فلش▪از▪کتاب▪پایه▪هفتم

نمـودار▪به▪وضـوح▪نشـان▪می▪دهـد▪که▪نتیجـه▪تجزیـه▪تحلیل▪فرمـول▪فلش▪در▪کتـاب▪پایه▪

هفتـم▪حالـت▪اسـتاندارد▪رعایت▪نکرده▪اسـت▪چون▪سـیر▪صعـودی▪و▪نزولـی▪را▪در▪برندارد،▪

طبـق▪اسـتاندارد▪بایـد▪جمـلات▪و▪تعـداد▪هجاهـا▪که▪با▪رنگ▪های▪سـبز▪و▪آبی▪رسـم▪شـده▪در▪

نمونـه▪اول▪کمتـر،▪در▪دوم▪بیشـتر▪و▪در▪نمونه▪سـوم▪بیشـترتر▪باشـد▪درحالی▪که▪نمـودار▪چنین▪

نمی▪دهد. نشـان▪
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 8. محاسبه بر اساس فرمول لافلین

بـرای▪ارزیابـی▪مطالـب▪کتـاب▪صنف▪هفتـم▪مطابـق▪ایـن▪روش▪و▪تعیین▪سـطح▪خوانایی▪آن▪

ازنظـر▪کلاسـی▪و▪سـنی،▪ابتدا▪تعداد▪ده▪جمله▪متوالی▪از▪ابتدا،▪وسـط▪و▪آخـر▪کتاب▪به▪صورت▪

تصادفـی▪انتخـاب▪شـد▪سـپس▪تعـداد▪کلمـات▪دشـوار▪در▪متـون▪انتخاب▪شـده▪شـمارش▪و▪

▪از▪مجموع▪کلمات▪دشـوار▪
ً
کلمـات▪دشـوار▪سـه▪متـن▪ده▪جملـه▪ای▪باهم▪جمـع▪شـد▪و▪نهایتـا

جـذر▪گرفتـه▪شـد▪تا▪سـطح▪کلاسـی▪و▪سـنی▪آن▪معین▪شـود.▪ایـن▪عملیات▪قـرار▪فراینـد▪زیر▪

است.

سطح▪سنیسطح▪کلاسیتعداد▪کلمات▪دشوارنمونه▪های▪انتخاب▪شده

12ده▪جملهٔ▪اول

14ده▪جملهٔ▪دوم

9ده▪جملهٔ▪سوم

35مجموع

12معادل

جدول▪شماره▪)۲-4(،▪اطلاعات▪استخراج▪شده▪پایه▪هفتم▪بر▪اساس▪فرمول▪لافلین

. -▪جمع▪کلمات▪دشوار▪سه▪متن:▪ 

-▪جذر▪مجموع▪کلمات▪دشوار:

جذر▪جمع▪با▪اعداد▪ثابت▪»3«▪و▪»9«:▪

داده▪هـای▪جـدول▪فـوق▪نشـان▪می▪دهـد▪تعـداد▪کلمـات▪دشـوار▪درمجمـوع▪جمـلات▪

انتخـاب▪شـده▪از▪محتـوای▪کتاب▪درسـی▪صنف▪هفتـم▪»۳5«▪کلمه▪اسـت.▪تحلیـل▪داده▪ها▪

گویـای▪ایـن▪اسـت▪کـه▪تعـداد▪کلمـات▪دشـوار▪در▪ده▪جملـهٔ▪اول▪»1۲«▪کمتـر▪از▪تعـداد▪

کلمـات▪دشـوار▪ده▪جملـهٔ▪دوم▪»14«▪و▪تعـداد▪کلمـات▪دشـوار▪ده▪جملـهٔ▪سـوم▪»9(▪اسـت.▪

پـس▪اصـل▪سـادگی▪به▪دشـواری▪رعایـت▪نشـده▪و▪کتـاب▪در▪متـون▪انتخابی▪از▪نظـم▪خاصی▪

پیـروی▪نمی▪کنـد،▪نتایج▪محاسـبه▪بیانگر▪مناسـب▪نبودن▪محتـوای▪کتاب▪بـرای▪صنف▪هفتم▪

و▪شـرایط▪سـنی▪1۳▪سـال▪در▪آموزش▪رسـمی▪اسـت.▪در▪نمودار▪)۲-4(▪این▪نتیجه▪واضح▪تر▪

قابل▪مشـاهده▪اسـت.
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نمودار▪شماره▪)۲(▪نتیجه▪فرمول▪لافلین▪در▪کتاب▪پایه▪هفتم

نمـودار▪نتیجـه▪فرمـول▪لافلین▪نیـز▪عیـن▪واقعیت▪را▪نشـان▪می▪دهد▪کـه▪در▪نمـودار▪نتیجه▪

فرمـول▪فلـش▪رخ▪داده▪اسـت،▪رنـگ▪نارنجی▪بیانگـر▪نمونـه▪دوم▪در▪فرمول▪لافلین▪بیشـترین▪

فیصـدی▪را▪نسـبت▪بـه▪نمونه▪هـای▪دیگر▪به▪خـود▪اختصـاص▪داده▪و▪این▪را▪نشـان▪می▪دهد▪که▪

سـیر▪صعـودی▪و▪نزولی▪در▪نظر▪گرفته▪نشـده▪اسـت.

نتیجه گیری
یکـی▪از▪روش▪هـای▪مناسـب▪بـرای▪بررسـی▪محتـوای▪کتاب▪هـای▪درسـی▪)طـول▪کلمـات،▪

طـول▪جمـلات،▪کلمـات▪دشـوار▪و▪...(،▪فرمول▪هـای▪خوانایـی▪سـنجی▪اسـت.▪در▪پژوهش▪

حاضـر▪نتیجه▪بررسـی▪محتـوای▪کتاب▪فارسـی▪پایه▪هفتم▪دوره▪متوسـطه▪آمـوزش▪و▪پرورش▪

افغانسـتان▪بـر▪اسـاس▪فرمول▪هـای▪خوانایـی▪سـنجی▪لافلیـن▪و▪فلـش،▪بـا▪در▪نظـر▪گرفتـن▪

سـؤال▪های▪تحقیـق▪بدین▪شـرح▪اسـت.

تحلیـل▪داده▪هـا▪صنـف▪هفتـم▪در▪فرمـول▪لافلیـن▪گویـای▪ایـن▪اسـت▪کـه▪ده▪جملـه▪دوم▪

دشـوارتر▪از▪ده▪جملـه▪اول▪و▪سـوم▪اسـت.▪پـس▪کتـاب▪رونـد▪سـادگی▪به▪دشـواری▪را▪رعایت▪

نکـرده▪اسـت.▪نتایج▪بیانگر▪مناسـب▪بـودن▪متـون▪انتخابی▪مطابـق▪فرمـول▪مک▪لافلین▪برای▪

صنـف▪نهم▪و▪سـن▪15▪سـال▪در▪آموزش▪رسـمی▪اسـت▪کـه▪این▪مطلب▪بـرای▪دانـش▪آموزان▪

پایـه▪هفتـم▪دشـوار▪اسـت.▪در▪فرمـول▪فلـش▪نیـز▪جمـلات▪نمونـه▪دوم▪بیشـتر▪از▪جمـلات▪

نمونه▪های▪اول▪و▪سـوم▪بوده،▪روند▪سـادگی▪به▪دشـواری▪رعایت▪نشـده▪اسـت.▪از▪نظر▪هجاها▪
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 میانگیـن▪موجـود▪در▪متون▪بررسـی▪شـده▪»۲07«▪در▪ردیـف▪بیشـتر▪از▪»19۲«▪جدول▪فلش▪

قـرار▪می▪گیـرد.▪طـول▪کلمات▪زیـاد▪بوده▪و▪سـبک▪خوانایـی▪آن▪خیلی▪دشـوار▪اسـت.▪از▪نظر▪

درجـه▪سـادگی▪چون▪»64«▪بین▪»70-60«▪اسـت▪مناسـب▪پایه▪های▪هشـتم▪و▪نهم▪اسـت.▪

پـس▪محتـوای▪کتاب▪فارسـی▪پایه▪هفتم▪متناسـب▪با▪سـطح▪سـنی▪فراگیران▪این▪پایه▪نیسـت.

پـس▪به▪منظـور▪تحقق▪اهداف▪عالیـه▪آموزش▪و▪پرورش▪و▪شـکوفایی▪اسـتعداد▪و▪خلاقیت▪

دانـش▪آمـوزان▪لازم▪اسـت▪از▪تمامـی▪منابع▪به▪بهترین▪شـکل▪ممکن▪اسـتفاده▪شـود.▪در▪نظام▪

آمـوزش▪و▪پـرورش▪افغانسـتان،▪محتـوای▪متمرکـز▪کتـب▪درسـی▪ازجملـه▪مهم▪تریـن▪منابع▪

اسـت.▪ازایـن▪رو▪لازم▪و▪ضـروری▪اسـت▪تـا▪مناسـب▪ترین▪منابـع▪در▪اختیـار▪دبیـران▪و▪دانش▪

آمـوزان▪قرارگرفتـه▪و▪محتـوای▪کتـب▪درسـی▪جدیـد▪مـورد▪تحلیل▪قـرار▪گیرنـد▪و▪در▪صورت▪

شـوند. بازبینی▪ نیاز▪
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فهرست منابع

تربیت . 1 و  تعلیم  کتاب های  محتوای  تحلیل  ▪،)1۳97( حسین▪ کارآمد،▪ زهرا،▪ احمدی،▪

اسلامی دوره متوسطه افغانستان بر اساس روش ویلیام رومی،▪پایان▪نامه▪کارشناسی▪ارشد،▪

قم:▪جامعه▪المصطفی▪العالمیه.

اسرمی،▪احسان▪عمویی▪و▪همکاران،▪)1۳98(،▪تحلیل محتوای کتاب درسی فارسی سال . ۲

چهارم، پنجم و ششم ابتدایی بر اساس شاخص مک لافلین،▪بی▪جا:▪چهارمین▪کنفرانس▪

ملی▪رویکردهای▪نوین▪در▪آموزش▪و▪پرورش.

پورشیرازی،▪مرتضی.▪)1۳94(. تحلیل محتوای متن کتاب فارسی )مهارت های خوانداری( . ۳

ششم ابتدایی بر اساس شاخص خوانایی مک لافلین،▪بی▪جا:▪سومین▪کنفرانس▪ملی▪توسعه▪

پایدار▪در▪علوم▪تربیتی▪و▪روانشناسی،▪مطالعات▪اجتماعی▪و▪فرهنگی.

حسن▪مرادی،▪نرگس.▪)1۳99(،▪تحلیل محتوای کتاب درسی،▪تهران:▪نشر▪آییژ.. 4

کتابخانه▪. 5 مشهد▪ فارسی،▪ نوشته های  خوانایی  سنجش  ▪،)1۳79( محمدحسن▪ دیانی،▪

رایانه▪ای.

فارسی،▪. 6 نوشته های  خوانایی  سطح  تعیین  برای  معیاری  ▪،)1۳69( محمدحسین▪ دیانی،▪

نشریه▪علوم▪اجتماعی▪و▪انسانی▪دانشگاه▪شیراز،▪شماره▪دهم.

خوانایی . 7 صدیقی▪فر،▪زهره؛▪سجادی،▪شهره▪سادات؛▪علوی▪مقدم،▪سید▪بهنام.▪)1۳96(. 

پایه هفتم سال تحصیلی 95-96 به سه شیوه فوگ، فرای و فلش،▪ سنجی کتاب فارسی 

نوآوری▪های▪آموزشی،▪سال▪شانزدهم▪تابستان.▪شماره▪6۲.

هوشنگ▪. 8 )ترجمه:▪ روش▪شناسی،▪ مبانی▪ محتوا؛▪ تحلیل  ▪،)1۳90( کلوس،▪ کریپندورف،▪

نایبی(،▪تهران:▪نشر▪نی.

یزی درسی،▪تهران:▪نشر▪سمت.. 9 ملکی،▪حسن▪)1۳97(،▪مقدمات برنامه ر

یزی درسی آموزش متوسطه،▪تهران:▪نشر▪سمت.. 10 ملکی،▪حسن،▪)1۳80(،▪مبانی برنامه ر
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 متون . 11 یابی  ارز در  خوانش پذیری  فرمول های  سازگاری  و  روایی   .)1۳97( ندا.▪ موسوی،▪

فارسی،▪پژوهش▪و▪نگارش▪کتب▪دانشگاهی،▪شماره4۳،▪زمستان،▪ص41-۲1.

یزی درسی،▪تهران:▪یادواره▪. 1۲ یارمحمدیان،▪محمدحسین،▪)1۳79(،▪مبانی و اصولی برنامه ر

کتاب.





بررسی عوامل مؤثر بر کارآمدی و اثربخشی منابع انسانی 

در نظام آموزشی

محمد انور جعفری1
محمد عالم احمدزاده 2

چکیده
هر نظام آموزشی در فرآیند فعالیت ها و ارائه خدمات خود، به دنبال رشد، کارآمدی و اثربخشی است که بر این اساس 
اهداف خود را در راستای توسعه هرچه بیش تر، ارتقای کیفیت خروجی ها و هم چنین تحویل منابع انسانی متخصص 
و شایسته به جامعه قرار می دهد. این تحقیق با روش تحلیلی- توصیفی در پی تبیین عوامل مؤثر بر کارآمدی منابع 
انسانی در نظام آموزشی با رویکرد اسلامی است. یافته های پژوهش، نشان می دهد که نظام آموزشی کارآمد مبتنی 
بر وجود منابع انسانی کارآمد و اثربخش است. مبانی فکری و فلسفی نظام آموزشی کارآمد در تمام تصمیم گیری ها، 
سیاست گذاری ها، جهت گیری ها و نوع نگرش مدیران، معلمان و کارکنان باید برگرفته از مبانی اسلام باشد. ازاین رو 
شخصیت  شکل گیری  و  استعدادها  شکوفایی  تربیت،  و  تعلیم  رشد  در  که  عمیقی  تأثیر  به  توجه  با  آموزشی  نظام 
دانش آموزان و دانشجویان دارد، می تواند بستری را فراهم نماید که مسئولان عالی نظام آموزشی در سطح یک کشور 
برنامه ها و طرح های لازم را بر اساس تقاضا و نیازهای جامعه در بخش های گوناگون در جهت کارآمدی و اثربخشی 

نظام آموزشی، ارائه نماید.

کلیدواژهها: عوامل، منابع انسانی، نظام آموزشی، کارآمدی، اثربخشی

1. گروه قرآن و علوم، مجتمع آموزش عالی قرآن و حدیث، جامعه المصطفی العالمیه، بامیان، افغانستان.
mohammadanvar32@gmail.com :ایمیل

2. گروه فقه تربیتی، مجتمع آموزش عالی فقه، جامعه المصطفی العالمیه، میدان وردک، افغانستان
mahmadzadeh84@yahoo.com :ایمیل

یت آموزشی   ▪   سال سوم   ▪   شمارۀ ششم دوفصلنامه یافته های مدیر
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مقدمه
اسـت،▪ آموزشـی▪ نظام▪هـای▪ دغدغه▪هـای▪ مهم▪تریـن▪ از▪ کـه▪ تربیـت▪ و▪ تعلیـم▪ کارآمـدی▪

نیازمنـد▪عوامـل▪متعـدد▪اسـت.▪وجـود▪منابـع▪سرشـار▪مـادی،▪به▪تنهایـی▪نمی▪توانـد▪یـک▪

»نظـام▪آموزشـی▪کارآمـد▪و▪اثربخـش«▪یـا▪تشـکیلات▪منسـجم▪ایجـاد▪کنـد.▪لـذا▪در▪دنیای▪

امـروز،▪منابـع▪انسـانی▪به▪عنـوان▪باارزش▪تریـن▪و▪مهم▪ترین▪سـرمایه▪برای▪هر▪نظام▪آموزشـی▪

اسـت▪کـه▪وجـود▪آن▪به▪نظـام▪آموزشـی▪معنا▪می▪بخشـد.▪منابع▪انسـانی▪یکـی▪از▪قدیمی▪ترین▪

مباحث▪بشـری▪اسـت▪کـه▪این▪امر▪بـا▪خلقت▪و▪حیـات▪انسـان▪در▪زمین▪و▪تشـکیل▪خانواده،▪

اجتماعـات▪اولیـه،▪اندیشـه▪ادارهٔ▪افـراد▪خانـواده،▪کار▪و▪تـلاش▪برای▪بـرآورده▪شـدن▪نیازهای▪

انسـان▪همـراه▪اسـت.▪انسـان▪تنهـا▪موجـودی▪اسـت▪کـه▪قـدرت▪تفکـر،▪تعقـل▪و▪خلاقیـت▪

دارد.▪انسـان▪از▪بـدو▪خلقـت▪به▪حکـم▪غریـزی▪بـه▪این▪واقعیـت▪پی▪برده▪اسـت▪کـه▪می▪تواند▪

حیـات،▪بقا▪و▪سـعادتمندی▪خـود▪را▪در▪زندگی▪اجتماعی،▪اندیشـیدن،▪تصمیـم▪گرفتن▪و▪کار▪

کـردن▪بـا▪همنوعان▪خـود▪تضمیـن▪نماید.

منابـع▪انسـانی▪در▪نظـام▪آموزشـی▪کارآمـد▪و▪اثربخـش،▪امـروزه▪به▪عنـوان▪منبـع▪علـم،▪

فرهنـگ▪و▪هنـر،▪پایه▪گـذار▪اقتصـاد،▪صنعـت،▪تولیدکننـده▪ثـروت▪و▪خلق▪کننـده▪ارزش▪هـا▪

شـناخته▪می▪شـود.▪منابـع▪انسـانی،▪هسـتهٔ▪اصلـی▪موفقیـت▪در▪نظـام▪آموزشـی▪کارآمـد▪و▪

اثربخـش▪اسـت.▪اهمیـت▪آن▪در▪نظـام▪آموزشـی▪به▪قـدری▪اسـت▪کـه▪اگـر▪بـا▪برنامه▪ریـزی▪

درسـت،▪بـه▪کار▪گرفتـه▪نشـود،▪به▪عـدم▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪و▪سـپس▪به▪شکسـت▪نظام▪

آموزشـی▪منجـر▪می▪گـردد،▪امـا▪اگـر▪بـا▪برنامه▪ریـزی▪دقیـق▪صـورت▪بگیـرد▪نظام▪آموزشـی▪

کارآمـد▪و▪اثربخـش▪خواهـد▪بـود.

ازنظـر▪اسـلام▪انسـان،▪اشـرف▪مخلوقـات▪اسـت.▪اولیـن▪کسـانی▪کـه▪اقـدام▪به▪تشـکیل▪

برنامه▪ریـزی▪منابـع▪انسـانی▪کردنـد▪و▪جایـگاه▪آن▪را▪بـرای▪مـردم▪تشـریح▪نمودنـد،▪پیامبران▪

الهـی▪هسـتند.▪پیامبـران▪بزرگـی▪چـون▪»حضـرت▪نـوح)ع(،▪حضـرت▪ابراهیـم)ع(،▪حضرت▪

موسـی)ع(،▪حضـرت▪عیسـی)ع(،▪حضـرت▪یوسـف)ع(▪و▪حضـرت▪محمـد)ص(«▪انسـان▪ها▪را▪

به▪طـور▪گسـترده▪بـرای▪حفـظ▪و▪ادارهٔ▪جامعـه▪بـه▪همـکاری▪در▪قالـب▪یـک▪نظـام▪و▪سـازمان▪

دعـوت▪کردنـد.▪هم▪چنیـن▪در▪زمـان▪ائمـهٔ▪معصومیـن)ع(▪ازجملـه▪حضـرت▪امیرالمؤمنیـن▪
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امـام▪علـی)ع(▪در▪دوران▪حکومتشـان▪همـواره▪بر▪شایسته▪سـالاری▪و▪انتخاب▪منابع▪انسـانی▪بر▪

کیـد▪داشـتند.▪نگاه▪اسـلام▪نسـبت▪به▪منابع▪انسـانی▪یـک▪نگاه▪ اسـاس▪توانایـی▪و▪مهـارت▪تأ

ارزشـی▪و▪کریمانه▪اسـت

امـروزه▪نظام▪هـای▪آموزشـی،▪بـه▪دلیـل▪پیوند▪ناگسسـتنی▪بین▪رشـد▪و▪توسـعه▪اجتماعی،▪

فرهنگـی▪و▪اقتصـادی،▪گسـترش▪و▪پیشـرفت▪های▪مختلـف▪علمـی▪در▪زمینه▪هـای▪توسـعهٔ▪

فنّـاوری،▪صنعـت▪و▪تجـارت▪و▪گرایـش▪فراگیـر▪در▪آن▪هـا▪بـه▪دنبـال▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪

اسـت؛▪زیـرا▪تحقق▪آن▪ها▪سـبب▪دسـت▪یابی▪بـه▪اهداف▪سـازمان▪آموزشـی▪می▪گـردد▪و▪عدم▪

تحقـق▪آن▪منجـر▪بـه▪هـدر▪رفتـن▪وقـت،▪انـرژی،▪هزینه▪هـا،▪ضعـف▪نیروهـا▪و▪مشـکلات▪

عدیـده▪ای▪در▪نظـام▪آموزشـی▪و▪جامعـه▪می▪گـردد.▪دسـت▪یابی▪به▪نظـام▪آموزشـی▪کارآمـد▪و▪

اثربخـش▪مبتنـی▪بـر▪منابع▪انسـانی▪اسـت.▪ازاین▪رو▪لازم▪اسـت▪عوامـل▪تأثیر▪بـر▪کارآمدی▪و▪

اثربخشـی▪منابـع▪انسـانی▪در▪نظـام▪آموزشـی▪بررسـی▪گردد.

1. مفاهیم
1-1. کارآمدی

»کارآمـدی«▪یـا▪بـه▪تعبیر▪دیگـر▪»کارایـی«▪هر▪دو▪ازنظـر▪معنا▪مترادف▪سـات▪و▪یـک▪مفهوم▪

اقتصـادی▪اسـت▪کـه▪ابتـدا▪در▪رابطه▪بـا▪فعالیت▪هـای▪اقتصادی▪مطرح▪شـده▪اسـت.▪در▪حال▪

حاضـر▪اصطـلاح▪»کارآمدی«▪بیشـتر▪در▪سـه▪قلمـرو▪مدیریـت،▪اقتصاد▪و▪سیاسـت▪کاربرد▪

دارد.▪در▪فرهنـگ▪علـوم▪تربیتـی▪بـه▪معنای▪کفایـت،▪لیاقت،▪شایسـتگی،▪تخصـص▪و▪دانش▪

آمـده▪اسـت.▪کارآمـدی▪در▪نظام▪آموزشـی،▪ترکیبی▪مطلـوب▪از▪عوامل▪برونداد▪)اثربخشـی(▪

بـرای▪سـطح▪معینـی▪از▪درونـداد▪)هزینـه(▪در▪جهت▪رسـیدن▪به▪بیشـترین▪بازدهـی▪تعریف▪

شـده▪اسـت.▪بـه▪تعبیر▪دیگـر▪کارآمـدی▪چینش▪درسـت▪درونـداد▪برای▪دسـتیابی▪بـه▪ترکیب▪

مطلـوب▪برونداد▪اسـت.▪)بـازرگان،▪1۳80:▪71(

سـاده▪ترین▪تعریـف▪از▪کارآمـدی▪توسـط▪»پیتـر▪دارکـر«▪صورت▪گرفته▪اسـت.▪بـه▪نظر▪او▪

)EFFIcien(▪=▪»کارآمـدی▪یعنـی▪انجـام▪درسـتِ▪▪کارهـا«.▪کارآمـدی▪در▪نظـام▪آموزشـی▪

انجـام▪درسـت▪کارها▪بـا▪مدیریت▪مدبرانه▪و▪عالمانـهٔ▪منابع▪با▪صرف▪کمترین▪زمـان▪و▪هزینه▪و▪
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هم▪چنین▪داشـتن▪بیشـترین▪بازدهی▪اسـت.▪)اسـلامیه،▪1۳99:▪۲6(▪بر▪این▪اسـاس▪می▪توان▪

گفـت▪که▪کارآمدی▪در▪نظام▪آموزشـی،▪اسـتفادهٔ▪بهینـه▪و▪عالمانه▪از▪دروندادهـای▪لازم▪درون▪

نظـام▪آموزشـی▪)منابع(،▪با▪صـرف▪کمترین▪زمـان▪و▪هزینه▪بـرای▪حصول▪بیشـترین▪درونداد▪

)دانش▪آموختـه(▪در▪جهـت▪تحقـق▪یـک▪هدف▪از▪قبل▪طراحی▪شـده▪اسـت.

2-1. اثربخشی

اثربخشـی▪به▪عنـوان▪یکـی▪از▪مهم▪تریـن▪بخش▪هـای▪سـنجش▪و▪ارزیابـی▪عملکـرد،▪در▪کلیهٔ▪

سـازمان▪ها▪و▪به▪خصـوص▪نظـام▪آموزشـی▪اسـت.▪مفهـوم▪اثربخـش▪کـه▪برگرفتـه▪از▪واژهٔ▪

)EFFectiveness(▪در▪نظـام▪آموزشـی▪بـه▪میـزان▪موفقیـت▪نتایـج▪حاصلـه▪از▪عملکـرد▪

اسـت.▪اثربخشـی▪چیـزی▪اسـت▪کـه▪از▪راه▪اعمـال▪صحیـح▪مدیریـت▪بـه▪دسـت▪می▪آیـد.▪

تعریـف▪اثربخشـی▪عبـارت▪اسـت▪از▪میـزان▪موفقیـت▪نظـام▪آموزشـی▪درزمینـهٔ▪بازدهـی▪و▪

نتایـج▪کاری▪اسـت.▪)آفریـن،▪1۳86،▪ص▪8(▪در▪مـورد▪مفهوم▪اثربخشـی▪تعاریف▪متعددی▪

صـورت▪گرفتـه▪اسـت▪اما▪تعریـف▪جامع▪و▪مشـخصی▪وجود▪نـدارد؛▪زیـرا▪فرآیند▪دسـتیابی▪

بـه▪آن،▪کار▪دشـواری▪اسـت.▪مفهـوم▪اثربخـش▪در▪نظـام▪آموزشـی▪عبـارت▪اسـت▪از▪میـزان▪

تحقـق▪مطلوبیـت▪بروندادهـای▪نهایـی▪و▪واسـطه▪ای▪در▪جهـت▪دسـتیابی▪به▪اهـداف▪از▪قبل▪

طراحـی▪شـده.▪)مهاجـر،▪1۳96(.▪به▪تعبیر▪دیگر▪منظـور▪از▪اثربخش▪درواقع▪بررسـی▪میزان▪

مؤثـر▪بـودن▪اقدامـات▪انجام▪شـده▪برای▪دسـتیابی▪بـه▪اهداف▪از▪پیش▪تعیین▪شـده▪اسـت.▪به▪

عبارتـی▪سـاده▪تر▪در▪یـک▪مطالعـهٔ▪اثربخـش،▪میـزان▪تحقـق▪اهـداف▪اندازه▪گیـری▪می▪شـود.

1-3. منابع انسانی

تعاریـف▪متعـددی▪از▪منابع▪انسـانی▪صـورت▪گرفته▪اسـت.▪ویلیام▪تریسـی▪در▪تعریف▪منابع▪

انسـانی▪می▪نویسـد:▪»منابـع▪انسـانی▪عبـارت▪اسـت▪از▪افـرادی▪کـه▪کار▪می▪کنند▪و▪سـازمان▪

را▪بـه▪تحـرک▪برمی▪انگیزنـد«.▪)اسـفندیار،▪1۳98:▪1۳(▪بـه▪یـک▪تعریـف▪جامع▪تـر▪»منابـع▪

انسـانی▪عبـارت▪اسـت▪از▪تمـام▪افـرادی▪کـه▪در▪سـطوح▪مختلـف▪بـرای▪نیـل▪بـه▪اهـداف▪

مشـخصی▪در▪سـازمان▪مشـغول▪به▪کار▪هسـتند«.▪)علاقـه▪بنـد،▪1۳97:▪1(
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1-4.  نظام آموزشی

بـا▪توجـه▪بـه▪کثـرت▪ایدئولوژی▪هـا▪و▪جهان▪بینی▪هـا▪و▪نیـز▪رویکردهـای▪مکاتـب▪مختلـف▪

تربیتـی▪و▪روش▪هـای▪مختلف▪آموزشـی،▪تعاریف▪متعـددی▪از▪نظام▪آموزشـی▪صورت▪گرفته▪

اسـت.▪ازجملـه▪آقـای▪علاقـه▪بنـد▪در▪تعریـف▪نظـام▪آموزشـی▪می▪گویـد:▪»نظام▪آموزشـی▪

الگـوی▪کلـی▪نهادهـا▪و▪سـازمان▪های▪رسـمی▪جامعه▪اسـت▪کـه▪وظایـف▪انتقـال▪فرهنگ▪و▪

شکوفاسـازی▪آن،▪پـرورش▪همه▪جانبـهٔ▪افـراد▪و▪تربیـت▪نیروی▪انسـانی▪ماهـر▪و▪متخصص▪را▪

بـه▪عهده▪دارند«.▪)جـان▪احمدی،▪1۳97:▪10(▪بـه▪عبارت▪دیگر▪نظام▪آموزشـی▪مجموعه▪ای▪

از▪عناصـر▪و▪اجزایـی▪اسـت▪کـه▪برای▪رسـیدن▪به▪هدف▪عالـی▪طراحی▪شـده▪اند.▪به▪طور▪کلی▪

می▪تـوان▪گفـت▪کـه▪نظـام▪آموزشـی▪تمـام▪کنش▪هـا▪و▪اثـرات▪و▪راه▪و▪روش▪هایـی▪اسـت▪کـه▪

بـرای▪رشـد▪و▪تکامـل▪توانایی▪هـای▪مغـزی،▪معرفتـی▪و▪هم▪چنیـن▪مهارت▪هـا،▪نگرش▪هـا▪و▪

رفتارهـای▪انسـان▪به▪کار▪مـی▪رود.▪)صفـوی،1۳8۳:▪۲1(

2. عوامل مؤثر بر کارآمدی و اثربخشی منابع انسانی در نظام آموزشی
2-1. آموزش منابع انسانی

در▪عصـر▪حاضـر▪هیچ▪سـازمانی▪بـدون▪توجه▪به▪منابع▪انسـانی▪و▪نقـش▪سـازندهٔ▪آن،▪در▪ارائهٔ▪

خدمـات▪قـادر▪به▪حیات▪نیسـت.▪اجـرای▪آموزش▪یادگیری▪مناسـب▪در▪منابع▪انسـانی،▪یکی▪

از▪اصولی▪تریـن▪عوامـل▪کارآمـد▪و▪اثربخـش▪در▪نظـام▪آموزشـی▪اسـت.▪آموزش▪در▪کشـف▪

و▪پـرورش▪اسـتعدادهای▪عالـی▪منابـع▪انسـانی،▪نقـش▪حیاتـی▪دارد▪و▪موجب▪بـروز▪و▪ظهور▪

نبـوغ▪آن▪هـا▪می▪گـردد.▪به▪گونـه▪ای▪که▪فـرد▪اطمینـان▪حاصـل▪می▪کند▪کـه▪می▪توانـد▪توانایی▪و▪

اسـتعدادهای▪خـود▪را▪شـکوفا▪نمایـد▪یـا▪بـا▪جهت▪گیری▪مناسـب،▪به▪پیشـرفت▪لازم▪دسـت▪

یابـد.▪امـروزه▪در▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪نقـش▪آمـوزش▪و▪ارتقای▪دانـش▪منابع▪انسـانی،▪از▪

اهمیـت▪ویـژه▪ای▪برخـوردار▪اسـت.▪دسـتیابی▪بـه▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪کـه▪بـا▪مهـارت▪و▪

خلاقیـت،▪دانـش▪را▪بـه▪دسـت▪می▪آورنـد،▪سـپس▪آن▪را▪در▪سراسـر▪جامعه▪انتقـال▪می▪دهند،▪

رفتـار▪خویـش▪را▪اصـلاح▪می▪کننـد▪و▪از▪تجربیات▪گذشـته▪یـاری▪می▪گیرند▪کـه▪چه▪کارهایی▪

را▪انجـام▪دهنـد▪یـا▪انجام▪ندهنـد،▪همهٔ▪ایـن▪موارد▪در▪سـایهٔ▪منابع▪انسـانی▪توانمنـد▪و▪مجهز▪
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به▪سـلاح▪دانـش▪امکان▪پذیر▪اسـت.▪)امیـر▪دهـی،1۳94:▪1۳0(

بـا▪توجـه▪به▪این▪که▪منابع▪انسـانی،▪امـروزه▪به▪عنوان▪یک▪عامل▪اسـتراتژیک▪مطرح▪اسـت،▪

آمـوزش▪و▪بهسـازی▪کارکنـان▪نیـز▪اقـدام▪راهبـردی▪و▪اسـتراتژیک▪در▪نظـر▪گرفتـه▪می▪شـود؛▪

یعنـی▪از▪آموزش▪به▪عنوان▪سـرمایه▪گذاری▪در▪سـرمایهٔ▪انسـانی▪یاد▪می▪شـود▪کـه▪نتیجهٔ▪چنین▪

نگرشـی▪در▪جوامع▪پیشـرفته،▪دسـتیابی▪به▪منابع▪انسـانی▪متخصص▪و▪کارآمد▪اسـت.▪فرآیند▪

آمـوزش▪منابـع▪انسـانی،▪یکـی▪از▪عوامـل▪تأثیرگـذار▪بـرای▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪در▪نظام▪

آموزشـی▪اسـت.▪هـدف▪آمـوزش▪ایـن▪اسـت▪که▪بـا▪افـزودن▪دانـش▪شـغلی▪کارکنـان،▪رفتار▪

و▪نگـرش▪آن▪هـا▪را▪در▪جهـت▪نیـل▪بـه▪هـدف▪سـازمانی▪سـوق▪دهـد.▪بـرای▪نیل▪بـه▪اهداف،▪

هـر▪سـازمان▪بایـد▪نیروی▪هـای▪لایـق▪و▪کارآمـد▪را▪در▪اختیار▪داشـته▪باشـد.▪ازاین▪جهت▪لازم▪

اسـت▪افرادی▪که▪به▪اسـتخدام▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪درمی▪آینـد،▪علاوه▪بر▪برخـورداری▪از▪

آمـوزش▪رسـمی▪و▪همگانـی،▪بـه▪آمـوزش▪تخصصی▪و▪حرفـه▪ای▪نیز▪دسـت▪یابنـد.▪)همان:▪

1۳1(▪مقصـود▪از▪آمـوزش▪منابع▪انسـانی▪در▪نظام▪آموزشـی،▪روش▪هایی▪اسـت▪که▪به▪وسـیلهٔ▪

آن،▪افـراد▪تـازه▪اسـتخدام▪شـده▪در▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪مهارت▪هـای▪لازم▪را▪بـرای▪انجام▪

دادن▪کارهـا▪و▪بـالا▪بـردن▪توانایی▪هـا▪بـه▪دسـت▪آورنـد.▪آمـوزش▪منابع▪انسـانی،▪بـا▪توجه▪به▪

نیازهـا▪و▪ضرورت▪هـای▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪بـه▪سـه▪صـورت▪آمـوزش▪قبـل▪از▪اشـتغال،▪

آمـوزش▪ضمـن▪خدمـت▪و▪آموزش▪بعـد▪از▪خدمـت▪انجـام▪می▪گیرد.

آمـوزش▪منابع▪انسـانی▪ازنظر▪اسـلام▪بسـیار▪حائـز▪اهمیت▪اسـت.▪به▪طوری▪کـه▪آموزش▪

و▪فراگیـری▪دانـش▪از▪محوری▪تریـن▪برنامـهٔ▪فـردی▪و▪اجتماعی▪دین▪مقدس▪اسـلام▪به▪شـمار▪

مـی▪رود.▪نخسـتین▪آیـات▪الهـی▪که▪نـازل▪گردیـده،▪بیان▪کننـدهٔ▪ارزش▪قلـم▪و▪آمـوزش▪علم▪و▪

دانـش▪اسـت.▪ایـن▪آیـات،▪خط▪مشـی▪فرهنگـی▪در▪جهـان▪اسـلام▪را▪از▪همـان▪ابتدا▪ترسـیم▪

می▪نمایـد.▪در▪آیـات▪قـرآن▪کریم▪آمـوزش▪علم▪و▪پرورش▪نفـوس▪انسـان▪از▪مهم▪ترین▪اهداف▪

بعثـت▪انبیـای▪الهـی▪معرفی▪شـده▪اسـت.▪خداونـد▪در▪قـرآن▪کریـم▪می▪فرمایـد:▪»هُوَالـذی▪

یهِم▪آیاتِهِ▪و▪یَزَکیهِـم▪وَ▪یعلمهمُ▪الکِتـاب▪وَ▪الحِکمَه؛▪
َ
ـوا▪عَل

ُ
▪مِنهُم▪یَتل

ً
▪فِـی▪الأمیین▪رَسُـولا

َ
بَعَـث

)جمعـه:▪۲(▪او▪کسـی▪اسـت▪که▪در▪میـان▪مردمی▪امّی،▪رسـولی▪را▪از▪خودشـان▪مبعوث▪کرده▪

اسـت.▪امـام▪علـی)ع(▪در▪مورد▪ضـرورت▪و▪تأثیـر▪آموزش▪منابـع▪انسـانی▪می▪فرماید:
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هُ▪
َ
هُ▪فإن▪کانَ▪ل

َ
یهِ▪أم▪ل

َ
هُ▪عَل

ُ
مَ▪أعمَل

َ
▪عَمَلِهِ▪أنّ▪یَعل

َ
أ
َ
ونٌ▪مُبتَد

ٌ
▪بِالبَصَرِ▪یَک

ٌ
لبِ▪العامِل

َ
ظِرُ▪بِالق

ّ
النا
َ
ف

هُ▪
ُ
لا▪یَزیِد

َ
ریِقٍ▪ف

َ
یرِ▪عِلمٍ▪کالسَائِرِ▪عَلیَ▪غیرِ▪ط

َ
▪بِغ
ُ
▪ألعامِل إنَّ

َ
هُ▪ف
َ
یهِ▪أم▪ل

َ
مَضیَ▪فیهِ▪وَ▪إن▪کانَ▪عَل

رِیقِ▪
َ
ی▪الط

َ
▪بالعِلمِ▪کالسَائِرِ▪عَل

ُ
▪مِن▪حاجَتِهِ▪وَ▪العامِل

ً
▪بُعدا

ّ
▪إلا

ِ
رِیقِ▪الواضِح

َ
هُ▪عَن▪الط

ُ
بُعد

م▪راجِعُ؛▪خردمند▪به▪دیدهٔ▪دل▪می▪نگرد▪و▪از▪روی▪بصیرت▪
َ
رُ▪ناظِرُ▪أسَائِرُ▪ا

ُ
لیَنظ

َ
▪ف
ِ
الواضِح

کار▪می▪کند.▪در▪آغاز▪کار،▪باید▪علم▪داشته▪باشد،▪آنچه▪انجام▪می▪دهد▪باید▪بداند▪به▪

زیان▪او▪است▪یا▪به▪سود▪او.▪اگر▪به▪سود▪او▪بود،▪کار▪را▪هم▪چنان▪پیگیر▪باشد▪و▪اگر▪به▪

ضرر▪او▪بود▪از▪انجام▪آن▪صرف▪نظر▪کند؛▪زیرا▪هرکسی▪بدون▪علم▪دست▪به▪عملی▪بزند،▪

چونان▪کسی▪است▪که▪خارج▪از▪راه▪گام▪برمی▪دارد.▪هر▪چه▪بیش▪تر▪جلو▪رود،▪بیش▪تر▪از▪

مقصد▪دور▪می▪شود.▪کسی▪که▪بر▪مقتضای▪علم▪عمل▪می▪کند،▪همانند▪کسی▪است▪که▪

درراه▪ی▪روشن▪و▪آشکار▪پیش▪می▪رود.▪پس▪بر▪بیننده▪است▪که▪بنگرد▪که▪آیا▪پیش▪می▪رود▪

یا▪برمی▪گردد.▪امام▪علی)ع(▪در▪این▪حدیث▪شریف▪شرط▪کارآمدی▪و▪اثربخشی▪منابع▪

انسانی▪و▪موفقیت▪آن▪را▪در▪سه▪چیز▪می▪داند▪که▪هر▪سه▪از▪شاخه▪های▪علم▪و▪دانش▪است.▪

نخست▪اندیشیدن▪در▪اصل▪کار،▪بعد▪عمل▪کردن▪با▪بصیرت،▪سپس▪آگاهی▪و▪مطالعه▪

درباره▪نتیجهٔ▪آن▪کار▪که▪آیا▪سود▪می▪دهد▪یا▪ضرر؟▪در▪پایان▪نیز▪چنین▪نتیجه▪می▪گیرند▪

که▪هر▪شخصی▪باید▪بنگرد▪که▪آیا▪به▪سوی▪مقصد▪پیش▪می▪رود▪یا▪به▪عقب▪بازمی▪گردد؟▪

به▪مقصد▪نزدیک▪ با▪تلاش▪های▪خود▪ نه▪تنها▪ گاه▪ ناآ افراد▪ این▪تعبیر▪نشان▪می▪دهد▪که▪

▪در▪جهت▪ضد▪آن▪گام▪برمی▪دارند.▪داند.▪
ً
نمی▪شوند▪بلکه▪گاهی▪با▪تلاش▪های▪خود▪دقیقا

)مکارم▪شیرازی،▪1۳89:▪100-89(

2-2. انگیزش منابع انسانی

انگیـزش▪یکـی▪از▪مهم▪تریـن▪و▪اساسـی▪ترین▪عوامل▪کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪منابع▪انسـانی▪در▪

نظام▪آموزشـی▪اسـت.▪انگیزش▪موجـب▪ارتقای▪کیفیـت▪و▪افزایش▪عملکرد▪منابع▪انسـانی▪در▪

انجام▪وظایف▪آن▪می▪گردد▪و▪در▪بهره▪وری▪و▪کارآمدی▪سـازمان▪نقش▪چشـمگیری▪دارد.▪وجود▪

انگیـزهٔ▪کاری▪در▪منابـع▪انسـانی▪می▪توانـد▪عامـل▪مهمـی▪در▪جهـت▪افزایـش▪رضایت▪منـدی▪

شـغلی▪کارکنان▪نیز▪نقش▪اساسـی▪داشـته▪باشـد.▪)جزایری،▪1۳99،▪167:▪85(

▪رقابتی▪که▪همراه▪با▪تحولات▪شـگفت▪انگیز▪
ً
نهادهای▪آموزشـی▪امـروزه▪در▪محیطی▪کامـلا
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اسـت▪بایـد▪اداره▪شـوند.▪در▪چنین▪شـرایطی▪مدیـران▪فرصت▪چندانـی▪برای▪کنتـرل▪کارکنان▪و▪

معلمـان▪ندارنـد▪و▪بایـد▪بیش▪تر▪نیـروی▪خود▪را▪در▪شناسـایی▪سیاسـت▪ها▪و▪برنامه▪هـا▪و▪ایجاد▪

محیـط▪مناسـب▪صـرف▪کننـد▪و▪سـایر▪وظایـف▪روزمـره▪را▪بـه▪عهـدهٔ▪کارکنـان▪سـازمان▪های▪

آموزشـی▪بگذارنـد.▪کارکنـان▪زمانی▪می▪توانند▪به▪خوبـی▪از▪عهدهٔ▪وظایف▪محولـه▪برآیند▪که▪از▪

انگیـزهٔ▪کافی،▪دانـش،▪توانایی▪و▪مهارت▪لازم▪برخوردار▪باشـند.▪)عبدالهـی،▪1۳89،▪5:▪۲9(

در▪دیـن▪مقـدس▪اسـلام▪بـر▪ایجاد▪انگیـزش▪در▪همهٔ▪انسـان▪ها▪تأکید▪فراوان▪شـده▪اسـت.▪

دیـن▪اسـلام▪انسـان▪ها▪را▪همـواره▪بـه▪تـلاش▪و▪کوشـش▪بـرای▪دسترسـی▪بـه▪هـدف▪مشـروع▪

فرامی▪خوانـد.▪در▪آموزه▪هـای▪اسـلامی▪بـرای▪انگیـزش،▪واژه▪های▪زیادی▪ذکرشـده▪اسـت▪که▪

بـا▪مفهـوم▪انگیـزش▪همخوانـی▪دارنـد:▪1.▪اثـاره:▪از▪ریشـه▪ثـور▪به▪معنـای▪تحریـک▪و▪تهییج▪

کـردن▪و▪برانگیختـن▪اسـت▪کـه▪در▪قـرآن▪کریـم▪ایـن▪واژه▪چهار▪مرتبه▪بـه▪کار▪رفته▪اسـت.▪۲. 

بعـث:▪بـه▪معنـای▪برانگیختـن▪چیـزی▪و▪جهـت▪دادن▪به▪آن▪اسـت.▪ایـن▪واژه▪در▪قـرآن▪کریم▪

67▪بـار▪بـه▪کار▪رفتـه▪اسـت▪و▪هم▪چنیـن▪واژه▪هـای▪دیگـری▪مثـل▪تحریـص،▪حاجـه،▪نـزع،▪

حـضّ،▪سـائق،▪رغبـت▪و▪رهبا▪در▪قرآن▪بـه▪کار▪رفته▪که▪بـه▪معنای▪انگیزش▪اسـت.▪در▪ادبیات▪

قرآنـی▪منشـأ▪انگیـزش،▪فقر▪ذاتی▪انسـان▪از▪نظر▪مـادی▪و▪معنوی▪و▪وابسـتگی▪او▪بـه▪خداوند▪

سُ▪
ّ
هـا▪النَـا یُّ

َ
و▪غنـای▪ذات▪باری▪تعالـی▪معرفـی▪شـده▪اسـت.▪قـرآن▪کریـم▪می▪فرمایـد:▪»یاا

▪الحَمید؛▪ای▪مردم▪شـما▪تنهـا▪نیازمند▪بـه▪خداوند▪ نِـیُّ
َ
ـی▪اللـه▪وَ▪اللـهُ▪هُـوَ▪الغ

َ
ـراءَ▪إل

َ
ق
ُ
أنتُـمُ▪الف

هسـتید▪و▪تنها▪خداوند▪اسـت▪که▪بی▪نیاز▪و▪شایسـته▪هرگونه▪حمد▪و▪سـتایش▪اسـت.«▪انسـان▪

ازاین▪جهـت▪کـه▪فقیر▪اسـت▪و▪کمبـود▪دارد▪به▪بـرآورده▪کـردن▪نیازهایش▪برانگیخته▪می▪شـود.▪

)شـفیعی،1۳95:▪6۲-6۳(▪اندیشـمندان▪اسـلامی▪معتقد▪اسـت▪که▪انگیزش▪قوه▪ای▪اسـت▪

کـه▪به▪وسـیلهٔ▪آن▪شـوق▪یـا▪اکـراه▪حاصـل▪می▪شـود.▪انگیزش▪در▪اسـلام▪بر▪سـه▪اصل▪اسـتوار▪

اسـت▪کـه▪عبارت▪انـد▪از▪ثـواب،▪عقـاب▪و▪حـب▪ذات▪)تمایـل▪بـه▪کمال▪گرایـی▪در▪نهـان▪

انسـان(.▪بنابراین▪انگیزش▪انسـان▪از▪نظر▪اسـلام▪در▪خلقت▪و▪فطرت▪انسـان▪نهفته▪اسـت▪که▪

مبتنـی▪بـر▪فقر▪ذاتـی▪و▪کمال▪گرایی▪اسـت.▪انگیـزش▪منابع▪انسـانی▪در▪نظام▪آموزشـی▪ازنظر▪

اسـلام،▪تلفیقـی▪از▪دو▪بعـد▪مادی▪و▪معنوی▪اسـت▪که▪از▪فطرت▪انسـان▪سرچشـمه▪می▪گیرد.▪

)امیر▪دهـی،▪1۳94:▪70(
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2-3. قانونمندی در منابع انسانی

یکـی▪از▪مهم▪تریـن▪عوامـل▪تأثیرگـذار▪در▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪منابـع▪انسـانی▪در▪نظـام▪

آموزشـی،▪شـناخت▪و▪اجـرای▪درسـت▪قانون▪اسـت.▪شـیوه▪های▪اسـتخدام▪منابع▪انسـانی▪در▪

بخش▪هـا▪و▪نهادهـا▪و▪سـازمان▪های▪مختلـف▪در▪میـان▪دولت▪ها▪متفاوت▪اسـت▪و▪هـر▪یک▪بر▪

اسـاس▪سـاختار▪اداری▪و▪قوانیـن▪مربـوط▪بـه▪خود▪ایـن▪کار▪را▪انجـام▪می▪دهنـد.▪در▪جمهوری▪

اسـلامی▪ایـران،▪امور▪مربوط▪به▪نیروی▪انسـانی▪در▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪از▪طرف▪سـازمان▪

اداری▪و▪اسـتخدامی▪کشـور▪اجـرا▪می▪شـود.▪مدیـران▪منابـع▪انسـانی▪و▪همـهٔ▪کارمنـدان▪نظام▪

آموزشـی▪می▪بایسـت▪بـا▪قوانیـن▪اسـتخدامی▪کشـور▪و▪قوانیـن▪مربـوط▪بـه▪وزارت▪آمـوزش▪و▪

پـرورش▪و▪وزارت▪علـوم،▪آشـنایی▪کامـل▪داشـته▪باشـند▪و▪با▪توجه▪بـه▪آن▪ها▪بـه▪فرآیند▪گزینش▪

منابـع▪انسـانی▪بپردازند.▪شـناخت،▪رعایـت▪و▪اجرای▪قانـون▪موجب▪»کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪

در▪منابـع▪انسـانی«▪می▪شـود.▪ازاین▪جهـت▪ضـرورت▪دارد▪کـه▪نقـش▪و▪تأثیـر▪قانـون▪از▪نظـر▪

اسـلام▪بر▪کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪منابع▪انسـانی▪موردبررسـی▪قرار▪گیرد.▪)زارعی،1۳9۳:▪4(

از▪نظـر▪اسـلام▪هدف▪همـهٔ▪انبیای▪الهـی▪و▪حضرات▪معصومیـن)ع(▪در▪طـول▪تاریخ▪ابلاغ▪

و▪تشـریح▪قانـون▪الهـی▪بـرای▪اجـرای▪آن▪در▪جهـت▪هدایـت▪و▪انتخاب▪مسـیر▪درسـت▪برای▪

رسـیدن▪بـه▪کمـال▪و▪تقـرب▪بشـر▪بـه▪خداونـد▪بـوده▪اسـت.▪بشـر▪از▪بـدو▪خلقـت▪تاکنـون▪

هیـچ▪گاه▪بـدون▪آییـن▪زندگـی▪نکـرده▪اسـت▪و▪از▪ابتدا▪به▪ضـرورت▪مقـررات،▪چـه▪به▪صورت▪

آداب▪ورسـوم▪و▪چـه▪به▪صورت▪قانون▪مدون▪اذعان▪داشـته▪اسـت.▪از▪نگاه▪اسـلام▪وجود▪قانون▪

ـد▪
َ
ق
َ
و▪رعایـت▪قانـون▪از▪بدیهیـات▪نظام▪هـای▪اجتماعـی▪اسـت▪قـرآن▪کریـم▪می▪فرمایـد:▪»ل

ومَ▪النـاسُ▪بِالقِسـطِ«؛▪)حدید:۲5( 
ُ
نـاتِ▪وَ▪أنزَلنـا▪مَعَهُـمُ▪الکِتـابَ▪وَ▪المِیـزانَ▪لِیَق أرسَـلنا▪بالبَیِّ

ـه▪و▪معجزات▪فرسـتادیم▪و▪با▪ایشـان▪کتاب▪و▪میـزان▪عدل▪نازل▪
ّ
همانـا▪پیامبـران▪خـود▪را▪بـا▪ادل

کردیـم▪تـا▪مـردم▪به▪راسـتی▪و▪عدالـت▪گرایند.▪

یکـی▪از▪اصـول▪تحقـق▪عدالـت▪در▪اسـلام▪آن▪اسـت▪که▪همـه▪در▪برابـر▪قانون▪مسـاویند.▪

▪هیـچ▪مزیتـی▪نسـبت▪بـه▪یکدیگـر▪ندارنـد▪و▪بـا▪هـم▪برابرنـد▪مگـر▪در▪تقـوا.▪
ً
انسـان▪ها▪ذاتـا

بنابرایـن▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪منابـع▪انسـانی▪در▪نظـام▪آموزشـی،▪از▪نـگاه▪اسـلام▪به▪چند▪

اصـل▪اساسـی▪مبتنـی▪اسـت.▪نخسـت▪اجـرای▪قانـون▪بـر▪اسـاس▪رعایـت▪عدالت،▪سـپس▪
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گاهـی▪بخشـی▪و▪هدایتگـری▪بـرای▪انجـام▪دادن▪درسـت▪کارها،▪بعـد▪توجـه▪بـه▪نیازهـای▪ آ

معنـوی▪و▪مـادی▪کارمنـدان،▪ایجـاد▪محبت▪و▪ارتبـاط▪صمیمی▪میـان▪کارکنـان▪و▪بخش▪های▪

مختلـف▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪در▪جهت▪رسـیدن▪بـه▪اهدافی▪کـه▪از▪طرف▪نظام▪آموزشـی▪

تعیین▪شـده▪اسـت.

4-2. تأثیر محیط بر منابع انسانی

محیـط▪در▪لغـت▪به▪معنای▪اطراف،▪دور▪و▪احاطه▪تعریف▪شـده▪اسـت.▪به▪طـور▪کلی▪در▪متون▪

تخصصـی▪مدیریـت▪محیـط،▪بـه▪پدیده▪هـای▪اطـراف▪سـازمان▪اطـلاق▪می▪گردد▪کـه▪به▪طور▪

معمـول▪عواملـی▪نظیـر▪دولـت،▪رقبـا،▪تکنولوژی،▪عرضـه▪و▪تقاضـای▪نیـروی▪کار▪و▪صنعت▪

مرتبـط▪با▪سیسـتم▪سـازمان▪آموزشـی▪را▪در▪برمی▪گیرد.▪نـوع▪نگرش▪محیط▪به▪نظام▪آموزشـی،▪

ایـن▪اسـت▪کـه▪نظـام▪آموزشـی▪را▪سیسـتمی▪فـرض▪می▪کنـد▪به▪ایـن▪صـورت▪کـه▪داده▪ها▪در▪

سیسـتم▪دانـش▪آموزان▪و▪دانشـجویان▪اسـت▪که▪طی▪فراینـدی▪به▪اسـاتید▪)فارغ▪التحصیلان(▪

تبدیـل▪می▪کنـد.▪سـابقهٔ▪نگـرش▪سیسـتمی▪بـه▪سـازمان▪ها▪بـه▪نظریـه▪عمومی▪سیسـتم▪ها▪در▪

دهـه▪60▪میـلادی▪برمی▪گردد.▪

عوامـل▪محیطـی▪تأثیرگـذار▪در▪سـازمان▪های▪آموزشـی،▪به▪صـورت▪عمـده▪بـه▪دو▪دسـته▪

تقسـیم▪می▪شـوند.▪دسـته▪اول:▪دربرگیرنـدهٔ▪همـهٔ▪عوامل▪محیطـی▪بیرونی▪یا▪عمومی▪اسـت؛▪

مثـل▪عوامل▪اقتصادی،▪سیاسـی،▪اجتماعی▪و▪فرهنگی.▪دسـته▪دوم:▪عوامـل▪محیطی▪درونی؛▪

بخشـی▪از▪محیـط▪سـازمان▪اسـت▪کـه▪به▪طـور▪مسـتقیم▪بـه▪تحقـق▪اهـداف▪سـازمان▪های▪

آموزشـی▪مرتبـط▪می▪شـود▪و▪به▪طـور▪واضـح▪بـر▪عملکـرد▪نظـام▪آموزشـی▪تأثیرگذار▪اسـت.▪

)رابینـز،▪1۳94:▪170(▪ازایـن▪رو▪بسـیاری▪از▪عوامل▪محیطی▪بر▪تصمیمـات▪و▪انجام▪وظایف▪

اجرایـی▪مدیـران▪منابـع▪انسـانی▪در▪بخش▪های▪مختلفـی▪از▪نظام▪آموزشـی▪تأثیـر▪می▪گذارد.▪

عوامـل▪محیطی▪بر▪دو▪قسـم▪اسـت:

الف.▪محیط▪بیرونی▪در▪منابع▪انسـانی:▪دانشـمندان▪مدیریت،▪محیط▪بیرونی▪در▪سـازمان▪

آموزشـی▪را▪بـه▪ایـن▪صورت▪تعریـف▪کرده▪اند:▪»نهادهـا▪و▪نیروهایی▪که▪بر▪عملکرد▪سـازمان▪

تأثیـر▪می▪گذارنـد▪اما▪سـازمان▪بـر▪آن▪ها▪کنتـرل▪چندانی▪ندارد«.▪شـاید▪بتوان▪گفـت▪مدیریت▪

منابـع▪انسـانی▪بیشـتر▪از▪سـایر▪مدیریت▪هـا▪در▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪از▪عوامـل▪محیـط▪
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بیرونـی▪سـازمان▪متأثـر▪می▪شـود.▪عوامـل▪محیط▪بیرونی▪سـازمان▪شـامل▪بازار▪نیـروی▪کار،▪

تقاضـای▪جامعـه،▪رقابـت▪مشـتریان▪)اسـتفاده▪کنندگان▪از▪خدمـات▪آمـوزش(،▪تکنولوژی،▪

سـهامداران▪)دانشـگاه▪ها▪و▪مـدارس▪غیرانتفاعـی(▪اسـت.▪هـر▪یـک▪از▪ایـن▪عوامـل▪به▪طـور▪

مجـزا▪یـا▪ترکیبـی▪می▪توانند▪بـرای▪بخش▪منابع▪انسـانی▪در▪نظـام▪آموزشـی▪محدودیت▪ایجاد▪

کننـد.▪مدیـران▪هر▪بخـش▪باید▪طـوری▪برنامه▪ریزی▪کننـد▪که▪بتواننـد▪آن▪محدودیت▪هـا▪را▪به▪

فرصـت▪تبدیـل▪نمایند▪و▪از▪آن▪برای▪کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪منابع▪انسـانی▪در▪جهت▪رسـیدن▪

به▪اهداف▪نظام▪آموزشـی▪اسـتفاده▪کننـد.▪)ر.ک.▪زارعـی،▪1۳89:▪70(

ب.▪محیـط▪درونـی▪در▪منابـع▪انسـانی:▪عواملـی▪محیطـی▪درونـی▪مختـص▪در▪درون▪

نظام▪هـای▪آموزشـی▪اسـت▪کـه▪تأثیـر▪فراوانی▪بر▪بخـش▪منابع▪انسـانی▪نظام▪آموزشـی▪دارند.▪

محیـط▪درونـی▪سـازمان▪های▪آموزشـی،▪از▪عواملی▪تشـکیل▪می▪شـود▪که▪از▪داخـل▪محدودهٔ▪

مرز▪سـازمان▪آموزشـی▪بر▪منابع▪انسـانی▪تأثیـر▪می▪گذارد.▪عوامل▪درونی▪سـازمان▪آموزشـی▪

شـامل▪مـوارد▪زیـر▪می▪شـود:▪مأموریت▪سـازمانی،▪خط▪مشـی▪و▪فرهنـگ▪سـازمانی.▪)ر.ک.▪

زارعـی،▪1۳89:▪44،45،46(

2-5. ارتباطات در منابع انسانی

ارتباطـات▪یکـی▪از▪عوامـل▪تأثیرگـذار▪در▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪منابـع▪انسـانی▪در▪نظـام▪

آموزشـی▪اسـت▪و▪از▪اهمیـت▪بالایـی▪برخـوردار▪اسـت.▪متخصصـان▪و▪برنامـه▪ریـزان▪نظام▪

آموزشـی▪سـاعت▪های▪زیـادی▪را▪بـرای▪بهبـود▪مهارت▪هـای▪برقـراری▪ارتبـاط▪میـان▪مدیـران▪

و▪دانشـجویان▪و▪دانـش▪آمـوزان▪اختصـاص▪می▪دهنـد؛▪زیـرا▪ارتبـاط▪عنصـر▪اساسـی▪در▪

تلاش▪هـای▪جمعـی▪اسـت.▪هـدف▪اساسـی▪ارتباطات▪تسـهیل▪مراحـل▪تمام▪کارها▪اسـت▪تا▪

منابـع▪انسـانی▪وظایـف▪خـود▪را▪به▪درسـتی▪انجام▪دهنـد.▪اگـر▪ارتباطات▪صحیـح▪در▪محیط▪

کار▪صـورت▪نگیـرد،▪مدیـران▪نمی▪تواننـد▪بـر▪اسـاس▪اطلاعات▪واقعـی▪به▪اخـذ▪تصمیمات▪

بپردازنـد.▪ارتباطـات▪مؤثـر،▪ابـزاری▪اسـت▪کـه▪بـر▪اسـاس▪عملکرد▪خـوب▪مدیریـت▪بنیان▪

نهـاده▪می▪شـود.▪ارتباطـات▪مؤثـر▪به▪منزلـهٔ▪یـک▪دانـش▪اسـت▪کـه▪بـرای▪تمـام▪بخش▪هـای▪

منابع▪انسـانی▪در▪نظام▪آموزشـی▪به▪ویژه▪مدیران▪منابع▪انسـانی▪ضروری▪اسـت.▪ارتباطات▪به▪

معنـای▪انتقـال▪مفاهیم▪اسـت.▪به▪عبارت▪دیگـر▪ارتباطات▪فرایندی▪اسـت▪کـه▪اطلاعات▪یک▪
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شـخص،▪گـروه▪یـا▪سـازمان▪)فرسـتنده(▪را▪بـه▪شـخص▪یا▪سـازمانی▪دیگـر▪انتقـال▪می▪دهد.▪

ارتباطـات▪یـک▪فراینـد▪دوطرفه▪اسـت▪و▪هنگامـی▪اتفاق▪می▪افتـد▪که▪یک▪شـخص▪مفهومی▪

را▪بـه▪دیگـری▪انتقال▪دهـد▪و▪هنگامی▪موفقیت▪آمیز▪اسـت▪که▪مفهوم▪فرسـتاده▪شـده▪با▪مفهوم▪

دریافت▪شـده▪یکسـان▪باشـد.▪)ر.ک.▪زارعـی،▪1۳89:▪۲۲9-۲۳1(▪برجسـتگی▪ارتباطات▪

در▪منابـع▪انسـانی،▪در▪دو▪موضـوع▪ذیل▪اسـت:

الـف. نقـش ارتباطـات در منابـع انسـانی: به▪طـور▪کلـی،▪ارتباطـات▪نقـش▪شـریان▪

حیاتـی▪و▪سیسـتم▪عصبـی▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪را▪به▪عهـده▪دارد؛▪بـه▪بیان▪دیگـر▪از▪طریق▪

مجـرای▪ارتباطـی،▪اطلاعـات▪به▪تمـام▪نقاط▪سـازمان▪می▪رسـد.▪ازاین▪رو▪نقـش▪اطلاعات▪و▪

اطلاع▪رسـانی▪از▪جملـه▪مهم▪تریـن▪نقش▪هـای▪ارتباطـات▪اسـت.▪ارتباطـات▪بـه▪دو▪صورت▪

انجام▪می▪پذیرد:▪رسـمی▪و▪غیررسـمی.▪ارتباطات▪رسـمی▪از▪طریق▪نمودار▪سـازمانی▪انجام▪

می▪گیـرد▪و▪ارتباطـات▪غیررسـمی▪بـر▪اسـاس▪خواسـته▪ها▪و▪نیازهـای▪افـراد▪سـازمان▪شـکل▪

می▪گیـرد.▪هـر▪یـک▪از▪این▪هـا▪می▪تواننـد▪نقش▪های▪متعـددی▪در▪نظام▪آموزشـی▪ایفـا▪نمایند.▪

نقـش▪نظارتـی▪را▪از▪طریـق▪سلسـله▪مراتب▪و▪قوانیـن▪در▪ارتباطـات▪رسـمی▪می▪تـوان▪یافـت.▪

از▪سـوی▪دیگـر،▪ارتباطـات▪موجـب▪تخلیـهٔ▪منابـع▪انسـانی▪از▪فشـارهای▪روانـی▪می▪گـردد.▪

به▪عنوان▪مثـال▪وقتی▪کـه▪نیروهـای▪انسـانی▪دورهـم▪جمـع▪می▪شـوند▪و▪ارتبـاط▪غیررسـمی▪

برقـرار▪می▪کننـد▪و▪در▪مورد▪مسـائل▪مختلف▪نظام▪آموزشـی▪دوسـتانه▪به▪گفتگـو▪می▪پردازند،▪

ایـن▪امـر▪باعـث▪کاهـش▪فشـارهای▪روانـی▪و▪افزایـش▪میـزان▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪منابع▪

انسـانی▪می▪شـود.▪از▪دیگر▪کاربردهای▪ارتباطات▪رسـمی▪و▪غیررسـمی▪این▪اسـت▪که▪زمینهٔ▪

شـکوفایی▪منابـع▪انسـانی▪را▪در▪نظـام▪آموزشـی▪فراهـم▪می▪سـازد.▪)شـفیعی،▪خدمتـی▪و▪آقا▪

پیـروز،▪1۳88:▪156(

ب. نقـش ارتباطات از نظر اسـلام در منابع انسـانی: در▪هر▪جامعه▪ای▪ممکن▪اسـت▪

متناسـب▪بـا▪فرهنگ▪و▪سـاختار▪ارزشـی▪آن،▪الگوهایی▪درزمینـهٔ▪ارتباطات▪تعریـف▪و▪تعیین▪

گـردد.▪ایـن▪الگوهـا▪در▪جوامـع▪اسـلامی▪به▪صـورت▪اسـوه▪های▪اسـلامی▪در▪نحـوهٔ▪رفتـار▪و▪

ارتباطـات▪به▪طـور▪اثربخـش▪خـود▪را▪نشـان▪می▪دهند.▪با▪بررسـی▪در▪منابع▪اسـلامی▪می▪توان▪

بـه▪نقـش▪و▪تأثیـر▪ارتباطـات▪در▪کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪منابع▪انسـانی▪دسـت▪یافت.▪خداوند▪
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▪مِـنَ▪المؤمنیـنِ؛▪)شـعراء:▪
َ
بَعَـک

َ
▪لِمَـن▪إت

َ
ـض▪جناحُـک

َ
در▪قـرآن▪کریـم▪می▪فرمایـد:▪»وَ▪أخف

۲15(▪ای▪پیامبـر▪در▪مقابـل▪پیروانـت▪بـال▪فروتنـی▪فـرود▪آر▪و▪مهربـان▪بـاش«.▪در▪ایـن▪آیـه▪

خداونـد▪یـک▪الگـوی▪ارتباطـی▪سرشـار▪از▪محبـت▪را▪بـه▪حضـرت▪پیامبـر)ص(▪بـا▪پیروانش▪

؛▪)بقـره:▪8۳(▪بـا▪مردم▪به▪
ً
ـوا▪لِلناسِ▪حُسـنا

ُ
ول
ُ
معرفـی▪می▪کنـد▪و▪در▪آیـه▪دیگـر▪می▪فرمایـد:▪»ق

زبـان▪خوش▪سـخن▪بگوییـد«.▪از▪ایـن▪آیـات▪این▪گونـه▪می▪تـوان▪دریافت▪کـه▪مدیـران▪باید▪با▪

زیردسـتان▪خـود▪بـه▪نرمـی▪و▪ملایمـت▪سـخن▪بگوینـد▪و▪کارکنـان▪نیـز▪در▪بین▪خـود▪ارتباط▪

هُم▪
َ
بِمَـا▪رَحمَتٍ▪مِـنَ▪اللهِ▪لِنـتَ▪ل

َ
محبت▪آمیـز▪داشـته▪باشـند.▪در▪آیـه▪دیگـری▪آمده▪اسـت:▪»ف

؛▪)آل▪عمـران:▪159(▪ای▪پیامبر!▪به▪رحمت▪
َ
وا▪مِن▪حَولِـک

ُ
ض
َ
لبِ▪لانف

َ
▪الق

َ
لیـظ

َ
ـا▪غ

َّ
ظ
َ
نـتَ▪ف

ُ
وک
َ
وَل

الهـی▪بـا▪افـراد▪زیردسـتت▪نـرم▪و▪مهربـان▪شـدی▪و▪اگر▪خشـن▪و▪سـنگدل▪بـودی▪از▪اطرافت▪

پراکنـده▪می▪شـدند«.▪بنابرایـن▪مدیـر▪بایـد▪با▪زیردسـتان▪خـود▪متواضـع▪رفتار▪کنـد▪و▪با▪آن▪ها▪

خوش▪اخـلاق▪و▪خـوش▪برخورد▪باشـد.

2-6. ارزشیابی در منابع انسانی

ارزشـیابی▪عملکـرد▪نیـروی▪انسـانی،▪امـروزه▪یکـی▪از▪فعالیت▪هـای▪مهـم▪منابع▪انسـانی▪در▪

نظـام▪آموزشـی▪بـه▪شـمار▪می▪آیـد▪و▪از▪طریـق▪آن،▪اطلاعاتی▪تأمین▪می▪شـود▪که▪بر▪بسـیاری▪

از▪تصمیمـات▪نظـام▪آموزشـی▪تأثیـر▪می▪گـذارد▪و▪با▪اجـرای▪صحیـح▪آن،▪عملکـرد▪کارکنان▪

نیـروی▪ توانایی▪هـای▪ و▪ ارزشـیابی▪ضعف▪هـا▪ می▪یابـد.▪ بهبـود▪ آموزشـی▪ سـازمان▪های▪ و▪

انسـانی▪را▪در▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪آشـکار▪می▪کنـد▪و▪نیـروی▪انسـانی▪بـا▪کسـب▪اطـلاع▪

از▪آن▪هـا▪اقدامـات▪لازم▪را▪به▪منظـور▪تسـلط▪بـر▪ضعف▪هـا▪و▪بهبـود▪توانایی▪های▪خـود▪انجام▪

می▪دهنـد.▪لـذا▪منافـع▪فرد▪و▪سـازمان،▪هـر▪دو▪اقتضـا▪می▪کند▪که▪ایـن▪فرآیند▪به▪طـور▪صحیح▪

در▪دوره▪هـای▪معینـی▪صورت▪بگیـرد.▪)زارعـی،▪1۳89:▪151(

نظـام▪آموزشـی▪یکـی▪از▪پیچیده▪تریـن▪نظام▪هـای▪اجتماعـی▪هـر▪کشـور▪اسـت▪و▪ازنظـر▪

تمـاس▪بـا▪افـراد،▪بالاترین▪میزان▪تمـاس▪و▪ارتبـاط▪را▪دارد.▪به▪طـوری▪که▪می▪تـوان▪گفت▪نظام▪

آمـوزش▪و▪پـرورش▪از▪نظـر▪جمعیـت▪نیـروی▪انسـانی▪نسـبت▪به▪سـایر▪دسـتگاه▪های▪دولتی▪

از▪بالاتریـن▪تعـداد▪افـراد▪شـاغل▪در▪سـازمان▪برخوردار▪اسـت.▪علاوه▪بـر▪این▪تعـداد▪زیادی▪

دانش▪آمـوز،▪دانشـجو،▪معلـم،▪مربی،▪مدیر▪و▪نیروی▪خدماتی▪و▪...▪در▪این▪سـازمان▪مشـغول▪
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بـه▪فعالیـت▪هسـتند.▪بـا▪توجه▪بـه▪گسـتردگی▪نظـام▪آموزشـی،▪ارزشـیابی▪می▪توانـد▪در▪همهٔ▪

بخش▪هـای▪آن▪به▪خصـوص▪در▪بخـش▪منابع▪انسـانی،▪در▪کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪و▪هم▪چنین▪

بـالا▪بردن▪کیفیت▪آن▪نقش▪اساسـی▪داشـته▪باشـد.▪)بـازرگان،1۳80:▪1۲(

الـف. هدف ارزشـیابی: هـدف▪اصلی▪ارزشـیابی▪در▪نظام▪آموزشـی،▪بهبـود▪کارآمدی▪

▪بـرای▪تحقـق▪هدف▪هـای▪متعددی▪
ً
و▪اثربخشـی▪منابـع▪انسـانی▪اسـت.▪ارزشـیابی▪معمـولا

صـورت▪می▪گیـرد▪و▪به▪همین▪دلیـل▪در▪انجام▪ارزشـیابی▪باید▪هدف▪موردنظر▪مشخص▪شـده▪

باشـد.▪ازایـن▪رو▪از▪مهم▪تریـن▪اهداف▪ارزشـیابی▪منابـع▪انسـانی▪در▪نظام▪آموزشـی،▪می▪توان▪

بـه▪مـوارد▪زیـر▪اشـاره▪کـرد:▪1-▪افزایـش▪مهارت▪هـا▪و▪بـالا▪بـردن▪انگیـزهٔ▪منابع▪انسـانی▪۲-▪

تعییـن▪نیازهای▪آموزشـی▪کارکنـان؛▪۳-▪شناسـایی▪اسـتعدادهای▪پنهانی▪مدیـران،▪معلمان،▪

مربیـان▪و▪دانـش▪آموزان▪یا▪دانشـجویان؛▪که▪از▪طریق▪ارزشـیابی▪کشـف▪می▪گـردد.▪)زارعی،▪

1۳89:▪145▪و▪155(

ب. ارزشـیابی منابع انسـانی از دیدگاه اسـلام: در▪مکتب▪الهی▪اسـلام،▪ارزشـیابی▪و▪

رسـیدگی▪بـه▪اعمال،▪بسـیار▪مـورد▪تأکید▪اسـت▪و▪ائمهٔ▪معصومیـن)ع(▪بـرای▪آن▪ارزش▪زیادی▪

قائـل▪شـده▪اند.▪در▪اسـلام▪نیت▪هـا▪و▪اعمال▪انسـان▪مورد▪ارزشـیابی▪قـرار▪می▪گیـرد.▪»عمل«▪

در▪مکتـب▪اسـلام▪تـا▪آنجـا▪ارزش▪و▪اعتبـار▪دارد▪کـه▪حتـی▪کوچک▪تریـن▪اعمـال▪در▪ترازوی▪

عـدل▪الهـی،▪موردسـنجش▪قرار▪می▪گیـرد.▪در▪وقت▪رسـیدگی▪به▪اعمال▪انسـان،▪کسـانی▪که▪

اعمـال▪شایسـته▪دارنـد▪بـا▪دیگـران،▪هرگـز▪مسـاوی▪نیسـتند.▪خداونـد▪در▪قـرآن▪می▪فرماید:▪

▪یَـرَه؛▪)زلزال:▪7(▪هرکسـی▪
ً
ـرا
َ
رَهٍ▪ش

َ
▪ذ
َ
▪یَـرَه▪وَ▪مَـن▪یَعمَـل▪مِثقـال

ً
یـرا

َ
رَهٍ▪خ

َ
▪ذ
َ
▪مِثقـال

ُ
مَـن▪یَعمَـل

َ
»ف

ذره▪ای▪کار▪خیـری▪انجـام▪دهـد،▪نتیجـهٔ▪آن▪را▪می▪بینـد▪و▪هرکسـی▪ذره▪ای▪کار▪بـد▪انجام▪دهد،▪

▪
ُ
نیـز▪نتیجـهٔ▪آن▪را▪خواهـد▪دیـد«.▪پیامبـر▪گرامـی)ص(▪در▪حدیثـی▪می▪فرمایـد:▪»اِنّمـا▪الأعمال

یـات؛▪همانـا▪ارزش▪اعمـال▪به▪نیات▪اسـت«.▪)حرعاملـی،▪1414،▪4:▪۳4(▪قـرآن▪کریم▪ بِالنِّ

وناهُم▪
َ
▪وَ▪بَل

َ
عناهـمُ▪فِـی▪الأرَضِ▪أمَما▪مِنهُـم▪الصالِحُـونَ▪وَ▪مِنهُم▪دُونَ▪ذلِـک

َ
ط
َ
می▪فرمایـد:▪»وَ▪ق

هُـم▪یرَجَعُون؛▪)اعـراف:▪168(▪ما▪آنان▪]بنی▪اسـرائیل[▪را▪در▪زمین▪
َّ
عَل
َ
ئاتِ▪ل بِالحَسـناتِ▪وَالسَـیَّ

به▪صـورت▪امت▪هـا▪و▪گروه▪هایـی▪پراکنـده▪سـاختیم،▪بعضـی▪از▪آنـان▪صالحنـد▪و▪برخـی▪

دیگـر▪)لجـوج▪و▪حیله▪گـر(▪غیـر▪صالـح▪اسـت▪و▪آنـان▪را▪بـا▪نیکی▪هـا▪و▪بدی▪هـا▪آزمودیـم،▪
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شـاید▪برگردنـد«.▪ایـن▪آیه▪دلالت▪بـر▪ارزشـیابی▪خداونـد▪از▪بندگانـش▪دارد▪و▪می▪گوید▪همهٔ▪

▪در▪معرض▪ارزشـیابی▪قـرار▪دارند.▪بعضـی▪صالح▪و▪بعضی▪ناصالح▪هسـتند▪
ً
انسـان▪ها▪دائمـا

و▪از▪طریـق▪نیکی▪هـا▪و▪بدی▪هـا▪مـورد▪ارزشـیابی▪قـرار▪می▪گیرنـد.▪

▪از▪
ً
بنابراین▪ارزشـیابی▪منابع▪انسـانی▪از▪نظر▪اسـلام▪در▪همـه▪حال▪در▪تمام▪اعمـال▪او،▪اولا

▪در▪محل▪کار▪نیز▪بر▪اسـاس▪اعتقـادات▪و▪وجدان▪انسـانی▪مورد▪
ً
طـرف▪خداونـد▪اسـت▪و▪ثانیا

ارزشـیابی▪قـرار▪می▪گیرد▪و▪انسـان▪باید▪همواره▪پاسـخگوی▪اعمال▪خود▪باشـد.

2-7. نظارت بر منابع انسانی

همـهٔ▪نظام▪های▪آموزشـی▪بـه▪دنبال▪منابع▪انسـانی▪کارآمد▪و▪اثربخش▪هسـتند▪تا▪پاسـخگوی▪

نیازهـای▪جامعـه▪باشـند.▪یکـی▪از▪عوامل▪مهـم▪و▪عناصر▪حیاتـی▪در▪کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪

منابع▪انسـانی▪وجود▪سیسـتم▪پیشـرفته▪و▪دقیـق▪نظارت▪و▪کنترل▪در▪نظام▪آموزشـی▪اسـت▪که▪

هـدف▪اصلـی▪آن▪اصـلاح▪و▪بهبود▪وضع▪آموزشـی▪و▪ارتقای▪کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪در▪منابع▪

انسـانی▪اسـت.▪نیاز▪به▪نظـارت▪در▪همـهٔ▪بخش▪های▪مختلف▪نظـام▪آموزشـی▪اجتناب▪ناپذیر▪

اسـت.▪ایـن▪نیاز،▪به▪ویـژه▪وقتی▪که▪آموزش▪و▪پرورش▪دسـتخوش▪تغییـرات▪و▪تحولات▪بنیادی▪

می▪گـردد،▪بیـش▪از▪هر▪زمان▪دیگری▪احسـاس▪می▪شـود؛▪زیـرا▪نظارت▪منابع▪انسـانی▪همواره▪

در▪موفقیـت▪و▪اجـرای▪برنامه▪هـای▪آموزشـی▪نقـش▪اساسـی▪دارد.▪نظـارت▪منابع▪انسـانی▪در▪

نظـام▪آموزشـی▪جـز▪وظایف▪مهـم▪مدیران▪و▪مسـئولان▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪بوده▪اسـت.▪

نظـارت▪در▪همـهٔ▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪بـه▪دلیل▪اهمیت▪مسـئله▪آمـوزش▪یادگیـری▪و▪تأثیر▪

مطلـوب▪آن▪در▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪دانشـجویان▪و▪دانش▪آموزان▪و▪نیز▪ارتقـای▪کیفیت▪اجرای▪

مدیـران▪و▪تدریـس▪معلمـان،▪یکـی▪از▪عوامـل▪بسـیار▪تأثیرگـذار▪در▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪

منابع▪انسـانی▪محسـوب▪می▪شـود.▪نیکنامی،1۳9۳:▪5(

الـف.▪حیطـهٔ▪نظارت▪منابع▪انسـانی:حیطهٔ▪نظارت▪منابع▪انسـانی▪شـامل▪کلیـه▪عناصری▪

اسـت▪کـه▪به▪هـر▪نحوی▪به▪مباحـث▪آموزش▪مرتبط▪می▪شـود،▪مـورد▪نظارت▪قـرار▪می▪گیرند.▪

حیطـه▪نظـارت▪در▪موقعیت▪هـای▪گوناگون▪شـامل▪برگـزاری▪کنفرانس▪ها،▪جلسـات▪انفرادی▪

و▪گروهـی،▪مشـاهدهٔ▪بالینـی،▪آمـوزش▪ضمـن▪خدمـت،▪مشـاوره▪و▪راهنمایی،▪سـمینارهای▪

آموزشـی،▪سـخنرانی▪های▪علمـی،▪ارائهٔ▪تجـارب▪و▪نتایج▪تحقیقـات▪و▪کارگاه▪های▪آموزشـی▪
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می▪شـوند.▪حیطـهٔ▪نظارت▪منابع▪انسـانی▪موفـق▪بر▪فرایند▪آموزش▪یادگیری▪اسـتوار▪اسـت▪که▪

▪مدیر،▪معلـم▪و▪دانش▪آموز▪مـورد▪تأکید▪قـرار▪نمی▪گیرد▪
ً
در▪ایـن▪برنامـه▪حیطـهٔ▪نظـارت▪صرفـا

بلکـه▪بـر▪همـکاری▪کامـل▪میان▪تمـام▪بخش▪هـای▪مختلف▪کـه▪در▪پیشـرفت▪آمـوزش▪مؤثر▪

اسـت،▪تأکید▪می▪شـود.▪)نیکامـی،▪1۳9۳:▪۳0-۲9(

ب. نظارت منابع انسـانی از نظر اسـلام: دربارهٔ▪نظارت▪منابع▪انسـانی▪در▪سـازمان▪ها▪

نیـز▪دسـتورهای▪صریح▪و▪روشـنی▪در▪منابع▪اسـلامی▪آمده▪اسـت▪کـه▪همهٔ▪مدیران▪مسـلمان▪

را▪بـه▪داشـتن▪یـک▪نظـام▪دقیـق،▪جـدی▪و▪عادلانـه▪بـرای▪نظـارت▪در▪سـازمان▪ها▪سـفارش▪

می▪کنـد.▪خداونـد▪فرشـتگان▪را▪ناظـر▪بـر▪اعمال▪و▪رفتـار▪و▪نیات▪انسـان▪ها▪معرفی▪کـرده▪و▪به▪

انسـان▪هشـدار▪می▪دهـد▪که▪همـواره▪در▪محضر▪خدا▪اسـت▪و▪خداونـد▪بر▪همهٔ▪اعمـال▪آن▪ها▪

ناظـر▪و▪شـاهد▪اسـت؛▪بنابراین▪انسـان▪بایـد▪مواظب▪اعمـال▪خود▪باشـد.▪ازایـن▪رو،▪نظارت▪

انسـان▪بـر▪عملکـرد▪خویـش▪یـا▪به▪عبارت▪دیگـر▪مسـئله▪»خودکنترلـی«▪مطـرح▪می▪شـود؛▪

یعنـی▪بـه▪انسـان▪توصیه▪می▪شـود▪که▪همـواره▪بـه▪اعمـال▪و▪رفتار▪خود▪نظارت▪داشـته▪باشـد.▪

قبـل▪از▪این▪کـه▪دیگـران▪او▪را▪نظـارت▪کنند،▪خـودش▪حسابرسـی▪نماید.▪)خدمتی،▪شـفیعی▪

و▪محمـودی،▪1۳98:▪۲58(

در▪اسـلام▪عـلاوه▪بـر▪خـود▪نظارتـی،▪نظـارت▪بیرونـی▪بـر▪عملکـرد▪افـراد▪در▪سـازمان▪

نیـز▪به▪صـورت▪آشـکار،▪رسـمی▪و▪نظـارت▪پنهانـی▪مطـرح▪گردیـده▪اسـت.▪پیامبـر▪گرامـی▪

▪عَـن▪رَعِیَتِـه؛▪همهٔ▪مسـلمانان▪نسـبت▪
ٌ
کـم▪مَسـئول

ُّ
ل
ُ
▪و▪ک

ٍ
کـم▪راع

ُّ
ل
ُ
اسـلام)ص(▪می▪فرمایـد:▪»ک

بـه▪اعمـال▪و▪رفتـار▪یکدیگـر▪مسـئول▪هسـتند«.▪)مجلسـی،▪141۳،▪4۲:▪۳8(▪قـرآن▪کریـم▪

هُـم▪أولِیـاء▪بَعضٍ▪یأمُـرُونَ▪بِالمَعـروفِ▪وَ▪یَنهَونَ▪
ُ
▪بَعض

ُ
می▪فرمایـد:▪»وَ▪المُؤمِنُـونَ▪وَ▪المُؤمِنـات

ـرِ؛▪)توبـه:▪71(▪مـردان▪و▪زنـان▪مؤمـن،▪دوسـتان▪یـاوران▪یکدیگرنـد.▪میـان▪آن▪ها▪
َ
عَـنِ▪المُنک

رابطـهٔ▪صمیمـی▪و▪دوسـتانه▪برقـرار▪اسـت؛▪امر▪بـه▪معـروف▪و▪نهـی▪از▪منکر▪می▪کننـد«.▪امر▪

بـه▪معـروف▪خـود▪یک▪نظـارت▪همگانی▪اسـت▪که▪تحقـق▪آن▪باعـث▪انجام▪درسـت▪کارها▪و▪

جلوگیـری▪از▪انحـراف▪و▪فسـاد▪می▪شـود.▪ایـن▪نوع▪نظـارت▪در▪کلیهٔ▪سـازمان▪ها▪به▪ویـژه▪نظام▪

آموزشـی▪جـز▪ضروریات▪محسـوب▪می▪شـوند.
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2-8. حمایت سازمانی از منابع انسانی

حمایـت▪سـازمانی▪یک▪مفهوم▪بسـیار▪مهم▪در▪ادبیات▪مدیریتی▪اسـت.▪این▪مفهـوم▪می▪تواند▪

نحـوهٔ▪رابطـهٔ▪بیـن▪سـازمان▪ها▪و▪کارمنـدان▪را▪بیـان▪نمایـد▪و▪وظایـف▪کارمنـدان▪را▪در▪حیطهٔ▪

شـغلی▪آن▪هـا▪تعریف▪کنـد.▪منظور▪از▪حمایت▪سـازمانی،▪احسـاس▪و▪باورهـای▪تعمیم▪یافته▪

منابـع▪انسـانی▪اسـت▪کـه▪نظـام▪آموزشـی،▪نسـبت▪بـه▪آن▪هـا▪ارزش▪قائل▪اسـت▪و▪سـعادت▪

و▪خوشـبختی▪منابـع▪انسـانی▪را▪مدنظـر▪دارد.▪منابـع▪انسـانی▪کـه▪حمایـت▪نظـام▪آموزشـی▪

را▪تجربـه▪می▪کننـد،▪ایـن▪احسـاس▪را▪دارنـد▪کـه▪بایـد▪بـا▪توجـه▪بـه▪رفتارهـا▪و▪نگرش▪هـای▪

مناسـب▪در▪سـازمان▪های▪آموزشـی▪ایفـای▪نقـش▪کننـد▪تـا▪عملکردشـان▪در▪راسـتای▪منافع▪

نظام▪آموزشـی▪باشـد▪و▪بدین▪وسـیله▪حمایت▪های▪سـازمان▪را▪جبران▪کنند.▪)زارعی،▪1۳94:▪

1۳0(▪حمایـت▪سـازمانی▪در▪نظـام▪آموزشـی▪در▪ابعـاد▪مختلفی▪صورت▪می▪گیرد▪که▪شـامل▪

حمایت▪هـای▪معنـوی،▪مـادی،▪عاطفـی،▪ایمنـی،▪امنیتـی،▪آموزشـی▪و...▪می▪شـوند▪کـه▪هر▪

یـک▪جایـگاه▪و▪تأثیرات▪خـود▪را▪در▪شـرایط▪مختلف▪دارنـد.▪)جزینـی،1۳84:▪76( 

حمایـت▪از▪نیـروی▪انسـانی▪)کارگر(▪در▪اسـلام▪بسـیار▪تأکید▪شـده▪اسـت.▪از▪نظر▪اسـلام▪

انسـان▪دارای▪کرامـت▪و▪ارزش▪ذاتـی▪اسـت▪که▪خداوند▪به▪ایشـان▪عطا▪فرموده▪اسـت.▪جایگاه▪

و▪احتـرام▪انسـان▪بایـد▪در▪تمـام▪بخش▪هـا▪به▪خصـوص▪در▪نظام▪آموزشـی▪به▪عنوان▪یـک▪مدیر،▪

معلـم▪و▪دانش▪آمـوز▪و...▪حفـظ▪شـود▪و▪مـورد▪حمایت▪قـرار▪بگیرند.▪قـرآن▪کریـم▪می▪فرماید:▪

؛▪)زخرف:▪
ً
▪سُـخریا

ً
هُم▪بَعضا

ُ
عنا▪بَعض

َ
نیـا▪وَ▪رَف

ُ
ـتُهُم▪فِی▪الحَیات▪الد

َ
سِـمنا▪بَینَهُم▪مَعِیش

َ
»نَحـنُ▪ق

۳(▪مـا▪معـاش▪و▪روزی▪آن▪هـا▪را▪در▪زندگـی▪دنیـا▪تقسـیم▪کردیـم▪و▪بعضـی▪را▪بـر▪بعضـی▪بـه▪

درجاتـی▪از▪مـال▪و▪جایـگاه▪دنیـا▪برتـری▪دادیـم▪تـا▪برخـی،▪برخی▪دیگر▪را▪مسـخر▪کننـد▪و▪در▪

خدمـت▪بگیرنـد«.▪ایـن▪آیه▪اشـاره▪می▪کند▪که▪کسـانی▪که▪از▪نظـر▪مقام▪و▪قدرت▪مالی▪نسـبت▪

بـه▪دیگـران▪در▪مرحلـه▪بالاتـری▪قـرار▪دارند،▪باید▪نسـبت▪به▪کسـانی▪کـه▪در▪درجـه▪پایین▪تری▪

قـرار▪دارنـد،▪مسـئولیت▪پذیری▪داشـته▪باشـند▪و▪آن▪هـا▪در▪خدمـت▪بگیرند▪و▪از▪آن▪هـا▪حمایت▪

کننـد.▪ایـن▪تفـاوت▪را▪خداونـد▪متعال▪به▪آن▪ها▪بخشـیده▪اسـت▪تا▪سـیر▪تکامل▪زندگی▪انسـان▪

بـر▪اسـاس▪نظام▪احسـن▪و▪نظـم▪حاکم▪بـر▪آن▪به▪شـکل▪طبیعی▪ادامـه▪یابد.▪
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2-9. تکنولوژی در منابع انسانی

تکنولـوژی▪از▪دو▪واژهٔ▪»تکنـو«▪بـه▪معنـای▪اسـتفاده▪علوم▪در▪صنایـع▪کاربـردی▪و▪»لوژی«▪به▪

معنـای▪مطالعـه▪سیسـتماتیک▪ترکیـب▪یافته▪اسـت.▪منظـور▪از▪آن،▪کاربـرد▪علـوم▪در▪صنایع▪

بـا▪اسـتفاده▪از▪رویه▪هـا▪و▪مطالعـات▪منظـم▪و▪جهـت▪دار▪اسـت.▪)فتحعلی▪هـا▪و▪اصفهانـی،▪

1۲77:▪46(▪در▪چنـد▪دهـهٔ▪اخیـر،▪تکنولـوژی▪تولید▪بسـیاری▪از▪محصـولات▪و▪خدمات▪در▪

عرصه▪هـای▪مختلـف▪و▪به▪ویـژه▪در▪حـوزهٔ▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪تغییـرات▪چشـمگیری▪داشـته▪

اسـت.▪تغییـرات▪تکنولـوژی▪از▪مهم▪تریـن▪عوامـل▪در▪کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪منابع▪انسـانی▪

در▪نظـام▪آموزشـی▪بـوده▪اسـت.▪به▪دلیـل▪وجود▪تغییـرات▪شـدید▪در▪تکنولوژی،▪دانشـمندان▪

مدیریـت▪آموزشـی▪اعتقاددارنـد▪کـه▪در▪آینـده▪مهم▪تریـن▪چالش▪هـا▪در▪محـدودهٔ▪وظایـف▪

منابـع▪انسـانی،▪آمـوزش▪کارکنان▪در▪نظام▪آموزشـی▪اسـت▪و▪بایـد▪دانش▪آن▪ها▪بـا▪تکنولوژی▪

متغیـر▪روز▪انطباق▪داشـته▪باشـد.▪تکنولـوژی▪متغیر▪مـدام▪مهارت▪های▪جدیـدی▪را▪می▪طلبد▪

▪در▪بـازار▪نیروی▪کار،▪کمتـر▪از▪تقاضا▪برای▪آن▪ها▪اسـت.▪درواقع▪
ً
و▪عرضـهٔ▪مهارت▪هـا▪معمولا

مهم▪تریـن▪فعالیـت▪در▪زندگـی▪آینـدهٔ▪سـازمان▪ها▪به▪خصـوص▪سـازمان▪های▪آموزشـی،▪تنها▪

راه▪مقابلـه▪بـا▪تغییـرات▪شـدید▪تکنولـوژی▪پـرورش▪و▪آماده▪سـازی▪منابـع▪انسـانی▪اسـت.▪

ازایـن▪رو▪تکنولـوژی▪و▪تجهیزات▪آموزشـی▪می▪تواند▪نقـش▪مؤثری▪در▪کارآمدی▪و▪اثربخشـی▪

منابع▪انسـانی▪داشـته▪باشـد.▪)زارعـی،▪1۳94:▪4۳(

توفیـق▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪منابع▪انسـانی▪در▪نظام▪آموزشـی،▪بـه▪تکنولوژی▪های▪روز▪

دنیا▪وابسـته▪اسـت.▪برنامه▪ریزی▪های▪درسـت▪و▪کارآمد▪مدیران▪و▪مسـئولان▪ارشـد،▪معلمان▪

و▪مربیـان،▪هرقـدر▪هـم▪کـه▪سـنجیده▪و▪ازلحـاظ▪اصولـی▪قدرتمنـد▪و▪کامـل▪باشـند،▪بازهم▪

بـه▪تکنولـوژی▪کافـی▪و▪کارسـاز▪نیـاز▪دارنـد.▪بـا▪ابـزار▪و▪تجهیـزات▪کامل▪تـر▪منابـع▪انسـانی▪

می▪توانـد▪کارآمـد▪و▪اثربخـش▪باشـد.▪تجهیـزات▪موردنظـر▪یـک▪مدرسـه▪مناسـب▪می▪تواند▪

از▪قبیـل▪محیـط▪وسـیع▪و▪فضـای▪سـبز▪مناسـب،▪امکانـات▪کامل▪گرمایشـی▪و▪سرمایشـی،▪

کتابخانه▪و▪آزمایشـگاه▪مجهز،▪اتاق▪رسـانه▪و▪وسـایل▪کمک▪آموزشـی▪مثل▪سیسـتم▪کامپیوتر▪

و▪فضـای▪آمـوزش▪مجـازی▪باشـد.▪ایـن▪امکانـات▪و▪تجهیـزات▪بر▪عملکـرد▪کلیـهٔ▪کارکنان،▪

معلمـان▪و▪دانـش▪آمـوزان▪ازنظـر▪کیفیـت▪عملکـرد▪تأثیـر▪مطلوبـی▪دارد.▪)معیـری،1۳85:▪
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   141(▪تکنولـوژی▪از▪نظـر▪اسـلام▪یکـی▪از▪عناصـر▪مهـم▪در▪مدیریـت▪اطلاعـات▪اسـت▪کـه▪

کریـم▪ قـرآن▪ می▪شـود.▪ موضـوع▪ شـناخت▪ باعـث▪ آن▪ به▪کارگیـری▪ و▪ پایـش▪ و▪ شناسـایی▪

▪بِـهِ▪عِلمٌ؛▪)اسـراء:▪۳9(▪ازآنچـه▪به▪آن▪شـناخت▪نداری▪
َ
ـک

َ
یـسَ▪ل

َ
▪مال

ُ
قـف

َ
می▪فرمایـد.▪»وَلات

پیـروی▪نکـن«.▪قـرآن▪کریـم▪شـناختی▪را▪کـه▪از▪طریـق▪اطلاعـات▪به▪دسـت▪می▪آیـد▪را▪مهم▪

می▪دانـد.

2-10 نقش توکل بر خداوند متعال در منابع انسانی

انسـان▪بـا▪تـوکل▪بـه▪خـدا▪خـود▪را▪بـه▪حقیقـت▪و▪سـبب▪اصلـی▪متصـل▪می▪کنـد.▪تـوکل▪به▪

خـدا،▪یکـی▪از▪مباحـث▪مهـم▪تصمیم▪گیری▪در▪مدیریت▪اسـلامی▪اسـت▪کـه▪در▪کارآمدی▪و▪

اثربخشـی▪منابع▪انسـانی▪در▪نظام▪آموزشـی▪نقـش▪اساسـی▪دارد.▪»توکل«▪در▪منابع▪انسـانی▪

نظـام▪آموزشـی▪به▪معنای▪داشـتن▪اعتماد▪بـه▪خداوند▪در▪تمـام▪کارها▪و▪تکیه▪بـر▪ارادهٔ▪خداوند▪

بـا▪اعتقـاد▪بـه▪این▪که▪تنهـا▪خداونـد▪آفرینندهٔ▪سـبب▪ها▪و▪چیره▪بر▪همهٔ▪آن▪ها▪اسـت▪و▪سـبب▪ها▪

فقـط▪بـا▪ارادهٔ▪خداونـد▪در▪سـببیت▪کامـل▪می▪شـوند▪و▪تأثیـر▪می▪گذارنـد؛▪اما▪این▪بـه▪آن▪معنا▪

نیسـت▪کـه▪منابـع▪انسـانی▪از▪دنبال▪کـردن▪نیازهای▪خـود▪و▪فراهم▪کـردن▪مقدمـات▪آن▪ها▪در▪

نظـام▪آموزشـی▪بـی▪نیاز▪باشـد▪و▪گمان▪کنند▪که▪وسـایل▪ظاهـری▪و▪طبیعی،▪سـببیت▪ندارند؛▪

بلکـه▪بـه▪ایـن▪معنا▪اسـت▪کـه▪منابع▪انسـانی▪تمـام▪توجـه▪و▪امید▪خـود▪را▪بـه▪اسـباب▪و▪علل▪

ظاهـری▪منحصـر▪نکنـد▪و▪بـه▪ارادهٔ▪خداوند▪که▪سبب▪سـاز▪و▪سـبب▪سـوز▪اسـت▪توجـه▪قلبی▪

نمایند.▪)شـفیعی،▪1۳94:▪1۳0(

منابـع▪انسـانی▪در▪نظـام▪آموزشـی▪اگـر▪در▪همهٔ▪کارهـای▪خود▪بـه▪خداوند▪تـوکل▪نمایند،▪

چنـان▪از▪نظـر▪اراده▪و▪سـایر▪صفـات▪روحی▪قوی▪و▪نیرومند▪می▪شـود▪که▪مغلـوب▪هیچ▪عامل▪

هُـوَ▪حَسـبُهُ؛▪
َ
ـی▪اللـهِ▪ف

َ
ل▪عَل

َّ
دیگـری▪قـرار▪نمی▪گیـرد.▪قـرآن▪کریـم▪می▪فرمایـد:▪»وَ▪مَـن▪یَتَـوَک

)طـلاق:▪۳(▪هـر▪کـه▪بـه▪خداونـد▪تـوکل▪نمایـد،▪خداونـد▪او▪را▪کفایـت▪می▪کنـد«.▪بنابرایـن▪

بـا▪توجـه▪بـه▪این▪کـه▪تـوکل▪یکـی▪از▪عوامـل▪اصلـی▪و▪حیاتـی▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪منابع▪

انسـانی▪اسـت▪و▪ازآنجایـی▪کـه▪محاسـبه▪دقیق▪رویدادهـا▪و▪برنامه▪هـا▪همواره▪بـا▪درصدی▪از▪

خطـا▪اسـت،▪بهتر▪اسـت▪تمـام▪کارهـا▪با▪تـوکل▪به▪خداونـد▪انجـام▪گیرد.
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2-11. صبر در منابع انسانی

صبـر▪یـک▪نیـروی▪قدرتمنـد▪در▪مقابـل▪سـختی▪ها▪و▪گرفتاری▪هـا▪و▪مصیبت▪ها▪اسـت.▪صبر▪

در▪دیـن▪مقـدس▪اسـلام▪فضیلـت▪بسـیار▪والایـی▪دارد.▪صبـر▪به▪عنـوان▪یکـی▪از▪عوامل▪مهم▪

معنـوی▪در▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪منابـع▪انسـانی▪در▪نظـام▪آموزشـی▪نقـش▪اساسـی▪دارد.▪

مدیـران،▪مسـئولان▪و▪کارمنـدان▪کـه▪مشـغول▪کار▪در▪نظام▪آموزشـی▪هسـتند،▪اگـر▪در▪هنگام▪

بـروز▪مشـکلات،▪گرفتاری▪هـا▪و▪مصیبت▪هـای▪پیـش▪آمـده▪بی▪صبـری▪نمایند،▪آسـیب▪های▪

مدیـران▪ وضعیـت▪ ایـن▪ در▪ و▪ می▪کننـد▪ وارد▪ آموزشـی▪ سـازمان▪های▪ بـه▪ جبران▪ناپذیـری▪

نمی▪تواننـد▪به▪صـورت▪عقلانـی▪برنامه▪ریـزی▪و▪تصمیم▪گیـری▪نمایند▪و▪درنتیجـه،▪خطاهایی▪

اتفـاق▪می▪افتـد▪کـه▪بـه▪اهـداف▪و▪نتایـج▪کاری▪سـازمان▪لطمـه▪می▪زند.

بنابرایـن▪ضـروری▪اسـت▪کـه▪مدیـران▪نظـام▪آموزشـی▪در▪گرفتاری▪هـا▪و▪مشـکلات▪چـه▪

به▪صـورت▪شـخصی▪و▪چه▪به▪صورت▪سـازمانی▪از▪قـوهٔ▪قدرتمند▪صبـر▪اسـتفاده▪نمایند؛▪زیرا▪

صبـر▪می▪توانـد▪مدیـران▪و▪کارکنـان▪نظـام▪آموزشـی▪را▪در▪برنامه▪ریزی▪هـا▪و▪تصمیم▪گیری▪هـا▪

بـه▪شـکل▪منطقـی▪و▪عقلانـی▪کمک▪نمایـد▪و▪باعث▪نجـات▪منابع▪انسـانی▪و▪نظام▪آموزشـی▪

م▪عِشـرُونَ▪صابِرُونَ▪
ُ
ـن▪مِنک

ُ
از▪بحران▪هـای▪ناخواسـته▪شـود.▪قـرآن▪کریم▪می▪فرمایـد:▪»إن▪یَک

یـنِ؛▪)انفـال:▪65(▪اگـر▪از▪شـما▪بیسـت▪نفـر▪مرد▪صبور▪باشـد▪بر▪دویسـت▪تن▪از▪
َ
یَغلِبُـونَ▪مأت

دشـمنان▪غلبـه▪می▪کنند«.▪صبـر▪رمز▪پیـروزی▪و▪موفقیت▪در▪هنگام▪بروز▪مشـکلات▪اسـت.▪

صبـر▪باعـث▪اسـتحکام▪و▪پایـداری▪منابـع▪انسـانی▪در▪برابـر▪گرفتاری▪هـا▪می▪شـود▪کـه▪تأثیر▪

بسـزایی▪در▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪منابع▪انسـانی▪در▪نظام▪آموزشـی▪دارد.

2-12. دعا در منابع انسانی

دعـا▪یکـی▪دیگـر▪از▪عوامل▪معنوی▪اسـت▪که▪نقـش▪مهمی▪در▪جلوگیـری▪از▪بحران▪هـا▪و▪رفع▪

گرفتاری▪هـای▪منابـع▪انسـانی▪در▪نظـام▪آموزشـی▪دارد.▪قـرآن▪کریـم▪دعـا▪را▪یکـی▪از▪عوامـل▪

غیبـی▪در▪نجـات▪بخشـی▪و▪رهایـی▪انسـان▪از▪گرفتاری▪هـا▪در▪زندگـی▪عبـادی▪و▪اجتماعـی▪

می▪دانـد.▪قـرآن▪کریـم▪نقـش▪کلیـدی▪دعـا▪را▪بـا▪مثـال▪عینـی▪در▪گسـترهٔ▪طوفانی▪شـدن▪دریا▪

بـه▪تصویـر▪می▪کشـد.▪آنجا▪کـه▪می▪فرماید:▪»خدا▪کسـی▪اسـت▪که▪انسـان▪ها▪را▪در▪خشـکی▪

و▪دریـا▪سـیر▪می▪دهـد،▪وقتـی▪در▪کشـتی▪قـرار▪می▪گیرنـد▪و▪بادهـای▪موافـق▪آن▪هـا▪را▪حرکـت▪
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می▪دهـد،▪خوشـحال▪می▪شـوند؛▪امـا▪وقتـی▪ناگهان▪طوفان▪شـدیدی▪مـی▪وزد▪و▪امـواج▪از▪هر▪

سـو▪بـه▪سـراغ▪آن▪هـا▪می▪آیـد▪و▪گمـان▪می▪برنـد▪که▪هـلاک▪خواهنـد▪شـد.▪در▪این▪موقـع▪خدا▪

▪از▪سپاسـگزاران▪
ً
را▪از▪روی▪عقیـده▪و▪اخـلاص▪می▪خواننـد▪کـه▪اگر▪مـا▪را▪نجات▪دهـی،▪حتما

خواهیـم▪بـود«.▪)یونس:▪۲۲(

در▪ایـن▪رویـداد▪تاریخـی▪که▪از▪قـرآن▪کریم▪نقل▪شـده▪اسـت،▪عوامل▪طبیعی▪سرنشـینان▪

کشـتی▪را▪به▪سـوی▪هلاکـت▪پیـش▪می▪برد؛▪امـا▪یک▪عامـل▪معنوی▪به▪نـام▪دعا،▪فراتـر▪از▪تمام▪

عوامـل▪مـادی▪و▪طبیعـی▪موجـب▪نجـات▪سرنشـینان▪کشـتی▪گردیـد.▪در▪نظام▪آموزشـی▪نیز▪

مدیـران▪منابـع▪انسـانی،▪در▪کنار▪توجه▪بـه▪علل▪و▪عوامل▪مادی▪محسـوس▪طبیعـی،▪به▪منظور▪

پیش▪بینـی▪روش▪هـای▪دسـتیابی▪به▪اهداف▪سـازمانی▪به▪ویژه▪در▪شـرایط▪بحرانی،▪با▪اسـتمداد▪

از▪دعـای▪خالصانـه،▪بـه▪اهـداف▪والای▪خـود▪دسـت▪می▪یابند؛▪چراکـه▪در▪صـورت▪اجرایی▪

نبـودن▪روش▪هـای▪بـه▪کار▪گرفته▪شـده،▪به▪واسـطهٔ▪دعـا▪اسـباب▪دیگـری▪جایگزیـن▪می▪شـود▪

و▪مسـیر▪رسـیدن▪بـه▪اهـداف▪نظـام▪آموزشـی▪را▪فراهـم▪می▪کننـد▪و▪نیـز▪باعـث▪کارآمـدی▪و▪

اثربخشـی▪منابـع▪انسـانی▪می▪گردد.▪

نتیجه گیری
ایـن▪تحقیـق▪بـا▪این▪هـدف▪صـورت▪گرفته▪اسـت▪کـه▪عوامل▪مهـم▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪

منابـع▪انسـانی▪را▪در▪نظـام▪آموزشـی▪کارآمـد▪و▪اثربخـش▪بـا▪رویکـرد▪اسـلامی▪به▪گونـه▪ای▪

مـوردی▪و▪مشـخص▪موردبررسـی▪قـرار▪دهـد.▪نبـود▪منابـع▪انسـانی▪توانمنـد،▪متخصـص▪و▪

خـلاق▪موجـب▪عـدم▪کارآمـدی▪و▪اثربخشـی▪نظـام▪آموزشـی▪در▪رابطـه▪بـا▪ارائـهٔ▪خدمـات▪

آموزشـی▪متناسـب▪بـا▪تقاضا▪و▪نیازهای▪جامعه▪شـده▪اسـت.▪عـدم▪کارآمدی▪نظام▪آموزشـی▪

ازنظـر▪علمـی،▪فرهنگی،▪اقتصادی،▪سیاسـی،▪اجتماعـی▪و...▪در▪تمـام▪بخش▪های▪مختلف▪

جامعـه▪تأثیـر▪منفـی▪و▪مسـتقیم▪می▪گـذارد▪کـه▪درنهایت▪بـه▪نبـود▪متخصصـان▪تعلیم▪یافته▪و▪

ناتوانـی▪در▪ایجـاد▪زیرسـاخت▪ها▪و▪زیربناهـای▪لازم▪بـرای▪پیشـرفت▪و▪توسـعه▪و▪نیـز▪فقـر▪و▪

عقب▪افتادگـی▪یـک▪کشـور▪در▪تمـام▪بخش▪هـا▪منجـر▪می▪گـردد.▪درحالی▪کـه▪وجـود▪منابـع▪

انسـانی▪متخصـص▪و▪متعهد،▪سـبب▪کارآمدی▪نظام▪های▪آموزشـی▪و▪مراکز▪علمی▪می▪شـود▪
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و▪کارآمـدی▪تعلیـم▪و▪تربیـت▪زمینـه▪را▪بـرای▪موفقیـت▪در▪بخش▪هـای▪مختلـف▪علمـی،▪

فرهنگـی،▪سیاسـی،▪اقتصـادی،▪فرهنگی▪و▪غیـره▪فراهم▪سـاخته▪و▪راه▪را▪برای▪ترقـی▪و▪تکامل▪

همه▪جانبـه▪جامعـه▪همـوار▪می▪سـازد.

یافته▪هـای▪ایـن▪پژوهـش▪نشـان▪می▪دهـد▪کـه▪منابـع▪انسـانی▪نظـام▪آموزشـی▪کارآمـد▪و▪

اثربخـش▪می▪توانـد▪به▪عنـوان▪منبع▪علـم،▪فرهنگ،▪هنـر▪و▪پایه▪گـذار▪اقتصاد،▪صنعـت▪پایدار▪

و▪خلق▪کننـدهٔ▪ارزش▪هـا▪در▪چهارچـوب▪مبانـی▪اسـلامی▪باشـد.▪منابـع▪انسـانی▪متخصـص▪

هسـتهٔ▪مرکـزی▪همـهٔ▪پیشـرفت▪های▪جامعـه▪و▪کشـور▪در▪ابعـاد▪مختلـف▪اسـت؛▪زیـرا▪نظام▪

آموزشـی▪کارآمـد▪و▪اثربخـش▪یکـی▪از▪مهم▪تریـن▪و▪کلیدی▪تریـن▪نهادهـای▪یـک▪کشـور▪

محسـوب▪می▪شـود▪کـه▪وظیفـهٔ▪انتقـال▪علـم،▪فرهنـگ▪و▪تربیـت▪نیـروی▪انسـانی▪ماهـر▪و▪

شایسـته▪و▪نیـز▪رشـد▪و▪بالندگـی▪جامعـه▪را▪در▪عرصه▪هـای▪گوناگـون▪فرهنگـی،▪اقتصـادی،▪

سیاسـی▪و▪اجتماعـی▪بـه▪عهـده▪دارد.
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   فهرست منابع

یم  قرآن کر

یت منابع انسانی،▪تهران:▪انتشارات▪سمت.. 1 اسفندیار،▪سعادت،▪)1۳98(،▪مدیر

یت،▪فصلنامه▪مدیریت▪آموزشی،▪. ۲ اسلامیه،▪فاطمه،▪)1۳99(،▪کارایی و اثربخشی در مدیر

ش▪84،▪خرداد.

آفرین،▪توانا،▪)1۳86(،▪اثربخشی و کارآمدی در علوم صنعتی،▪فصلنامه▪مدیریت▪تهران. ۳

بازرگان،▪عباس،▪)1۳80(،▪ارزشیابی آموزشی،▪تهران:▪انتشارات▪سمت.. 4

جان▪احمدی▪فاطمه،▪نیک▪آفرین▪آلانق،▪مهدی،▪)1۳97(،▪ویژگی ها و شاخصه های نظام . 5

آموزشی،▪تهران:▪دانشگاه▪امام▪صادق،▪پژوهشگاه▪علوم▪انسانی▪و▪مطالعات▪فرهنگی،▪ش▪

.10

تهران▪. 6 انسانی،▪ منابع  عملکرد  یابی  ارز در  تیمی  رویکرد  ▪،)1۳99( احمد،▪ سید▪ جزایری،▪

ماهنامه▪تدبیرش▪167.

یت منابع انسانی،▪تهران:▪نشر▪نی.. 7 جزینی،▪نسرین،▪)1۳84(،▪مدیر

حر▪عاملی،▪محمد▪بن▪حسن،▪)1414ق(،▪وسائل الشیعه،▪مشهد:▪انتشارات▪آل▪البیت.. 8

رفتار سازمانی،▪)ترجمه:▪مهدی▪زارع(،▪تهران:▪. 9 رابینز،▪استفین،▪تیموتی،▪جاج،▪)1۳94(،▪

انتشارات▪نص.

یت منابع انسانی،▪قم:▪انتشارات▪بوستان▪کتاب.. 10 زارعی،▪حسن،▪)1۳9۳(،▪مدیر

شفیعی،▪عباس،▪)1۳95(،▪درآمد بر رفتار سازمانی با رویکرد اسلامی،▪قم:▪پژوهشگاه▪حوزه▪. 11

و▪دانشگاه.

نژاد▪سید▪محمود،▪)1۳94(،▪. 1۲ ابوطالب،▪بهشتی▪ پیروز▪علی،▪خدمتی▪ آقا▪ شفیعی،▪عباس،▪

یت در اسلام،▪قم:▪پژوهشگاه▪حوزه▪و▪دانشگاه. مدیر

شفیعی،▪عباس،▪خدمتی،▪ابوطالب،▪پیروز،▪علی▪آقا،▪)1۳88(،▪رفتار سازمانی با رویکرد . 1۳

اسلامی،▪قم:▪پژوهشگاه▪حوزه▪و▪دانشگاه.
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یخ آموزش وپرورش،▪تهران:▪انتشارات▪رشد.. 14 صفوی،▪امان▪الله،▪)1۳8۳(،▪تار

عبدالهی،▪بیژن،▪)1۳89(،▪عوامل مرتبط با توانمندی سازی اعضای هیئت علمی دانشگاه . 15

تربیت معلم،▪فصلنامه▪آموزش▪عالی▪ایران،▪ش▪5.

انتشارات▪. 16 تهران:▪ آموزشی،▪ یت  مدیر اصول  نظری  مبانی  ▪،)1۳97( علی،▪ بند،▪ علاقه▪

ارسباران.

علامه▪. 17 دانشگاه▪ انتشارات▪ تهران:▪ تکنولوژی،▪ توسعه  ▪،)1۳77( عباس،▪ فتحعلی▪ها،▪

طباطبایی.

مجلسی،▪محمد▪باقر،▪)141۳▪ق(،▪بحارالانوار،▪بیروت:▪دارا▪الاضواء.. 18

معیری،▪محمد▪طاهر،▪)1۳85(،▪مسائل آموزش و پرورش،▪تهران:▪انتشارات▪امیرکبیر.. 19

مکارم▪شیرازی،▪ناصر،▪)1۳89(،▪پیام امام امیرالمؤمنین)ع(،▪تهران:▪دار▪الکتاب▪الاسلامیه.. ۲0

مهاجر،▪الهه،▪)1۳96(،▪منابع انسانی▪آنلاین،▪سنجان.. ۲1

نیکنامی،▪مصطفی،▪)1۳9۳(،▪نظارت و راهنمای آموزشی،▪تهران:▪انتشارات▪سمت.. ۲۲



تأثیر ابعاد فرهنگ سازمانی در اثربخشی سازمان 

)ریاست تفتیش داخلی وزارت معارف(

روح الله الهام1
سید محمد نقی موسوی2

چکیده
سازمان ها مانند افراد، دارای شخصیت های متفاوت هستند. فرهنگ سازمانی، الگویی مشترک و نسبتاً پایدار از ارزش ها، 
باورها و اعتقادات اساسی در یک سازمان است. بنابراین می توان گفت انجام هرگونه تغییر و تحول بنیادی در سازمان 
تنها از طریق شناخت فرهنگ آن سازمان امکان پذیر است. تحقیق حاضر با هدف بررسی تأثیر ابعاد فرهنگ سازمانی در 
اثربخشی سازمان نگاشته شده است و این تحقیق از نگاه روش یک تحقیق توصیفی پیمایشی و از لحاظ هدف یک تحقیق 
»کاربردی« است. به دلیل اینکه عمدتاً توسط سازمان های دولتی و خصوصی و کارخانه ها مورد استفاده قرار می گیرد، 
تلاش صورت گرفته تا برای پرسش اساسی تحقیق پاسخ قانع کننده پیدا شود. سؤال اصلی تحقیق این است که آیا میان 
ابعاد فرهنگ سازمانی و اثربخشی عملکرد ریاست تفتیش داخلی رابطه منطقی وجود دارد؟ یکی از متغیرهای مهم در یک 
سازمان، فرهنگ سازمانی است. فرهنگ سازمانی می تواند تأثیر مثبتی بر شاخص های اثر بخشی سازمان چون عملکرد، 
اعتمادبه نفس، رفتار فردی، انگیزه، رضایت شغلی، سطح تعهد نیروی انسانی، طراحی ساختار و نظام های سازمانی، 
هدف گذاری، تدوین و اجرای استراتژی ها داشته باشد. یافته های تحقیق حاکی از این است که ابعاد فرهنگ سازمانی به طور 
مستقیم بر عملکرد و از همه مهم تر رفاه کارکنان تأثیر دارد. با توجه به تحقیقی که صورت گرفت، این نتیجه حاصل شد که 
رابطه بین فرهنگ مشارکتی و عملکرد کارکنان به صورت معنادار با یکدیگر مورد تأیید قرار گرفته است. از فرضیه های اثبات 
شده این تحقیق استنباط می شود ابعاد فرهنگ سازمانی می تواند از بسیاری تخلفات کاری و خدماتی کارمندان ریاست 

تفتیش داخلی وزارت معارف جلوگیری کند و حس مسئولیت پذیری و کارایی را افزایش دهد.

کلیدواژهها: سازمان، فرهنگ سازمانی، اثربخشی، ریاست تفتیش داخلی، وزارت معارف

1. گروه مدیریت آموزشی، جامعه المصطفی العالمیه، کابل، افغانستان.
2. گروه اقصاد، مجتمع آموزش عالی علوم انسانی، جامعه المصطفی العالمیه، دایکندی، افغانستان.

 musavi2015@gmail.com :ایمیل

یت آموزشی   ▪   سال سوم   ▪   شمارۀ ششم دوفصلنامه یافته های مدیر
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مقدمه
تصـوری▪کـه▪پیش▪ازاین▪از▪سـازمان▪می▪شـد▪آن▪بود▪که▪سـازمان▪وسـیله▪ای▪اسـت▪بـرای▪آنکه▪

بتوانـد▪بـا▪اسـتفاده▪از▪آن▪فعالیـت▪گروهـی▪افـراد▪را▪در▪جهـت▪حصـول▪هـدف▪یـا▪اهدافـی،▪

هماهنـگ▪نمایـد.▪یـک▪سـازمان▪ماننـد▪یک▪فرد،▪دارای▪یک▪شـخصیت▪اسـت،▪شـخصیتی▪

فرهنـگ▪ اسـت.▪ و...▪ محافظـه▪کاری▪ –▪خلاقیـت▪ انعطاف▪پذیـری▪ ویژگی▪هـای▪ دارای▪ کـه▪

سـازمانی▪موضوعـی▪اسـت▪کـه▪به▪تازگی▪در▪دانـش▪مدیریـت▪و▪در▪قلمرو▪رفتار▪سـازمانی▪راه▪

یافتـه▪اسـت.▪به▪دنبـال▪نظریـات▪و▪تحقیقات▪جدیـد▪در▪مدیریـت،▪فرهنگ▪سـازمانی▪دارای▪

اهمیـت▪روزافزونـی▪شـده▪و▪یکـی▪از▪مباحـث▪اصلـی▪و▪کانونـی▪مدیریـت▪را▪تشـکیل▪داده▪

▪روان▪شناسـان▪و▪حتـی▪اقتصاددانان▪توجه▪
ً
اسـت.▪جمعیت▪شناسـان،▪جامعه▪شناسـان▪و▪اخیرا

خاصـی▪بـه▪این▪مبحث▪نـو▪و▪مهم▪در▪مدیریت▪مبذول▪داشـته▪و▪در▪شناسـایی▪نقش▪و▪اهمیت▪

آن▪نظریه▪هـا▪و▪تحقیقـات▪زیـادی▪را▪انجـام▪داده▪و▪در▪حـل▪مسـائل▪و▪مشـکلات▪مدیریت▪به▪

کار▪گرفته▪انـد.▪بـا▪بررسـی▪کـه▪توسـط▪گروهـی▪از▪اندیشـمندان▪علـم▪مدیریـت▪به▪عمل▪آمده▪

فرهنـگ▪سـازمانی▪به▪عنـوان▪یکی▪از▪مؤثرترین▪عوامل▪پیشـرفت▪و▪توسـعه▪کشـورها▪شـناخته▪

شـده▪اسـت.▪به▪طوری▪کـه▪بسـیاری▪از▪پژوهشـگران▪معتقدند▪کـه▪موفقیت▪کشـور▪جاپان▪در▪

صنعـت▪و▪مدیریـت▪یکـی▪از▪علـل▪مهـم▪توجه▪آن▪هـا▪به▪فرهنگ▪سـازمانی▪اسـت.▪

در▪تحقیقاتـی▪کـه▪روی▪فرهنـگ▪انجام▪شـده▪اسـت▪محققـان▪کوشـیده▪اند▪تـا▪دریابند▪که▪

افـراد▪ازچـه▪زاویه▪ای▪به▪سـازمان▪خـود▪می▪نگرند؟▪آیا▪سـازمان▪بـه▪خلاقیت▪و▪نـوآوری▪آن▪ها▪

ارج▪می▪نهـد▪و▪بـه▪آن▪هـا▪پـاداش▪می▪دهـد؟▪آیـا▪پدیـده▪ای▪تعـارض▪را▪سـرکوب▪می▪کنـد؟▪بـا▪

توجـه▪بـه▪فرضیه▪هـای▪تحقیق▪بـه▪زوایـای▪مختلفی▪که▪افـراد▪ممکن▪اسـت▪به▪سـازمان▪خود▪

نـگاه▪کننـد،▪می▪تـوان▪گفت▪که▪برخـی▪از▪آن▪هـا▪از▪زاویه▪کارکـرد▪و▪عملکرد،▪برخـی▪از▪زاویه▪

فرهنـگ▪و▪ارزش▪هـا▪و▪برخـی▪دیگـر▪از▪زاویـه▪رشـد▪حرفـه▪ای▪و▪توسـعه▪فـردی▪بـه▪سـازمان▪

خـود▪نـگاه▪می▪کننـد.▪افراد▪ممکن▪اسـت▪بـه▪دنبـال▪ارزش▪های▪اخلاقـی▪و▪انسـان▪مداری▪در▪

سـازمان▪باشـند▪و▪یـا▪بـه▪دنبال▪فرصت▪های▪رشـد▪و▪پیشـرفت▪شـخصی▪و▪حرفـه▪ای.▪رعایت▪

ارزش▪خلاقیـت▪و▪نـوآوری▪از▪جانـب▪سـازمان▪و▪ارزش▪گـذاری▪به▪این▪اسـتعدادها▪می▪تواند▪

باعـث▪تحریـک▪همکاران▪بـرای▪ارائـه▪ایده▪هـای▪نوآورانه▪شـود.▪همچنین▪اعطای▪پـاداش▪به▪
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 موفقیت▪هـا▪و▪دسـتاوردهای▪نوآورانـه▪می▪توانـد▪افراد▪را▪به▪توسـعه▪دهند▪و▪انگیزه▪بخش▪باشـد▪

سـرکوب▪پدیـده▪تعـارض▪می▪تواند▪بـه▪از▪دسـت▪دادن▪ایده▪هـای▪مختلف▪و▪نظـرات▪متفاوت▪

منجـر▪شـود؛▪امـا▪اگر▪سـازمان▪فضایـی▪را▪برای▪بحـث▪و▪گفتگوهای▪سـازنده▪و▪بـاز▪خواهان▪

ایجـاد▪کنـد،▪می▪توانـد▪تعارضـات▪را▪به▪چالشـی▪بـرای▪پیشـرفت▪و▪کارایـی▪تبدیل▪کند.▪

بنابرایـن▪می▪تـوان▪انتظار▪داشـت▪کـه▪افراد▪بـا▪زمینه▪های▪مختلـف▪یا▪در▪سـطوح▪مختلف▪

مشـابه▪ عبارت▪هـای▪ در▪ را▪ سـازمانی▪ فرهنـگ▪ و▪ باشـد▪ داشـته▪ وجـود▪ سـازمان▪ یـک▪ در▪

توصیـف▪نماینـد.▪هر▪زمینه▪ای▪زندگی▪سـازمانی▪بخشـی▪از▪ابعاد▪فرهنگ▪سـازمانی▪اسـت.▪

درحالی▪کـه▪دیگـران▪سـعی▪می▪کننـد▪فرهنـگ▪را▪به▪صـورت▪ظریف▪تـری▪معنـا▪کننـد▪تـا▪از▪

زمینه▪هـای▪دیگـری▪نظیـر▪عـادات،▪محیـط،▪فضـا▪و▪ارزش▪هـای▪قابل▪تشـخیص▪و▪تفکیـک▪

باشـد.▪فرهنـگ▪سـازمانی▪می▪توانـد▪به▪عنوان▪چسـبی▪کـه▪یک▪سـازمان▪را▪توسـط▪طرح▪های▪

مشـترک▪اعتقـادی▪بـه▪هم▪چسـبانده▪و▪نگه▪مـی▪دارد،▪دیده▪می▪شـود.▪ابعاد▪فرهنگ▪سـازمانی▪

درنتیجـه▪ارزش▪هـا،▪اعتقادهـا▪و▪انتظاراتـی▪کـه▪بیـن▪اعضـای▪سـازمان▪بـه▪وجـود▪می▪آیـد▪و▪

افـراد▪را▪توجیـه▪و▪به▪گونـه▪ای▪بسـیار▪ظریـف▪بـه▪اعضـای▪خـود▪ایـن▪پیـام▪را▪می▪دهـد▪که▪چه▪

کاراهـای▪قابل▪قبـول▪اسـت.▪هرچنـد▪ایـن▪امـکان▪و▪جـود▪دارد▪چنیـن▪کارهایـی،▪مخالـف▪

قوانیـن▪و▪مقررات▪باشـد.

در▪ایـن▪تحقیـق▪بـا▪توجه▪به▪نقـش▪و▪جایگاه▪مهـم▪فرهنگ▪سـازمانی▪در▪کنتـرل▪و▪هدایت▪

سـازمان▪و▪ضـرورت▪آشـنایی▪مدیـران▪و▪کارکنـان▪طـرح▪برنامـه▪و▪بودجـه▪بـا▪ایـن▪موضـوع،▪

بـه▪بررسـی▪ابعـاد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪خواهیـم▪پرداخـت.▪می▪تـوان▪گفـت▪کـه▪مدیریـت▪

فرهنـگ▪سـازمانی▪شـناخت▪و▪اسـتفاده▪بهینه▪از▪فرهنـگ▪موجـود،▪تغییر▪یا▪تضعیـف▪باورها▪

و▪هنجارهـای▪ناخواسـته،▪تقویـت▪باورها،▪ارزش▪هـا▪و▪هنجارهای▪خواسـته▪و▪تثبیت▪فرهنگ▪

مطلـوب▪اسـت.▪در▪ایـن▪تحقیق▪مـا▪می▪خواهیـم▪دربـاره▪اینکه▪ابعـاد▪فرهنگ▪سـازمانی▪چه▪

تأثیراتـی▪بـر▪اثربخشـی▪عملکـرد▪ریاسـت▪تفتیش▪داخلـی▪دارد؟▪به▪درک▪درسـتی▪برسـیم.

بـا▪توجـه▪به▪اینکه▪بررسـی▪نقش▪ابعاد▪فرهنگ▪سـازمانی▪در▪اثربخشـی▪عملکـرد▪کارکنان▪

ریاسـت▪تفتیـش▪داخلـی▪وزارت▪معـارف▪اسـت،▪فرضیـه▪که▪اینجا▪مطرح▪شـده،▪این▪اسـت▪

کـه▪بـه▪نظر▪می▪رسـد▪ابعاد▪فرهنگ▪سـازمانی▪در▪اثربخشـی▪کارکـرد▪ریاسـت▪تفتیش▪داخلی▪
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وزارت▪معـارف▪تأثیـر▪مثبـت▪می▪گـذارد▪و▪می▪تواند▪باعـث▪افزایش▪تعهـد▪کاری▪گردد.

بـدون▪تردیـد▪اندازه▪گیـری▪و▪رابطـه▪سـنجی▪بیـن▪فرهنـگ▪سـازمانی▪بـا▪دیگـر▪مؤلفه▪های▪

مدیریـت▪می▪توانـد▪موضوعی▪جذاب▪و▪بدیع▪باشـد.▪به▪گونـه▪ای▪که▪دانشـجویان▪و▪محققانی▪

کـه▪قصـد▪دارنـد▪در▪حـوزه▪مدیریـت▪منابـع▪انسـانی▪تحقیـق▪نماینـد،▪نگاهـی▪به▪آن▪داشـته▪

باشـند.▪نویسـنده▪ایـن▪مقالـه▪تأثیـر▪ابعاد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪را▪بر▪روی▪اثربخشـی▪سـازمان▪

اندازه▪گیـری▪کـرده▪اسـت.▪اثر▪مذکور▪کـه▪دارای▪مدل▪تحقیق▪اسـت،▪می▪توانـد▪در▪تحقیقات▪

دیگـران▪مورداسـتفاده▪قـرار▪گیـرد.▪در▪این▪تحقیق▪تلاش▪شـده▪کـه▪با▪مراجعه▪بـه▪کتابخانه▪ها،▪

پیشـینه▪تحقیـق▪دیگـران▪را▪مورداسـتفاده▪قـرار▪دهـد.▪بـا▪ابتـکار▪موضـوع▪تأثیرگـذاری▪ابعاد▪

فرهنگ▪سـازمانی▪در▪ریاسـت▪تفتیش▪داخلی▪موردبررسـی▪قرار▪گرفته▪و▪با▪شـیوه▪پرسشـنامه▪

از▪کارمنـدان▪ایـن▪ریاسـت،▪در▪خصـوص▪موضوع▪معلومات▪گردآوری▪شـده▪اسـت.

1. مفهوم شناسی

1-1. فرهنگ

در▪مـورد▪»فرهنـگ«▪تعاریـف▪متفاوتی▪وجـود▪دارد▪که▪در▪زیـر▪به▪پنج▪دسـته▪از▪این▪تعاریف▪

اشـاره▪دارد.▪)حقیقی،1۳90،▪ص▪515(

تعاریف▪تاریخی:▪که▪تأکید▪آن▪ها▪بر▪میراث▪اجتماعی▪است▪و▪توسط▪ساترلند▪و▪وودوراد▪در▪. 1

سال▪1940▪ارائه▪شده▪است:▪»فرهنگ،▪شامل▪هر▪آن▪چیزی▪است▪که▪بتواند▪از▪نسلی▪به▪نسلی▪

دیگر▪رسانده▪شود؛▪یعنی▪همان▪میراث▪اجتماعی▪و▪کلیت▪جامعی▪که▪شامل▪دانش،▪دین،▪هنر،▪

اخلاقیات▪قانون،▪فنون▪ابزارسازی▪و▪کاربرد▪آن▪ها▪و▪روش▪فرارساندن▪آن▪ها▪می▪شود«.

تصورات،▪. ۲ از▪ »فرهنگ،▪ است:▪ شده▪ بیان▪ پانگ▪ توسط▪ که▪ روان▪شناختی:▪ تعاریف▪

آدمی▪ نیازهای▪ جهت▪ در▪ شده▪ یکسان▪ کمابیش▪ و▪ مشترک▪ عادت▪های▪ نگرش▪ها،▪

پرورانده▪شده▪است«.▪

تعاریف▪ساختاری:▪تأکید▪آن▪بر▪الگوسازی▪یا▪سازمان▪فرهنگ▪است▪و▪توسط▪»ویلی«▪. ۳

بیان▪شده▪است:▪»فرهنگ▪سیستمی▪است▪از▪الگوهای▪عادتی▪–▪پاسخگویی▪که▪همیشه▪

با▪یکدیگر▪هستند«.
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 تعریف▪هنجاری:▪تأکید▪آن▪ها▪بر▪قاعده▪یا▪راه▪و▪روش▪است▪و▪توسط▪»ویسلر«▪در▪سال▪. 4

19۲9▪ارائه▪شد:▪»آن▪شیوه▪زندگانی▪که▪یک▪اجتماع▪و▪یا▪قبیله▪ای▪از▪آن▪پیروی▪می▪کنند،▪

فرهنگی▪است▪که▪شامل▪همه▪رویه▪های▪اجتماعی▪یکسان▪است«.

تعاریف▪تشریحی:▪تأکید▪آن▪بر▪عناصر▪تشکیل▪دهندهٔ▪فرهنگ▪است،▪و▪توسط▪»تیلور«▪▪. 5

در▪سال▪1871▪بیان▪شده▪است:

»فرهنـگ،▪بـا▪تمـدن▪کلیـت▪در▪هـم▪تافتـه▪ای▪اسـت،▪شـامل▪دانـش،▪دیـن،▪هنـر،▪قانون▪

اخلاقیـات،▪آداب▪و▪رسـوم▪و▪هرگونـه▪توانایی▪هـای▪عـادی▪کـه▪آدمـی▪همچـو▪عضـوی▪از▪

جامعـه▪بـه▪دسـت▪مـی▪آورد«.▪)حقیقـی،1۳90:▪515(

2-1. سازمان

بـرای▪سـازمان▪تعاریـف▪متعـددی▪ارائـه▪شـده▪کـه▪در▪زیـر▪بـه▪چنـد▪تعریـف▪کـه▪شـمول▪و▪

اشـاره▪می▪شـود: دارد،▪ بیشـتری▪ جامعیـت▪

1.▪سـازمان▪سیسـتم▪اجتماعـی▪بزرگی▪اسـت▪کـه▪فعالیت▪هـای▪اعضای▪آن▪برای▪رسـیدن▪

بـه▪هدف▪هـای▪محدود▪و▪مشـخص▪هماهنگ▪شـده▪اسـت.

۲.▪سـازمان▪مجموعـه▪ای▪از▪عناصـر▪بـه▪هم▪پیوسـته▪اسـت▪که▪معمولأ▪شـامل▪مـوارد▪زیر▪

است:

اول:▪هدف▪یا▪وظیفه.

دوم:▪سـاختن▪سیسـتمی▪از▪مقیاس▪هـا▪بـرای▪حصـول▪بـه▪هـدف▪و▪تقسـیم▪وظایـف▪بـه▪

اشـکال▪مسـتقیم▪و▪جزءبه▪جـزء▪کار▪که▪بتـوان▪هریک▪را▪به▪فرد▪مشـخص▪در▪سـازمان▪ارجاع▪

داد.

سـوم:▪ادغـام▪تک▪تـک▪وظایـف▪و▪کارهـای▪محولـه▪در▪بخش▪هـای▪فرعـی▪مربـوط▪کـه▪به▪

طریـق▪مختلـف▪و▪از▪جملـه▪بـا▪یـک▪سـاختمان▪سلسـله▪مراتب▪رسـمی▪می▪تـوان▪آن▪هـا▪را▪

نمود. هماهنـگ▪

چهـارم:▪انگیـزش▪–▪تعامـل▪–▪رفتار▪–▪بازخوردها▪و▪گرایش▪ها▪اعضای▪سـازمان▪که▪قسـمتی▪

به▪وسـیله▪اقداماتـی▪کـه▪جهـت▪رسـیدن▪به▪هـدف▪سـازمان▪طراحی▪شـده▪تعیین▪می▪شـود▪و▪
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بخشـی▪نیز▪جنبه▪فـردی▪دارد.

پنجـم:▪فرایندهـای▪چـون▪تصمیم▪گیـری،▪ارتبـاط،▪جریان▪اطلاعـات،▪کنتـرل▪و▪پاداش▪و▪

تنبیـه▪که▪بـرای▪دسـتیابی▪به▪اهـداف▪سـازمان▪اهمیت▪قاطعـی▪دارند.

ششـم:▪یـک▪سیسـتم▪واحـد▪سـازمانی▪کـه▪نـه▪به▪مثابـه▪یک▪عامـل▪اضافـی▪دیگـر،▪بلکه▪

به▪مثابـه▪هماهنـگ▪کننـده▪ای▪درونـی▪حاصل▪بین▪کلیـه▪عوامـل▪فوق▪الذکر▪سـازمان▪دریافت▪

می▪شـود.

اینـک▪بـا▪ذکـر▪تعریـف▪فرهنـگ▪و▪سـازمان▪می▪توان▪بـه▪دنبـال▪مقولـه▪فرهنگ▪سـازمانی▪

رفـت▪و▪ترکیـب▪ایـن▪دو▪اصطـلاح▪را▪مـورد▪بررسـی▪قـرار▪داد.▪)برومنـد،▪1۳9۲:▪۲1۲(

3-1. فرهنگ سازمانی

بسـیاری▪از▪صاحب▪نظـران▪در▪ایـن▪مـورد▪اتفاق▪نظـر▪دارند▪که▪مقصـود▪از▪فرهنگ▪سـازمانی▪

سیسـتمی▪از▪اسـتنباط▪مشـترک▪اسـت▪کـه▪اعضـا▪نسـبت▪بـه▪یـک▪سـازمان▪دارنـد▪و▪همیـن▪

ویژگـی▪موجـب▪تفکیـک▪دو▪سـازمان▪از▪یکدیگـر▪می▪شـود.▪یـک▪سیسـتم▪کـه▪اعضـای▪آن▪

دارای▪اسـتنباط▪مشـترک▪)از▪آن(▪هسـتند،▪از▪مجموعـه▪ای▪ویژگی▪های▪اصلی▪تشـکیل▪شـده▪

اسـت▪کـه▪سـازمان▪بـه▪آن▪هـا▪ارج▪می▪نهنـد▪و▪بـرای▪آن▪هـا▪ارزش▪قائـل▪اسـت.▪)اصغـری،▪

)۲45 ▪:1۳86

فرهنـگ▪سـازمانی▪به▪شـیوه▪ای▪اطلاق▪می▪شـود▪کـه▪اعضای▪سـازمان▪دربـاره▪ویژگی▪های▪

آن▪می▪اندیشـند،▪نـه▪اینکـه▪آیـا▪آن▪هـا▪را▪دوسـت▪دارنـد▪یـا▪دوسـت▪ندارنـد؛▪یعنی▪یـک▪واژه▪

توصیفـی▪اسـت.▪ایـن▪موضـوع▪اهمیـت▪زیـادی▪دارد؛▪زیرا▪بـا▪»رضایـت▪شـغلی«▪متفاوت▪

است.

در▪تحقیقاتـی▪کـه▪روی▪فرهنـگ▪سـازمانی▪انجـام▪شـده،▪محققـان▪کوشـیده▪اند▪دریابنـد▪

کـه▪افـراد▪از▪چـه▪زاویه▪بـه▪سـازمان▪خود▪نـگاه▪می▪کنند،▪آیـا▪هدف▪هـا▪و▪عملکردهـای▪مورد▪

انتظار▪روشـن▪و▪مشـخص▪هسـتند؟▪آیا▪سـازمان▪به▪خلاقیـت▪و▪نوآوری▪ارج▪می▪نهـد▪و▪به▪آن▪

پـاداش▪متناسـب▪می▪دهـد؟▪و▪آیـا▪پدیـده▪تعـارض▪را▪سـرکوب▪می▪کند؟

برعکـس▪هنـگام▪سـنجش▪رضایـت▪شـغلی▪سـعی▪می▪شـود▪تـا▪واکنش▪افـراد▪نسـبت▪به▪

محیـط▪سـازمانی▪سـنجیده▪شـود▪و▪به▪نوع▪احساسـاتی▪مربـوط▪می▪شـود▪که▪افراد▪نسـبت▪به▪
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 انتظـارات▪سـازمان،▪شـیوه▪های▪پرداخـت▪پـاداش،▪روش▪های▪دسـت▪یابی▪به▪پدیـده▪تعارض▪

و▪از▪ایـن▪قبیـل▪چیزهـا▪دارند.▪اگرچه▪ایـن▪دو▪پدیده▪وجوه▪مشـترکی▪دارند،▪ولـی▪باید▪همواره▪

بـه▪یاد▪داشـت▪که▪عبـارت▪فرهنگ▪سـازمانی▪یک▪واژه▪توصیفی▪اسـت،▪درحالی▪کـه▪در▪مورد▪

رضایت▪شـغلی▪مسـئله▪ارزیابی▪مطرح▪اسـت.

نکتـه▪دیگـری▪کـه▪در▪مـورد▪آن▪می▪پردازیـم▪ایـن▪اسـت▪کـه▪آیـا▪سـازمان▪ها▪فرهنگ▪هـای▪

هماننـد▪دارنـد؟▪در▪درک▪ایـن▪پرسـش▪گفتـه▪می▪توانیـم▪فرهنگ▪سـازمانی▪درک▪یا▪پنداشـت▪

کلی▪اسـت▪که▪اعضا▪از▪سـازمان▪دارند.▪هنگامی▪که▪ما▪سیسـتم▪مبتنی▪بر▪پنداشـت▪مشـترک▪

را▪تعریـف▪می▪کردیـم،▪ایـن▪مطلب▪را▪روشـن▪سـاختیم.▪بنابراین▪می▪تـوان▪انتظار▪داشـت▪که▪

افـرادی▪بـا▪زمینه▪هـای▪مختلـف▪یـا▪در▪سـطوح▪مختلـف▪می▪تواننـد▪در▪یـک▪سـازمان▪وجود▪

داشـته▪باشـند▪و▪فرهنگ▪سـازمان▪را▪در▪قالب▪عبارت▪های▪همانند▪یا▪مشـابه▪توصیف▪نمایند.▪

از▪ارزش▪هـا،▪ )اصغـری،▪1۳86:▪۲45(▪فرهنـگ▪سـازمانی▪عبـارت▪اسـت▪از▪مجموعـه▪

باورهـا،▪درک▪و▪اسـتنباط▪و▪شـیوه▪های▪تفکـر▪یـا▪اندیشـیدن▪کـه▪اعضـای▪سـازمان▪در▪آن▪هـا▪

وجوه▪مشـترک▪داشـته▪باشـد.▪)دفت،▪1۳78▪:۳94(▪فرهنگ▪سـازمانی▪عبـارت▪از▪مجموعه▪

گاه▪و▪مفروضاتـی▪کـه▪ارزش▪هـا▪و▪فعالیت▪های▪سـازمان▪با▪آن▪ها▪ اعتقـادات▪جمعـی▪ناخـودآ

مدیریـت▪می▪شـود.▪)شـاین،▪1986:▪84،▪بـه▪نقل▪از▪جعفـری▪و▪مقیمـی،▪1۳9۳:57۳(

4-1. اثربخشی سازمان

اثربخشـی▪سـازمانی▪بـه▪میـزان▪دسـتیابی▪یـک▪سـازمان▪بـه▪نتایـج▪و▪اهـداف▪مـورد▪نظـر▪

خـود▪بـه▪شـیوه▪ای▪کارآمـد▪و▪پایـدار▪اشـاره▪دارد.▪ایـن▪معیـاری▪اسـت▪کـه▪نشـان▪می▪دهـد▪

سـازمان▪چگونـه▪از▪منابـع▪خـود▪اسـتفاده▪می▪کنـد،▪فرآیندهـای▪خـود▪را▪سـاختار▪می▪دهد▪و▪

اسـتراتیژی▪های▪خـود▪را▪بـرای▪تولیـد▪نتایـج▪مطلوب▪همسـو▪می▪کند.▪اثربخشـی▪سـازمانی▪

جنبه▪هـای▪مختلفـی▪ازجملـه▪عملکـرد▪مالـی،▪بهـره▪وری،▪رضایـت▪مشـتری،▪مشـارکت▪

کارکنـان،▪نـوآوری▪و▪موفقیـت▪کلـی▪در▪انجـام▪مأموریـت▪و▪اهـداف▪را▪در▪برمی▪گیـرد.▪ایـن▪

تنهـا▪بـر▪دسـتاوردهای▪کوتاه▪مـدت▪متمرکز▪نیسـت،▪بلکـه▪پایـداری▪بلندمدت▪و▪سـازگاری▪

بـا▪محیط▪هـای▪در▪حـال▪تغییـر▪را▪نیـز▪در▪نظـر▪می▪گیـرد.▪یـک▪سـازمان▪زمانـی▪مؤثـر▪تلقی▪

می▪شـود▪کـه▪بتوانـد▪به▪طـور▪مؤثـر▪از▪منابـع▪خود▪اسـتفاده▪کند،▪ارزشـی▪را▪بـه▪ذینفعـان▪ارائه▪
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دهـد▪و▪به▪طـور▪مسـتمر▪عملکـرد▪خـود▪را▪در▪تعقیـب▪هـدف▪موردنظر▪خـود▪بهبود▪بخشـد.▪

)برومنـد،▪1۳9۲:▪۲۲۳(

اثربخشـی▪سـازمانی▪موضوع▪اصلی▪در▪نظریه▪های▪سازمانی▪اسـت▪و▪یکی▪از▪ملاک▪های▪

ارزیابـی▪عملکـرد▪سـازمانی▪محسـوب▪می▪شـود.▪مفهـوم▪اثربخشـی▪در▪مدیریـت▪بـا▪تغییر▪

میـزان▪موفقیـت▪نتایـج▪حاصـل▪از▪کار▪بایـد▪مهم▪ترین▪هـدف▪مدیر▪باشـد.▪)رابینـز،▪1۳81:▪

17۲(▪عملکـرد▪مدیـر▪عبـارت▪اسـت▪از▪میـزان▪کارایی▪و▪اثربخشـی▪او▪در▪تعییـن▪هدف▪های▪

مناسـب▪و▪تحقـق▪آن▪هـا.▪عملکـرد▪سـازمان▪را▪هم▪میـزان▪کارایی▪و▪اثربخشـی▪سـازمانی▪در▪

تحقـق▪هدف▪هـای▪آن▪تعییـن▪می▪کند.▪)علاقـه▪بنـد،▪1۳9۳:▪۳۳(

5-1. ابتکار و نوآوری

به▪کارگیـری▪ایده▪هـای▪نـو▪ناشـی▪از▪خلاقیـت▪کـه▪می▪توانـد▪به▪صـورت▪یـک▪محصـول▪یـا▪

خدمـت▪جدیـد▪یا▪روشـی▪بـرای▪انجام▪کارهـا▪باشـد▪را▪نـوآوری▪گویند.▪)سـروری،▪1۳99:▪

)۳0۳

رابینـز▪معتقداسـت▪کـه▪فرهنگ▪سـازمانی▪اسـتنباط▪مشـترکی▪اسـت▪که▪اعضا▪نسـبت▪به▪

یـک▪سـازمان▪دارنـد▪و▪همیـن▪ویژگـی▪موجـب▪تفکیـک▪دو▪سـازمان▪از▪یکدیگـر▪می▪شـود.▪

دریـک▪سیسـتم▪کـه▪اعضا▪دارای▪اسـتنباط▪از▪آن▪هسـتند▪مجموعـه▪ای▪از▪ویژگی▪هـای▪اصلی▪

وجـود▪دارد▪کـه▪سـازمان▪به▪آن▪هـا▪ارج▪می▪نهد▪و▪بـرای▪آن▪هـا▪ارزش▪قائل▪اسـت.▪در▪اینجا▪به▪

نظـر▪می▪رسـد▪کـه▪ده▪ویژگی▪وجـود▪دارد▪که▪درمجمـوع▪معـرف▪و▪نمایانگر▪عصـاره▪فرهنگ▪

سـازمانی▪است:

1.ابتـکار▪فـردی:▪ابتـکار▪فـردی▪بـه▪میـزان▪مسـئولیت،▪آزادی▪و▪اسـتقلال▪افراد▪سـازمانی▪

می▪پـردازد.▪در▪سـازمان▪هایی▪کـه▪دارای▪گرایـش▪سلسـله▪مراتبـی▪شـدید▪هسـتند،▪روحیـه▪

ابتـکار▪و▪نـوآوری▪در▪حد▪پایین▪خواهد▪بود▪و▪بالعکس▪هرقدر▪مسـئولیت،▪آزادی▪و▪اسـتقلال▪

افزایـش▪یابـد▪میـزان▪ابتـکار▪و▪عملکـرد▪بهتر▪خواهـد▪بود.

۲.خطرپذیـری▪و▪مسـئولیت▪پذیری:▪به▪بررسـی▪میـزان▪علاقـه▪کارکنـان▪در▪مواجه▪شـدن▪

بـا▪فعالیت▪هایـی▪کـه▪احتیاج▪بـه▪فـداکاری▪قبول▪مسـؤولیت▪و▪خطـر▪دارد▪می▪پـردازد▪درواقع▪

حـدودی▪کـه▪در▪آن▪کارکنان▪پیشـرفت▪و▪نوآوری▪را▪دوسـت▪داشـته▪و▪مخاطـره▪را▪می▪پذیرند.
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 ۳.هدایـت▪و▪سرپرسـتی:▪این▪شـاخص▪به▪بررسـی▪درجـه▪و▪میزان▪تدوین▪اهداف▪روشـن▪

و▪انتظـارات▪عملکـرد▪در▪سـازمان▪می▪پـردازد.▪هدف▪گذاری▪مؤثـر▪همراه▪باراهنمایـی▪و▪ارائه▪

بازخـورد▪منجـر▪بـه▪عملکـرد▪بهتـر▪رشـد▪و▪پیشـرفت▪کارکنـان▪می▪شـود.▪در▪سـازمان▪های▪

انسـان▪گونه▪این▪ویژگـی▪از▪اهمیـت▪زیادی▪برخورداراسـت.

4.انسـجام:▪بـه▪معنـای▪وجـود▪همـکاری▪و▪توافـق،▪اتحـاد▪و▪پیوسـتگی▪در▪بیـن▪گروه▪ها▪

و▪واحدهـا▪به▪منظـور▪رسـیدن▪بـه▪اهداف▪مشـترک▪اسـت.▪باوجـود▪آن▪علایـق▪و▪نگرش▪های▪

مشـابه▪در▪بیـن▪اعضـا،▪تعامـلات▪دوسـتانه▪و▪انعطاف▪پذیـری▪لازم▪در▪بیـن▪واحدهای▪کاری▪

وجـود▪خواهـد▪داشـت▪و▪تعارضات▪بین▪افـراد▪و▪واحدها▪به▪حداقل▪و▪در▪حد▪مؤثر▪می▪رسـد.▪

در▪سـازمان▪های▪سـنتی▪مبتنـی▪بـر▪سلسـله▪مراتب▪انسـجام▪لازم▪بیـن▪افـراد▪سـازمان▪وجـود▪

نـدارد▪و▪بـر▪عکس▪تعـارض▪افزایـش▪می▪یابد.

5.حمایـت▪مدیریتـی:▪حمایـت▪مدیریتـی▪بـه▪بررسـی▪میـزان▪ارتبـاط▪سـازنده▪مدیـران▪

سـازمان▪بـا▪کارکنـان▪به▪منظـور▪کمـک▪و▪راهنمایـی▪و▪حمایـت▪آن▪هـا▪می▪پـردازد.

6.نظـارت▪در▪سـازمان:▪ایـن▪شـاخص▪به▪بررسـی▪قوانین▪و▪دسـتورالعمل▪ها،▪سرپرسـتی▪

سـازمان▪های▪ در▪ می▪پـردازد.▪ فـردی▪ رفتـار▪ کنتـرل▪ جهـت▪ بیرونـی▪ ونظـارت▪ مسـتقیم▪

بوروکراتیـک▪بـا▪پیـروی▪از▪مقـررات▪و▪تبعیـت▪از▪دسـتورات،▪طراحی▪سـازوکارهای▪نظارت▪

بیرونـی▪و▪مسـتقیم▪بـر▪افـراد▪می▪کوشـند▪تـا▪رفتـار▪افـراد▪را▪کنتـرل▪کنند.

7.هویـت:▪ایـن▪شـاخص▪نشـان▪می▪دهـد▪کـه▪اعضـای▪سـازمان▪تـا▪چه▪حـد▪خـود▪را▪با▪

کل▪سـازمان▪یکـی▪دانسـته▪و▪از▪آن▪کسـب▪هویـت▪می▪کننـد.▪تمایل▪بـه▪ماندن▪در▪سـازمان▪و▪

شناسـایی▪خود▪با▪سـازمان▪هویـت▪را▪تبیین▪می▪کنـد.▪بنابراین▪هویت▪به▪بررسـی▪ویژگی▪های▪

تعهـد،▪وفـاداری،▪دفـاع▪از▪ارزش▪ها▪و▪بقـا▪در▪سـازمان▪می▪پردازد.

8.نظـام▪پـاداش:▪ایـن▪شـاخص▪به▪بررسـی▪میـزان▪ارتبـاط،▪تشـویق▪و▪پاداش▪سـازمان▪با▪

عملکـرد▪فـردی▪می▪پـردازد.▪یکـی▪از▪اقدامات▪مؤثـر▪در▪پرورش▪نیـروی▪انسـانی▪قدردانی▪و▪

تشـکر▪از▪زحمـات▪آن▪هـا▪بـه▪طریق▪گوناگون▪اسـت.

9.الگوی▪ارتباطات:▪این▪شـاخص▪به▪بررسـی▪نـوع▪ارتباطات▪درون▪سـازمانی▪می▪پردازد.▪

در▪بعضـی▪از▪سـازمان▪ها▪ارتباطـات▪محـدود▪بـه▪سلسـله▪مراتب▪رسـمی▪ارتباطـات▪اسـت،▪
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امـا▪در▪شـبکه▪های▪ارتباطـی▪چندجانبـه▪و▪غیرمتمرکـز▪که▪ویژگی▪سـازمان▪های▪انسـان▪گونه▪

اسـت▪سـطوح▪بالای▪خشـنودی▪در▪رضایـت▪کارکنان▪حاصـل▪می▪گردد.

10.تحمـل▪اختلاف▪سـلیقه:▪شـاخص▪تحمل▪سـلیقه▪حدی▪اسـت▪کـه▪کارکنـان▪ترغیب▪

بـه▪بیان▪و▪آشـکار▪کردن▪انتقـادات▪و▪اختلاف▪نظرهای▪خود▪می▪شـوند.▪)الوانـی▪و▪دانایی▪فرد،▪

)1۳8۲

2. پیشینه تحقیق
تحقیقـات▪زیـادی▪در▪ایـن▪رابطـه▪صـورت▪گرفته▪کـه▪نشـان▪دهنده▪تأثیـر▪مثبـت▪و▪معنا▪داری▪

ابعـاد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪بـر▪اثربخشـی▪سـازمان▪اسـت.▪خردمنـد▪1۳89،▪ناظـم▪و▪دیگران▪

در▪رابطـه▪بیـن▪فرهنـگ▪سـازمانی▪و▪عملکـرد▪کارکنـان▪دانشـگاه▪آزاد▪اسـلامی▪واحـد▪تهران▪

مطالعاتـی▪را▪انجـام▪داده▪انـد.▪هـدف▪از▪انجـام▪پژوهـش▪حاضر▪بررسـی▪رابطۀ▪بیـن▪فرهنگ▪

سـازمانی▪و▪عملکرد▪کارکنان▪در▪دانشـگاه▪آزاد▪اسـلامی▪واحد▪تهران▪شـمال▪است.▪یافته▪های▪

ایـن▪پژوهـش▪نشـان▪داد▪کـه▪فرهنگ▪▪سـازمانی▪و▪عملکرد▪کارکنـان▪رابطۀ▪مثبـت▪و▪معناداری▪

باهـم▪دارنـد.▪همچنین▪بیـن▪فرهنگ▪های▪مشـارکتی،▪سلسـله▪مراتبـی▪و▪عقلایـی▪و▪عملکرد▪

کارکنـان▪رابطـه▪مثبـت▪و▪معنا▪داری▪وجـود▪دارد.▪)خردمنـد،▪1۳89:▪۲17(

اوچـی،▪واترمـن▪و▪دیگران▪در▪سـال▪1980▪در▪رابطـه▪با▪فرهنگ▪سـازمانی▪تحقیقی▪انجام▪

▪بر▪عملکـرد▪شـرکت▪و▪رفتار▪
ً
دادنـد▪کـه▪چنیـن▪نتیجـه▪گرفتنـد▪که▪فرهنـگ▪سـازمانی▪عمیقـا

کارکنـان▪تأثیـر▪می▪گـذارد.▪یـک▪فرهنـگ▪مثبـت▪و▪قـوی،▪همـکاری،▪نـوآوری▪و▪رضایـت▪

کارکنـان▪را▪تقویـت▪می▪کنـد▪و▪منجـر▪به▪بهبـود▪کلی▪موفقیت▪می▪شـود.▪)محمـدی،▪1۳94:▪

)۲18

بـا▪وجـود▪ایـن▪توجـه▪و▪علاقه،▪دربـاره▪چگونگـی▪تعریـف▪فرهنگ▪سـازمانی▪اتفـاق▪آراء▪

وجـود▪نـدارد.▪مقایسـه▪تعریف▪هـای▪مهـم▪بـا▪هـم▪نشـان▪می▪دهـد▪کـه▪همـه▪آن▪هـا▪در▪سـه▪

چیـز▪بـا▪یکدیگـر▪مشـترک▪می▪باشـند:▪نخسـت▪آن▪هـا▪فرهنـگ▪را▪در▪قالـب▪ارزش▪هایـی▪که▪

اشـخاص▪آن▪هـا▪را▪مشـمول▪رفتار▪مناسـب▪در▪سـازمان▪ها▪می▪داننـد،▪تعریـف▪می▪کنند،▪دوم▪

ایـن▪ارزش▪هـا▪بـه▪دلیـل▪مـورد▪تأییـد▪بودنـش▪انتخاب▪شـده▪اند▪و▪سـوم▪آن▪هـا▪بـر▪داسـتان▪ها▪
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 کیـد▪ و▪دیگـر▪محل▪هـای▪نمادیـن▪کـه▪به▪طورمعمـول▪از▪طریـق▪آن▪هـا▪مبادلـه▪می▪شـوند،▪تأ

می▪کننـد.

اوچـی،▪پیتـرو▪واترمن▪ابعاد▪متعددی▪را▪کـه▪باعث▪ایجاد▪تفاوت▪در▪ارزش▪های▪سـازمانی▪

می▪گردنـد،▪شناسـایی▪کرده▪انـد▪کـه▪ازجملـه▪می▪تـوان▪از:▪سـلوک▪بـا▪کارکنـان،▪تعاریـف▪

مربـوط▪بـه▪ابزارهـای▪مناسـب▪تصمیم▪گیـری▪و▪واگذاری▪مسـئولیت▪بـرای▪نتایـج▪حاصل▪از▪

تصمیم▪گیـری،▪نـام▪برد.▪اداره▪فرهنگ▪مؤسسـه▪مسـتلزم▪توجه▪به▪سـه▪عامل▪اسـت:▪اول▪اینکه▪

مدیـران▪می▪تواننـد▪از▪ارزش▪هـای▪فرهنگـی▪کـه▪در▪سـازمان▪وجود▪دارنـد.▪بهره▪بگیرنـد▪و▪از▪

دانش▪هـای▪خـود▪در▪ایـن▪زمینه▪برای▪شناسـاندن▪ارزش▪هـای▪موردنظـر▪به▪کارکنان▪اسـتفاده▪

کننـد.▪دوم،▪کارکنـان▪نیـاز▪دارند▪که▪به▪نمودار▪مناسـب▪درزمینهٔ▪ارزش▪های▪فرهنگی▪سـازمان▪

و▪از▪طریـق▪آموزش▪هـای▪رسـمی▪و▪یـا▪مشـاهده▪اقدامـات▪مدیـران▪رده▪بالاتـر،▪هنجارهـای▪

سـازمان▪را▪بپذیرنـد▪و▪آمـوزش▪ببینـد.▪سـوم،▪مدیـران▪می▪تواننـد▪از▪طریـق▪اداره▪نمادهـا،▪

رسـیدگی▪بـه▪مشـکلات▪شـدید▪ناشـی▪از▪تغییـرات▪و▪امیـدواری▪تغییـر▪ایجادشـده▪فرهنگ▪

سـازمان▪را▪دگرگـون▪کـرده▪و▪آن▪را▪بـه▪کارکنـان▪منتقل▪سـازند.▪)گریفیـن،▪1۳74:▪40۲(

سـولن▪جـی▪هوگان▪و▪لئونـاردو▪در▪سـال▪۲014▪تحقیقـی▪را▪در▪رابطه▪به▪ارتبـاط▪بین▪ابعاد▪

فرهنـگ▪سـازمانی▪و▪نوآوری▪عملکرد▪سـازمان▪انجام▪داده▪اسـت▪که▪در▪ایـن▪تحقیق▪از▪روش▪

آنالیـز▪فاکتـور▪تصدیـق▪)cfa(▪اسـتفاده▪نمـوده▪اسـت.▪نتیجـه▪ایـن▪تحقیـق▪نشـان▪می▪دهـد▪

کـه▪چگونـه▪لایه▪هـای▪فرهنـگ▪سـازمانی▪به▪خصـوص▪هنجارهـا▪و▪رفتارهـا▪تـا▪حـدودی▪اثر▪

اندیشـه▪های▪نـوآوری▪را▪کـه▪اندازه▪گیـری▪عملکـرد▪شـرکت▪را▪حمایـت▪می▪نمایـد،▪تعدیـل▪

می▪کنـد.▪)مورهـد،▪۲014:▪167(

توسـتن▪بوشـگن▪در▪سـال▪۲01۳▪تحقیقـی▪را▪تحـت▪عنـوان▪فرهنـگ▪سـازمان▪و▪نوآوری▪

انجـام▪داده▪اسـت▪کـه▪درنتیجـه▪ثابت▪شـده▪اسـت▪کـه▪فرهنگ▪گروهـی▪و▪فرهنـگ▪منطقی▪با▪

اهـداف▪فرهنـگ▪نوآوری،▪همسـاز▪هسـتند.▪فرهنگ▪سلسـله▪مراتب▪و▪فرهنگ▪توسـعه▪ای▪نیز▪

کیـد▪دارد▪و▪کمتـر▪در▪سـازمان▪نـوآور،▪دیده▪می▪شـوند.▪ بـر▪کنتـرل▪و▪جهت▪گیـری▪درونـی▪تأ

)گریفـن،▪۲01۳:▪78(

ناصـر▪آزاد▪و▪ایمـان▪ارشـدی▪در▪سـال▪1۳88▪تحقیقـی▪را▪تحـت▪عنـوان▪بررسـی▪تأثیـر▪
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فرهنگ▪سـازمانی▪بر▪درک▪حمایت▪از▪نوآوری▪را▪با▪اسـتفاده▪از▪روش▪همبسـتگی▪اسـپرمن▪و▪

آزمـون▪رگرسـیون▪خطی▪انجام▪داده▪اسـت▪که▪درنتیجه▪دریافت▪شـده▪اسـت▪کـه▪بین▪فرهنگ▪

سـازمان▪و▪تأثیـر▪منفی▪فشـار▪کاری،▪رابطـه▪وجـود▪دارد.▪)آزاد،▪1۳88:▪1۲7(

در▪تحقیـق▪حاضـر▪تأثیـر▪ابعـاد▪فرهنگ▪سـازمانی▪در▪اثربخشـی▪سـازمان▪را▪در▪ریاسـت▪

ادبیـات▪ مطالعـه▪ بـا▪ و▪ داد▪ قـرار▪خواهیـم▪ موردبررسـی▪ معـارف▪ وزارت▪ داخلـی▪ تفتیـش▪

تحقیـق▪پیشـین،▪مشـخص▪گردیـده▪اسـت▪که▪تاکنـون▪تحقیقـی▪دربـاره▪تأثیر▪ابعـاد▪فرهنگ▪

سـازمانی▪در▪اثربخشـی▪سـازمان▪در▪ریاسـت▪تفتیـش▪داخلـی▪وزارت▪معارف▪انجام▪نشـده▪

اسـت▪و▪ازایـن▪رو▪می▪تـوان▪گفـت▪کـه▪ایـن▪تحقیـق،▪تحقیقی▪جدید▪محسـوب▪می▪شـود.▪در▪

تحقیق▪هـای▪یاد▪شـده،▪پژوهشـگران▪به▪بررسـی▪رابطـه▪بین▪فرهنگ▪سـازمانی▪و▪نـوآوری▪در▪

شـرکت▪ها▪پرداختنـد.▪در▪سـال▪۲014،▪هـوگان▪و▪لئونـاردو▪از▪طریـق▪تحلیل▪عاملـی▪تأییدی▪

دریافتنـد▪کـه▪ابعاد▪فرهنـگ▪سـازمانی،▪به▪ویژه▪هنجارهـا▪و▪رفتارها▪تـا▪حدی▪تأثیـر▪ایده▪های▪

نـوآوری▪را▪بـر▪عملکرد▪شـرکت▪تعدیـل▪می▪کند.▪تحقیقات▪بوشـگن▪در▪سـال▪۲01۳▪نشـان▪

داد▪کـه▪فرهنگ▪هـای▪گروهـی▪و▪منطقـی▪به▪خوبـی▪بـا▪اهـداف▪فرهنـگ▪نوآورانـه▪همسـو▪

هسـتند،▪درحالی▪کـه▪فرهنگ▪هـای▪سلسـله▪مراتبـی▪و▪توسـعه▪ای▪بیشـتر▪بـر▪کنتـرل▪داخلـی▪

متمرکـز▪هسـتند▪و▪در▪سـازمان▪های▪نـوآور▪کمتـر▪رایـج▪هسـتند.▪مطالعـه▪آزاد▪و▪ارشـدی▪در▪

سـال▪۲018▪بـا▪اسـتفاده▪از▪آزمون▪های▪همبسـتگی▪اسـپیرمن▪و▪رگرسـیون▪خطـی▪رابطه▪بین▪

فرهنـگ▪سـازمانی▪و▪حمایـت▪از▪نـوآوری▪را▪نشـان▪داد.▪)آزاد،▪1۳88:▪1۲8(

در▪ایـن▪تحقیـق▪تـلاش▪شـده▪تـا▪به▪ایـن▪نتیجـه▪برسـیم▪که▪ابعـاد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪چه▪

تأثیراتـی▪بـر▪اثربخشـی▪سـازمان▪دارد▪و▪ایـن▪موضوع▪تـا▪الحال▪در▪ریاسـت▪تفتیـش▪داخلی▪

وزارت▪معـارف▪انجـام▪نشـده▪و▪موضـوع▪تـازه▪اسـت▪کـه▪ایـن▪موضـوع▪سـبب▪علاقه▪منـدی▪

محقـق▪بـه▪تحقیق▪شـده▪اسـت.

3. مدل مفهومی تحقیق
متغیرهـای▪تحقیـق▪را▪می▪تـوان▪تحـت▪عنـوان▪دو▪گـروه▪)متغیـر▪مسـتقل(▪و▪وابسـته▪تعریف▪

نمـود▪کـه▪در▪ایـن▪تحقیـق▪ابعـاد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪)متغیـر▪مسـتقل(▪و▪عملکـرد▪سـازمان▪
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 )متغیـر▪وابسـته(▪موردبررسـی▪قـرار▪می▪گیـرد.▪ابعـاد▪فرهنگ▪سـازمانی،▪پدیـده▪ای▪ملموس▪

نبـوده▪و▪به▪راحتـی▪قابل▪شناسـایی▪نیسـت.▪از▪سـوی▪دیگـر،▪آشـنایی▪بـا▪فردفـرد▪کارکنـان▪در▪

گاهـی▪از▪نیازهـا▪و▪انگیزش▪هـای▪آنـان،▪کاری▪بس▪دشـوار▪ سـطوح▪مختلـف▪شـغلی▪و▪نیـز▪آ

اسـت.▪بـه▪همیـن▪دلیل،▪باید▪سـعی▪کـرد▪با▪رونـد▪کلـی▪و▪جریان▪عمومـی▪تفکر▪آن▪ها▪آشـنا▪

شـده▪و▪فرهنـگ▪گروهـی▪را▪از▪طریـق▪سـازمانی▪کـه▪در▪آن▪فعالیـت▪می▪کننـد،▪بازشـناخت.▪

دانشـمندان▪و▪محققـان▪مدیریـت،▪بر▪اسـاس▪تعاریف▪خـود▪از▪فرهنگ▪سـازمانی▪الگویی▪را▪

تدویـن▪کـرده▪و▪چارچوبـی▪واحد▪برای▪تشـریح▪ارزش▪های▪فرهنگ▪سـازمانی▪ارائـه▪داده▪اند.

نمودار▪)1▪–▪1(:▪مدل▪مفهومی▪تحقیق

4. روش شناسی تحقیق

1-4.نوع تحقیق

▪توسـط▪سـازمان▪های▪
ً
ایـن▪تحقیـق▪از▪نـگاه▪نـوع▪یـک▪تحقیـق▪»کاربـردی«▪اسـت؛▪عمدتـا

دولتـی▪و▪خصوصـی▪و▪کارخانه▪هـا▪انجـام▪می▪پذیرنـد.▪ایـن▪تحقیـق▪بـر▪روی▪یافتـن▪راه▪حل▪
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مسـائل▪فـوری▪بـا▪ماهیـت▪عملـی▪متمرکـز▪می▪شـود.▪بنابرایـن▪ایـن▪تحقیقات▪جنبـه▪عملی▪

▪خـود▪محققیـن▪در▪کاربرد▪
ً
داشـته▪)نتایـج▪ایـن▪تحقیـق▪عینی▪و▪مشـخص▪اسـت(▪و▪معمولا

نتایـج▪دخیـل▪می▪باشـند.▪ایـن▪نـوع▪تحقیـق▪بـرای▪بـکار▪بـردن▪شـیوه▪جدیـد▪در▪سـازمان▪و▪

جهـت▪زندگـی▪بهتـر▪در▪جامعـه▪بـه▪کار▪بـرده▪می▪شـود.

2-4. روش تحقیق

ایـن▪تحقیـق▪توصیفـی▪از▪نـوع▪پیمایشـی▪اسـت.▪در▪ایـن▪روش▪نگـرش▪و▪رفتـار▪جامعـه▪بـر▪

اسـاس▪انتخـاب▪نمونـه▪ای▪تصادفـی▪که▪معـرف▪آن▪جامعـه▪خاص▪باشـد▪و▪بررسـی▪نظرات▪

آن▪هـا▪از▪طریـق▪یک▪رشـته▪سـؤال▪های▪خـاص▪موردبررسـی▪قـرار▪می▪گیـرد▪و▪ازنظـر▪ارتبـاط▪

بیـن▪متغیرهـا▪از▪نـوع▪همبسـتگی▪اسـت.▪تعـداد▪مجموعـی▪کارمنـدان▪این▪ریاسـت▪تفتیش▪

داخلـی▪وزارت▪معـارف▪بـه▪تعـداد▪)100(▪یک▪صـد▪نفـر▪می▪رسـد،▪ازجملـه▪تعـداد▪)49( 

نفـر▪کارشناسـان▪مسـلکی،▪تعـداد▪)۳4(▪نفـر▪کارمنـدان▪اداری▪در▪بخش▪عـادی▪و▪به▪تعداد▪

)11(▪نفـر▪کارمنـدان▪بخـش▪انکشـافی▪اسـت▪کـه▪به▪اسـاس▪روش▪مـورگان▪به▪تعـداد▪)79( 

نفـر▪به▪عنـوان▪نمونه▪انتخاب▪شـده▪اسـت▪و▪توسـط▪پرسشـنامه▪معلومـات▪از▪ایشـان▪دریافت▪

گردید.

3-4. جامعه آماری تحقیق

جامعـه▪آمـاری▪تحقیق▪ریاسـت▪تفتیش▪داخلی▪وزارت▪معـارف▪در▪سـال▪۲010▪-▪۲015▪را▪

در▪برگرفتـه▪اسـت▪کـه▪نظر▪به▪تشـکیل▪منظور▪شـده▪این▪ریاسـت▪تعداد▪مجموعـی▪کارمندان▪

ایـن▪ریاسـت▪تعـداد▪)100(▪یک▪صـد▪نفر▪می▪رسـید،▪شـامل▪تعـداد▪)49(▪نفر▪کارشناسـان▪

مسـلکی،▪تعداد▪)۳4(▪نفـر▪کارمندان▪اداری▪در▪بخش▪عادی▪و▪به▪تعـداد▪)11(▪نفر▪کارمندان▪

بخـش▪انکشـافی▪اسـت▪کـه▪به▪اسـاس▪روش▪مـورگان▪بـه▪تعـداد▪)79(▪نفـر▪به▪عنـوان▪نمونه▪

انتخاب▪شـده▪اسـت▪و▪توسـط▪پرسشـنامه▪معلومات▪از▪ایشـان▪دریافت▪گردید.

روش▪جمـع▪آوری▪معلومـات▪به▪صـورت▪کتابخانـه▪ای،▪پرسشـنامه▪و▪جمـع▪آوری▪اسـناد▪

بـوده▪اسـت.▪بـرای▪تهیـه▪پرسشـنامه▪بـا▪بررسـی▪متـون▪و▪پایه▪هـای▪نظـری▪موضـوع▪تحقیـق▪

بـا▪نظریـات▪ بـا▪توجـه▪ اولیـه▪طراحـی▪و▪ بـا▪شـاخص▪های▪مختلـف▪پرسشـنامه▪ و▪توجـه▪
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 اسـتاد▪رهنمـا▪تغییراتـی▪بـرای▪انطباق▪بـا▪جامعه▪آمـاری▪بـه▪آن▪ها▪داده▪شـده▪اسـت.▪ارزیابی▪

سـؤال▪های▪پرسشـنامه▪بـا▪مقیـاس▪پنـج▪درجـه▪لیکـرت▪انجـام▪گرفتـه▪اسـت▪و▪بـرای▪تأمین▪

روایـی▪پرسشـنامه▪بـه▪ادبیات▪نظری▪موضوع▪توجه▪شـده▪اسـت▪و▪از▪رسـایی▪و▪وضـوح▪آن▪از▪

تعـداد▪از▪جامعـه▪آماری▪نظرسـنجی▪شـده▪اسـت.

4-4. ابزار جمع آوری اطلاعات

الـف.▪روش▪کتابخانـه▪ای:▪ابـزار▪گردآوری▪اطلاعـات▪در▪این▪تحقیق،▪کتابخانـه▪ای▪و▪میدانی▪

اسـت.▪در▪روش▪کتابخانـه▪ای▪کتاب▪هـا،▪مقـالات،▪مجـلات▪و▪سـا▪یت▪های▪معتبـر▪اینترنتی▪

کـه▪اطلاعـات▪لازم▪را▪در▪مـورد▪ادبیـات▪و▪متغیرهـای▪تحقیـق▪فرهنـگ▪سـازمانی▪به▪عنـوان▪

متغیـر▪مسـتقل▪و▪بهبـود▪عملکـرد▪کارکنـان▪به▪عنوان▪متغیـر▪وابسـته(▪در▪نظر▪گرفته▪شـده،▪در▪

تهیـه▪چهارچـوب▪نظری▪و▪ادبیات▪تحقیق▪اسـتفاده▪شـده▪اسـت.

زیـادی▪ دامنـه▪ از▪ و▪تحقیقاتـی▪کـه▪ توصیفـی▪ پرسشـنامه▪ای:▪در▪تحقیقـات▪ ب.▪روش▪

▪از▪روش▪
ً
برخـوردار▪باشـد▪یـا▪تعـداد▪جامعـه▪و▪نمونـه▪آمـاری▪آن▪زیـاد▪باشـند،▪معمـولا

پرسشـنامه▪ای▪اسـتفاده▪می▪شـود.▪عناصر▪و▪عواملی▪کـه▪در▪این▪روش▪وجـود▪دارند▪عبارت▪اند▪

از:▪1-پرسشـنامه▪۲-▪عوامـل▪اجرایـی▪پرسشـنامه▪ماننـد▪پرسشـگران▪۳-▪برنامه▪ریـزی▪برای▪

اجـرا▪و▪جمـع▪آوری▪داده▪هـا▪4-پاسـخ▪گویان.

5. تجزیه وتحلیل اطلاعات
مجمـوع▪کارمنـدان▪ریاسـت▪تفتیـش▪مرکـز▪وزارت▪معارف▪100▪نفـر▪بودند▪کـه▪ازجمله▪50 

تـن▪اعضـای▪مسـلکی،▪۳1▪نفـر▪بخـش▪مأموریـن،▪1۲▪نفـر▪بخـش▪انکشـافی▪و▪هفـت▪نفـر▪

قـراردادی▪می▪باشـند▪کـه▪بـه▪اسـاس▪روش▪نمونه▪گیـری▪کوکـران▪بـه▪تعـداد▪89▪نفر▪بـا▪درجه▪

اطمینـان▪95▪فیصـد▪و▪5▪فیصـد▪خطـا،▪مـن▪حیث▪نمونـه▪انتخـاب▪گردید.
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1-5.آمار توصیفی

جدول )1( آمار توصیفی مشخصات پاسخ دهندگان

فیصدیتعدادمشخصات

سن

18-۲5

۲6-۳5

۳6-45

46-55

بالاتر

10

۳0

۲5

14

10

11%

۳4%

۲8%

16%

11%

جنسیت

ذکور

اناث

57

۳۲

64%

۳6%

تحصیلات

1۲▪پاس

14▪پاس

لیسانس

ماستر

دکترا

۲

9

65

1۳

0

۲%

10%

7۳%

15%

0%

وضعیت▪تأهل

مجرد

متأهل

1۲

77

1۳%

87%

بـا▪توجـه▪به▪جـدول▪شـماره▪)1(▪از▪مجمـوع▪اشـتراک▪کننـدگان▪10▪نفر▪معـادل▪11▪فیصد▪

دارای▪سـن▪18▪الـی▪۲5▪سـال،▪۳0▪نفر▪معـادل▪۳4▪فیصد▪۲6▪الی▪۳5▪سـال،▪۲5▪نفر▪معادل▪

۲8▪فیصـد▪۳6▪الـی▪45▪سـال،▪14▪نفر▪معـادل▪16▪فیصد▪46▪الی▪55▪سـال▪و▪10▪نفر▪معادل▪

11▪فیصد▪بیشـتر▪از▪46▪سـال▪سـن▪دارد.▪نظر▪به▪جنسـیت▪57▪نفر▪از▪طبقه▪ذکور▪و▪۳۲▪نفر▪از▪
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 طبقـه▪انـاث▪بودنـد▪که▪۳6▪فیصد▪اشـتراک▪کننـدگان▪را▪طبقه▪اناث▪تشـکیل▪می▪دهـد.▪نظر▪به▪

تحصیـلات▪تعـداد▪۲▪نفـر▪بکلوریا▪9▪نفر▪فـوق▪بکلوریا،▪65▪نفر▪لیسـانس▪و▪1۳▪نفر▪ماسـتر▪

بودنـد▪و▪از▪لحـاظ▪حالـت▪مدنـی▪بـه▪تعـداد▪1۲▪نفر▪کـه▪از▪مجمـوع▪پاسـخ▪دهندگان▪معادل▪

1۳▪فیصـد▪می▪شـود▪مجـرد▪و▪از▪مجمـوع▪اشـتراک▪کنندگان▪در▪تحقیـق▪به▪تعـداد▪77▪نفر▪که▪

معـادل▪87▪فیصد▪می▪شـوند،▪متأهـل▪بودند.

فیصدیتعدادمشخصات

سابقه▪کاری▪)سال(

1-5

6-10

11-۲0

۲1-۳0

۳1-۳5

۳6-40

19

۳۲

18

9

6

5

۲1%

۳6%

۲0%

10%

7%

6%

میزان▪درآمد▪)افغانی/ماه(

10-1▪هزار

۲0-11▪هزار

۳0-۲1▪هزار

40-۳1▪هزار

بیشتر

۳4

4۳

9

۲

1

۳8%

48%

10%

۲%

1%

بست▪کاری

بست▪8-6

بست▪5

بست▪4

بست▪۳

بست▪1

1۲

65

8

۳

1

1۳%

7۳%

9%

۳%

1%

2-5. آمار استنباطی

در▪ایـن▪بخـش▪به▪بررسـی▪تأثیـر▪ابعاد▪فرهنگ▪سـازمانی▪براثر▪بخشـی▪سـازمان▪می▪پردازیم.▪
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بـرای▪دریافـت▪و▪اثبـات▪فرضیه▪های▪تحقیـق▪و▪دریافت▪ارتباط▪و▪مؤثریت▪متغیرهای▪مسـتقل▪

بر▪وابسـته▪از▪آزمون▪همبسـتگی▪پیرسون▪اسـتفاده▪می▪نماییم.

فرضیـه▪اول:▪بـه▪نظر▪می▪رسـد▪که▪بعـد▪نـوآوری▪در▪فرهنگ▪سـازمانی▪تأثیـر▪قابل▪توجهی▪

در▪اثربخشی▪سـازمان▪دارد.

نـوآوری▪یکـی▪از▪ابعـاد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪اسـت▪کـه▪می▪توانـد▪در▪اثربخشـی▪سـازمان▪

تأثیرگـذار▪باشـد،▪بنابرایـن▪به▪بررسـی▪تأثیر▪ایـن▪دو▪متغیر▪و▪ارتبـاط▪آن▪ها▪باهـم▪می▪پردازیم.▪

بـرای▪دریافـت▪تأثیـر▪ایـن▪دو▪متغیـر▪بـر▪همدیگـر▪از▪آزمـون▪همبسـتگی▪پیرسـون▪اسـتفاده▪

می▪نماییـم.

جدول )2( همبستگی بین نوآوری و اثربخشی سازمان

سطح▪معناداریمیزان▪همبستگیمتغیرها

نوآوری

اثربخشی▪سازمان
0.۲1۳0.00

مطابـق▪جـدول▪)۲(▪میـزان▪همبسـتگی▪برابـر▪0.۲1۳▪اسـت▪کـه▪بـا▪توجـه▪بـه▪سـطح▪

معنـا▪داری▪0.00▪کـه▪کوچک▪تـر▪از▪0.05▪اسـت،▪می▪تـوان▪گفت▪کـه▪ارتبـاط▪و▪معنا▪داری▪

بیـن▪نـوآوری▪و▪اثربخشـی▪در▪سـازمان▪مربوطـه▪وجـود▪دارد.▪ایـن▪رابطـه▪نشـان▪دهنده▪تأثیر▪

مسـتقیم▪بعـد▪نـوآوری▪بر▪اثربخشـی▪سـازمان▪اسـت.

۲-▪فرضیـه▪دوم:▪بـه▪نظـر▪می▪رسـد▪که▪بعـد▪سـازگاری▪در▪فرهنگ▪سـازمانی▪تأثیـر▪مثبتی▪

بر▪توانایـی▪عملکرد▪کارکنـان▪دارد.

برای▪آزمون▪این▪فرضیه▪نیز▪از▪آزمون▪همبستگی▪پیرسون▪استفاده▪شده▪است.

سـازگاری▪نیـز▪یکـی▪از▪ابعـاد▪مهـم▪فرهنـگ▪سـازمانی▪اسـت▪کـه▪بـر▪توانایـی▪عملکـرد▪

کارکنـان▪و▪نیـز▪اثربخشـی▪سـازمان▪تأثیرگذار▪اسـت،▪بنابراین▪به▪بررسـی▪تأثیر▪ایـن▪دو▪متغیر▪

می▪پردازیـم.
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 جدول )3( همبستگی بین بعد سازگاری و اثربخشی سازمان و توانایی عملکرد

سطح▪معناداریمیزان▪همبستگیمتغیرها

سازگاری

توانایی▪عملکرد
0.۲1۳0.00

بـا▪توجـه▪بـه▪جـدول▪فـوق▪سـطح▪معنـاداری▪متغیرهـا▪نسـبت▪بـه▪هـم▪کمتـر▪از▪0.05 

به▪دسـت▪آمده▪اسـت.▪ایـن▪بـدان▪معنـا▪اسـت▪که▪بیـن▪متغیرهـا▪رابطه▪معنـا▪داری▪وجـود▪دارد▪

و▪همچنیـن▪ضریـب▪همبسـتگی▪بیـن▪1▪الـی▪1-▪قـرار▪دارد▪کـه▪تبیین▪کننـده▪رابطه▪قـوی▪بین▪

متغیرها▪اسـت.▪همچنین▪ضریب▪همبسـتگی▪بین▪متغیرها▪مثبت▪اسـت.▪طـوری▪که▪افزایش▪

یکـی▪از▪متغیرهـا▪باعـث▪افزایـش▪متغیر▪دیگر▪خواهد▪شـد▪و▪بالعکـس.▪بنابرایـن▪فرضیه▪دوم▪

تحقیـق▪تأییـد▪می▪گردد.

نتیجه گیری
این▪تحقیق▪توصیفی▪از▪نوع▪پیمایشـی▪اسـت▪و▪از▪نظر▪ارتباط▪بین▪متغیرها▪از▪نوع▪همبسـتگی▪

اسـت.▪نظر▪به▪تشـکیل▪منظور▪شـده▪این▪ریاسـت▪تعـداد▪مجموعـی▪کارمندان▪این▪ریاسـت▪

تعـداد▪)100(▪یک▪صـد▪نفـر▪می▪رسـید،▪من▪جمله▪تعـداد▪)49(▪نفر▪کارشناسـان▪مسـلکی،▪

تعـداد▪)۳4(▪نفـر▪کارمنـدان▪اداری▪در▪بخـش▪عـادی▪و▪به▪تعـداد▪)11(▪نفـر▪کارمندان▪بخش▪

انکشـافی▪اسـت▪کـه▪به▪اسـاس▪فرمول▪کوکـران▪به▪تعـداد▪)89(▪نفـر▪به▪عنوان▪نمونـه▪انتخاب▪

شـده▪است▪و▪توسـط▪پرسشـنامه▪معلومات▪از▪ایشـان▪دریافت▪گردید.

آزمـون▪فرضیه▪هـای▪تحقیـق▪نشـان▪می▪دهـد▪کـه▪ابعـاد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪بر▪اثربخشـی▪

سـازمان▪تأثیـر▪معنـاداری▪دارد.▪طـوری▪کـه▪درنتیجـه▪فرضیـهٔ▪فرعـی▪اول▪دریافـت▪شـد▪کـه▪

بیـن▪بعـد▪نـوآوری▪و▪اثربخشـی▪سـازمان▪ارتبـاط▪مثبـت▪و▪معنا▪داری▪وجـود▪دارد▪که▪سـطح▪

معنـا▪داری▪آن▪0.00▪و▪میـزان▪همبسـتگی▪0.۲1۳▪بـه▪دسـت▪آمده▪اسـت▪همچنـان▪آزمون▪

فرضیـه▪دوم▪نیـز▪همبسـتگی▪قـوی▪و▪معنـا▪داری▪را▪نشـان▪می▪دهـد.

بنـا▪بـر▪یافته▪هـای▪تحقیق▪گفتـه▪می▪توانیـم▪که▪تمامـی▪متغیرهـا▪و▪ابعاد▪فرهنگ▪سـازمانی▪
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▪بالایی▪با▪تکنولوژی▪سـازمانی▪داشـته▪و▪تجزیه▪وتحلیل▪
ً
همبسـتگی▪مثبت،▪مسـتقیم▪و▪نسـبتا

آزمـون▪رگرسـیون▪گام▪بـه▪گام▪نیز▪نشـان▪داد▪کـه▪تکنولوژی▪سـازمانی▪شـرکت▪های▪دانش▪بنیان▪

نوپـا▪از▪طریـق▪ترکیـب▪هـر▪چهـار▪بعد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪قابـل▪پیش▪بینـی▪اسـت.▪بنابراین▪

از▪ خاصـی▪ نـوع▪ به▪کارگیـری▪ از▪ قبـل▪ موردمطالعـه،▪ شـرکت▪های▪ کـه▪ می▪شـود▪ توصیـه▪

تکنولـوژی،▪بـه▪شناسـایی▪و▪تحلیـل▪فرهنگ▪سـازمانی▪خـود▪پرداخته▪و▪متناسـب▪با▪سـطح▪

فرهنگ▪خـود،▪تکنولـوژی▪مناسـب▪را▪بـه▪کار▪گیرند.

هم▪چنیـن▪گفتـه▪می▪توانیـم▪کـه▪ابعـاد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪تأثیـر▪مسـتقیم▪و▪معنـا▪داری▪در▪

اثربخشـی▪سـازمان▪دارد؛▪یعنـی▪نتایج▪تحقیـق▪حاضر▪حاکی▪از▪آن▪اسـت▪کـه▪ابعاد▪فرهنگ▪

▪سـازمانی▪به▪میزان▪زیادی▪با▪اثربخشـی▪سـازمان▪همبسـتگی▪دارد.▪بنابراین▪پیشنهاد▪می▪شود▪

کـه▪ریاسـت▪تفتیـش▪داخلـی▪وزارت▪معـارف▪عـلاوه▪بـر▪حفـظ▪تـوازن▪الگوهـای▪چهارگانه▪

اثربخشـی▪سـازمانی،▪بتوانـد▪فرهنـگ▪سـازمانی▪را▪به▪طـور▪کلی▪و▪ابعـاد▪رقابتـی▪و▪تأکید▪بر▪

اهـداف▪بلندمـدت▪را▪به▪طـور▪خاص▪در▪طراحی▪سـاختار▪سـازمان▪های▪خود▪ایجـاد▪نمایند،▪

چـون▪فرصت▪های▪بسـیار▪مناسـبی▪بـرای▪طرح▪هـا▪و▪نگرش▪های▪خلاقانـه▪کارمنـدان▪فراهم▪

می▪شـود.
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 فهرست منابع

یت رفتار سازمانی.▪تهران:▪انتشارات▪صفار.. 1 اصغری،▪جمشید.▪)1۳86(،▪مدیر

آزاد،▪ناصر▪و▪رشیدی،▪شماره▪۳6،▪)1۳88(،▪بررسی سازمانی بر درک حمایت از نوآوری،▪. ۲

مجله▪بازرگانی.

برومند،▪زهرا.▪)1۳9۲(. رفتارسازمانی.▪تهران:▪انتشارات▪جنگل▪و▪جاودانه.. ۳

جعفری،▪توحیدی،▪مقیمی▪و▪سید▪محمد.▪)1۳9۳(،▪بررسی رابطه نگرش های فرهنگی و . 4

خلاقیت کارکنان،▪مدیریت▪فرهنگ▪سازمانی.

یت رفتار سازمانی.▪تهران:▪انتشارات▪ترمه.. 5 حقیقی،▪محمدعلی.▪)1۳90(. مدیر

خردمند،▪ابراهیم▪و▪فتاح▪ناظم.▪)1۳89(. بررسی فرهنگ سازمانی و عملکرد کارکنان:▪مجله▪. 6

فردوس،▪شماره▪1۲.

یه و طراحی سازمان،▪)ترجمه:▪علی▪پارسائیان▪و▪سید▪. 7 دفت،▪دیچارد▪ال.▪)1۳78(،▪مبانی نظر

محمد▪اعرابی(،▪تهران:▪دفتر▪پژوهش▪های▪فرهنگی.

و▪. 8 اعرابی▪ محمد▪ سید▪ دکتر▪ )ترجمه:▪ سازمانی،▪ رفتار  یت  مدیر ▪،)1۳81( استیفن،▪ رابینز،▪

همکاران(،▪پژوهش▪های▪فرهنگی.

یت.▪کابل:▪انتشارات▪عازم.. 9 سروری،▪خلیل▪الرحمن.▪)1۳99(. مبانی سازمان و مدیر

یت عمومی.▪تهران:▪نشر▪روان.. 10 علاقه▪بند،▪علی.▪)1۳9۳(. مدیر

گریفین،▪مورهد.▪)1۳74(. رفتارسازمانی.▪تهران:▪کتابخانه▪ملی▪ایران.. 11

سازمان،▪. 1۲ در  بهره وری  میزان  و  سازمانی  فرهنگ  بین  روابط   .)1۳94( سعید.▪ محمدی،▪

پایان▪نامه▪کارشناسی▪ارشد،▪مدیریت▪بازرگانی،▪دانشگاه▪آزاد▪اسلامی.

عمومی،▪. 1۳ اعتماد  و  دولتی  یت  مدیر  .)1۳88( فرد.▪ دانائی▪ حسن▪ و▪ مهدی▪ سید▪ الوانی،▪

ویژه▪نامه▪مدیریت▪دولتی.





فضای مجازی و تربیت دینی در خانواده؛ آسیب ها و راهکارها

محمد احسانی1

چکیده
مقاله حاضر در موضوع تأثیرات  منفی فضای مجازی در تربیت  دینی خانواده و راهکارهای پیشگیری از آن، با استناد 
به متون دینی و استفاده از تحقیقات میدانی تدوین شده است. هدف مقاله بررسی آسیب های فضای مجازی بر تربیت  
دینی در خانواده و ارائه راهکارهایی برای آسیب زدایی خانواده ها از این آسیب ها است که با روش توصیفی _ تحلیلی 
به سامان رسیده است. فضای مجازی با گسترۀ وسیعی که دارد، امروزه تقریباً همه خانواده ها را فراگرفته و تمامی 
کاربران را تحت  تأثیر خود قرار داده است. تجزیه و تحلیل به دست  آمده از این تحقیق نشان می دهد که آسیب های 
متعددی از ناحیه فضای مجازی متوجه خانواده ها و تربیت  دینی فرزندان است؛ به نحوی که هم روابط همسران را 
دچار چالش می کند و هم بر تربیت  دینی فرزندان آسیب می رساند. مهم ترین آسیب همسران و فرزندان، تضعیف  عقاید 
و باورهای دینی خانواده است که به تبع آن، گرایش ها و رفتارهای دینی  آنان نیز به شدت آسیب  می بیند. در مقابله با 
این آسیب ها، راهکارهایی مانند تربیت  اعتقادی، تقویت ارزش های اخلاقی، آموزش قرَآنی، تربیت توحیدی و معرفی 

الگوهای حسنه به  فرزندان است که به رفع آسیب های فضای مجازی در تربیت  دینی فرزندان منتهی می شود.

کلیدواژهها: خانواده، تربیت  دینی، فضای  مجازی، آسیب، راهکار

1. گروه علوم تربیتی، مجتمع آموزش عالی علوم انسانی، جامعه المصطفی العالمیه، بامیان، افغانستان

یت آموزشی   ▪   سال سوم   ▪   شمارۀ ششم دوفصلنامه یافته های مدیر

خزان و زمستان 1402   ▪   صفحه 105 - 137
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مقدمه
فضـای▪مجـازی▪امـروزه▪کاربـرد▪وسـیعی▪در▪زندگـی▪خانواده▪هـا▪دارد؛▪زیرا▪گسـتره▪وسـایل▪

▪
ً
ارتباطـی▪و▪شـبکه▪های▪اجتماعـی▪در▪فضـای▪مجـازی▪به▪انـدازه▪ای▪وسـعت▪یافتـه▪کـه▪تقریبا

همـه▪مـردم▪دنیـا▪را▪بـه▪▪خـود▪مشـغول▪کـرده▪اسـت.▪این▪فضـا▪در▪عیـن▪آسـان▪▪کـردن▪روابط▪

▪انسـانی▪و▪بسـیاری▪از▪فعالیت▪هـای▪▪علمی،▪اجتماعـی▪و▪مانند▪آن،▪آسـیب▪های▪قابل▪توجهی▪

نیـز▪بـه▪▪کاربـران▪وارد▪می▪کنـد.▪توجه▪▪به▪▪این▪آسـیب▪ها▪ضـرورت▪دارد▪و▪بر▪پژوهشـگران▪لازم▪

اسـت▪کـه▪در▪شناسـایی▪و▪معرفی▪آن▪ها▪بـه▪خانواده▪ها▪و▪یافتـن▪راهکارهای▪جلوگیـری▪از▪قرار▪

گرفتـن▪نسـل▪جـوان▪در▪دام▪آسـیب▪های▪احتمالـی▪تـلاش▪جـدی▪نماینـد؛▪زیرا▪یـک▪نگرانی▪

▪در▪
ً
خـاص▪فراگیـر▪نسـبت▪بـه▪نفـوذ▪آسـیب▪های▪فضـای▪▪مجـازی▪در▪خانـواده▪و▪مخصوصـا

زمینـه▪تربیـت▪▪دینـی▪اعضـای▪آن▪وجـود▪دارد.▪ایـن▪نگرانـی▪نمونه▪هـای▪واقعـی▪هـم▪دارد▪و▪

آن▪گونـه▪کـه▪شـواهد▪عینی▪نشـان▪می▪دهـد،▪برخی▪کاربـران▪خانـواده،▪به▪ویژه▪فرزنـدان▪دچار▪

آسـیب▪هایی▪شـده▪یـا▪در▪معرض▪آسـیب▪های▪جـدی▪قـرار▪دارند.▪براین▪اسـاس▪شناسـایی▪و▪

معرفـی▪آسـیب▪های▪فضـای▪▪مجازی▪بـرای▪خانواده▪هـا▪و▪نیز▪ارائـه▪راهکارهای▪مناسـب▪برای▪

خنثی▪سـازی▪خطـرات▪ناشـی▪از▪آن▪در▪تربیـت▪دینی▪نسـل،▪یـک▪ضرورت▪پژوهشـی▪و▪یک▪

وظیفـه▪وجدانی▪اخلاقی▪اسـت.

1. تعریف مفاهیم

1-1. فضای  مجازی

فضـای▪مجـازی▪مفهـوم▪بین▪المللـی▪اسـت▪کـه▪یـک▪فنـاوری▪دیجیتـال▪گسـترده▪و▪بـه▪هـم▪

پیوسـته▪را▪توصیـف▪می▪کنـد.▪ایـن▪اصطـلاح▪از▪داسـتان▪های▪علمـی▪و▪هنـری▪وارد▪فرهنـگ▪

عامـه▪شـد؛▪امـا▪اکنـون▪توسـط▪استراتژیسـت▪های▪فنـاوری،▪متخصصـان▪امنیتـی،▪رهبـران▪

دولت▪هـا،▪ارتـش▪و▪صنعـت▪و▪کارآفرینـان▪بـرای▪توصیـف▪حـوزهٔ▪محیـط▪جهانـی▪فنـاوری▪

اسـتفاده▪می▪شـود.▪خانواده▪هـا▪ازجملـه▪کاربـران▪این▪فضا▪اسـت▪که▪در▪سـبک▪زندگـی▪آنان▪

تأثیـر▪به▪سـزایی▪دارد.
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  1-2. خانواده

منظور▪از▪خانواده▪در▪این▪مقاله▪کوچک▪ترین▪تشـکل▪انسـانی▪اسـت▪که▪از▪اجتماع▪دسـت▪کم▪

دو▪نفـر،▪یـک▪مرد▪و▪زن،▪پدید▪می▪آید▪و▪اسـاس▪همزیسـتی▪آن▪▪دو▪را▪پیوند▪زناشـویی▪از▪طریق▪

ازدواج▪شـرعی▪و▪قانونـی▪شـکل▪می▪دهـد.▪ایـن▪▪تشـکل▪انسـانی،▪ممکن▪اسـت▪در▪اثـر▪تولد▪

فرزنـد▪به▪تدریـج▪افزایش▪یابد▪و▪افراد▪بیشـتری▪را▪شـامل▪گردد.

1-3. تربیت  دینی

اصطـلاح▪»تربیـت▪▪دینـی«▪از▪دو▪واژه▪»تربیـت«▪و▪»دین«▪تشـکیل▪یافته▪که▪با▪نظـر▪به▪▪معنای▪

آن▪▪دو▪واژه،▪روشـن▪▪می▪شـود.▪نسـبت▪▪بـه▪▪مفهـوم▪»دیـن«▪دو▪نـگاه▪کلـی▪وجـود▪دارد:▪دیـن▪

بماهـو▪دیـن▪و▪مسـتقل▪از▪انسـان▪)آذربایجانـی،▪1۳78:▪8(▪به▪معنـای▪کیش▪آییـن،▪طریقت▪

و▪شـریعت،▪)دهخـدا:▪واژه▪▪دیـن(▪و▪نیـز▪عقیـده▪و▪ایمـان،▪)آذرنـوش:1۳81،▪واژه▪▪دیـن(▪بـه▪

▪کاررفتـه▪اسـت.▪با▪همین▪نـگاه▪در▪اصطلاح▪دین▪▪شناسـان،▪اعتقاد▪به▪▪حقیقت▪انسـان،▪جهان▪

و▪مقـررات▪مربوط▪▪به▪▪آن▪که▪در▪زندگی▪انسـان▪کاربرد▪دارد؛▪)طباطبایـی،1۳79:▪۲7(▪باورها،▪

اخـلاق▪و▪قوانیـن▪اجرایـی▪نازلـه▪از▪طـرف▪خدا▪بـرای▪هدایت▪بشـر▪)جوادی▪▪آملـی،1۳80:▪

۲6(▪و▪آییـنِ▪دارای▪عقایـد▪صحیـح▪و▪رفتارهایـی▪کـه▪در▪رسـیدن▪انسـان▪به▪▪کمال▪و▪سـعادت▪

حقیقـی▪تأثیـر▪دارد،▪)مصبـاح▪▪یزدی،▪1۳77:▪111(▪تعریف▪شـده▪اسـت.

در▪نـگاه▪دوم،▪دیـن▪بـه▪▪معنای▪پایبندی▪به▪▪شـریعت،▪تدین▪و▪دین▪داری▪اسـت▪کـه▪به▪عنوان▪

صفـت▪انسـان؛▪یعنـی▪او▪بـا▪صفاتـی▪ماننـد▪دین▪مـدار▪و▪متدیـن▪توصیـف▪می▪شـود.▪در▪این▪

نـگاه،▪دیـن▪به▪منزلـه▪صفت▪انسـان،▪ناظر▪بـه▪▪رفتارهای▪عملی▪ام▪اسـت،▪به▪نحوی▪که▪سـیمای▪

دیـن▪و▪شـریعت▪در▪عملکـرد▪وی▪نمایـان▪گـردد.▪)آذربایجانـی،▪1۳78:▪8(▪درنتیجه▪تربیتی▪

▪دینی،▪تلاشـی▪اسـت▪در▪جهت▪دیـن▪دار▪کردن▪فرزنـدان▪و▪اعضای▪خانواده▪تا▪زمینه▪سـعادت▪

مـادی▪▪و▪معنـوی▪آنان▪فراهـم▪▪گردد.

1-4. آسیب 

ناهماهنگـی،▪ ناهنجـاری،▪ نابسـامانی،▪ شـناخت▪ به▪معنـای▪ »آسیب▪شناسـی«▪ اصطـلاح▪

اختـلال▪و▪عـدم▪تعـادل،▪در▪حوزه▪هـای▪مختلـف▪زندگـی▪کاربـرد▪دارد.▪از▪جملـه▪خانـواده▪
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و▪روابـط▪اعضـای▪آن▪بـا▪همدیگـر▪کـه▪در▪معـرض▪اختـلالات▪گوناگـون▪فکـری▪و▪رفتـاری▪

مفهـوم▪ ▪)10 ▪:1۳88 )سروسـتانی،▪ اسـت.▪ آسیب▪شناسـی▪ حـوزه▪▪کاربـرد▪ دارد،▪ قـرار▪

»آسیب▪شناسـی«▪به▪▪لحاظ▪پیشـینۀ▪تاریخی،▪نخسـت▪در▪مباحث▪پزشـکی،▪برای▪شناسـایی▪

بیماری▪هـای▪مربـوط▪▪بـه▪▪اعضـای▪بـدن▪و▪بافت▪هـای▪بدنـی▪و▪درمـان▪آن▪به▪کار▪رفته،▪سـپس▪

توسـط▪▪دورکیـم▪در▪مباحـث▪»جامعه▪شناسـی▪انحرافـات«▪مورد▪اسـتفاده▪قرار▪گرفته▪اسـت.▪

)آبرکرامبـی،▪1۳76:▪۳54(▪آسیب▪شناسـی▪در▪ایـن▪▪مقالـه▪بـه▪▪شـناخت▪آسـیب▪های▪تربیت▪▪

دینـی▪خانـواده▪ناشـی▪از▪فضای▪▪مجـازی▪در▪ارتباط▪با▪پـرورش▪▪اعتقادی▪اعضـای▪آن▪دلالت▪

▪دارد▪کـه▪سـعی▪بـر▪آن▪اسـت▪تـا▪آثـار▪منفـی▪اسـتفاده▪از▪ایـن▪▪فضـا▪در▪تعهـد▪دینـی▪اعضای▪

▪خانـواده▪شناسـایی▪و▪بـه▪▪خانواده▪هـای▪مسـلمان▪معرفـی▪▪گـردد.

1-5. راهکار

راهـکار▪برابـر▪بـا▪جـوش▪کار،▪بـه▪▪مسـیری▪▪دلالـت▪▪دارد▪که▪انسـان▪را▪بـرای▪رسـیدن▪به▪▪هدف▪

«▪آورده▪اسـت:▪روش▪
ْ
کمـک▪▪می▪کنـد.▪فرهنـگ▪تعلیـم▪▪و▪تربیـت،▪ذیـل▪▪کلمـه▪لاتیـن▪»مِتُـد

بـه▪▪معنـای▪تعییـن▪طریقـه▪▪انجـام▪یـک▪امر▪یـا▪فعالیتی▪اسـت▪که▪فـرد▪را▪بـه▪▪هـدف▪موردنظر▪

می▪رسـاند.▪)حسـینی▪نسـب،▪1۳75:▪489(▪راه▪▪منظـم▪و▪سیسـتماتیک▪بررسـی▪حقایـق▪و▪

مفاهیـم،▪)شـعاری▪نـژاد،▪1۳75:▪۲4۲(▪راه▪هـا،▪قواعد،▪ابـزار▪و▪فنونی▪که▪آدمی▪را▪در▪مسـیر▪

رسـیدن▪بـه▪▪اهـداف▪هدایـت▪می▪کننـد،▪در▪تعریـف▪راه▪▪و▪روش▪ذکرشـده▪اند.▪)فراهانـی،▪

1۳78:▪۳69(▪منظـور▪از▪راهـکار▪در▪ایـن▪مقالـه▪روش▪هـای▪مقابلـه▪بـا▪آسـیب▪های▪فضـای▪

مجـازی▪در▪تربیـت▪دینـی▪خانـواده▪اسـت▪کـه▪اغلب▪ناشـناخته▪هسـتند▪و▪بعد▪از▪شناسـایی▪

آن▪هـا،▪جهـت▪کاربـرد▪در▪خانواده▪هـا،▪بـه▪آنـان▪ارائـه▪می▪گردد.

2. مؤلفه های تربیت دینی ناظر بر مربی و متربی
چنـد▪مؤلفـه▪در▪تربیـت▪دینـی▪وجـود▪دارد▪که▪نخسـت▪لازم▪اسـت▪مربـی▪خود▪واجـد▪آن▪ها▪

باشـد▪تـا▪بتوانـد▪بـا▪انتقال▪و▪تقویـت▪آن▪مؤلفه▪هـا▪در▪متربـی،▪او▪را▪به▪کمال▪روحـی▪و▪معنوی▪

مطلـوب▪هدایـت▪کند.▪ایـن▪مؤلفه▪ها▪بر▪اسـاس▪سـاختار▪وجـودی▪مربی▪و▪متربـی▪و▪تربیت▪

دینـی▪عبارتنـد▪از▪تفکـر▪دینـی،▪ایمـان▪دینـی،▪گرایـش▪دینـی▪و▪عمـل▪دینـی▪کـه▪هرکـدام▪بـا▪
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  پـرورش▪درسـت▪بر▪کمـال▪مطلـوب▪متربـی▪می▪افزاید.

1-2. تفکر دینی

تربیـت▪دینـی▪فراینـدی▪مبتنـی▪بـر▪پایه▪های▪عقلـی▪و▪معرفتـی▪کـه▪در▪ایجاد▪و▪پـرورش▪تفکر▪

دینـی▪متربیان▪نقش▪اساسـی▪دارد.▪ازایـن▪رو،▪تفکر▪دینی▪به▪عنوان▪مبنـای▪تربیت▪دینی▪خانواده▪

در▪اثـر▪بخشـی▪فراینـد▪تربیت▪فرزنـد▪و▪هدایـت▪او▪به▪باورهـای▪صحیح▪و▪قـوی▪اعتقادی،▪از▪

اهمیـت▪ویـژه▪برخوردار▪اسـت.▪چه▪اینکه▪اندیشـه▪دینی▪بـه▪متربی▪انگیزه،▪هـدف▪و▪صلابت▪

می▪بخشـد▪تـا▪با▪اسـتقامت▪در▪مسـیر▪نیل▪بـه▪هدف▪نهایـی▪تلاش▪کنـد؛▪زیرا▪بـدون▪معرفت▪

گاهـی▪از▪دیدگاه▪هـای▪ژرف▪برخاسـته▪از▪مکتـب▪اهل▪بیـت)ع(،▪دسـتیابی▪به▪اهداف▪ دینـی▪و▪آ

بلنـد▪تعلیـم▪و▪تربیـت▪اسـلامی،▪ناممکن▪اسـت.▪تفکر▪دینی▪شـامل▪عقیـده▪به▪مبـدأ▪و▪معاد▪

ممکن▪اسـت▪در▪مسـیر▪رسـیدن▪بـه▪هدف▪نهایی▪بـا▪آسـیب▪هایی▪مواجه▪گردد▪که▪بخشـی▪از▪

آن▪هـا▪از▪فضـای▪مجـازی▪نشـئت▪می▪گیرند.▪اینجا▪اسـت▪کـه▪مدیریت▪فضای▪مجـازی▪برای▪

پیشـگیری▪از▪آسـیب▪ها،▪ضرورت▪انکارناپذیر▪دارد.▪)خامنـه▪ای:▪)۲۲/04/1۳99(

2-2. گرایش دینی

یکـی▪از▪ابعـاد▪مهـم▪وجـود▪انسـان▪بُعـد▪عاطفی▪و▪گرایشـی▪او▪اسـت▪که▪ریشـه▪بسـیاری▪از▪

رفتارهـای▪فـرد▪بـه▪ایـن▪بُعـد▪بر▪می▪گـردد.▪»گرایـش«▪بـه▪معنـای▪متمایـل▪شـدن▪به▪سـویی،▪

رغبـت▪و▪علاقـه▪داشـتن▪بـه▪چیـزی،▪در▪تحقق▪خارجـی▪خـود،▪دارای▪مراحلی▪به▪شـرح▪زیر▪

اسـت:▪دریافـت،▪واکنـش،▪ارزش▪گـذاری،▪سـازمان▪دهی▪ارزش▪هـا▪و▪تبلـور▪ارزش▪هـا▪در▪

شـخصیت▪انسـان.▪)وکیلیـان،▪1۳85:▪۲1-۳7( هرگاه▪ایـن▪مراحل▪طی▪شـد،▪آنگاه▪گرایش▪

بـه▪چیـزی▪تحقـق▪می▪یابـد▪و▪فرد▪نسـبت▪بـه▪آن▪چیز▪علاقمنـد▪می▪شـود.▪تبلـور▪ارزش▪ها▪در▪

شـخصیت▪متربـی،▪در▪حقیقـت▪رفتـار▪او▪ر▪ا▪تحـت▪تأثیـر▪قـرار▪می▪دهـد.▪چـه▪اینکـه▪رفتار▪

انسـان▪متأثـر▪از▪نظـام▪اعتقـادی▪و▪ارزشـی▪او▪اسـت▪کـه▪بـه▪لحـاظ▪فکـری▪و▪عاطفـی▪آن▪را▪

پذیرفتـه▪و▪تعهـد▪عملـی▪بـه▪آن▪سـپرده▪اسـت.▪)صفـوی،▪1۳76:▪60-6۳(▪محبـت▪خـدا▪

از▪مبانـی▪مهـم▪تربیـت▪دینـی▪اسـت▪و▪بایـد▪در▪فراینـد▪تعلیـم▪و▪تربیـت▪محـور▪فعالیت▪های▪

آموزشـی▪و▪تربیتـی▪والدیـن▪در▪محیـط▪خانواده▪باشـد.
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3-1. ایمان دینی

ایمـان▪دینـی▪از▪مؤلفه▪هـای▪مهم▪تربیـت▪دینی▪اسـت▪کـه▪بعد▪از▪شـکل▪گیری▪تفکـر▪و▪گرایش▪

دینـی،▪در▪متربـی▪پدیـد▪می▪آیـد؛▪زیـرا▪بعـد▪از▪دانسـتن▪و▪خواسـتن،▪مرحلـه▪تصدیـق▪و▪گِره▪

زدن▪قلـب▪بـه▪محبـوب▪که▪متعلق▪ایمان▪اسـت،▪فرامی▪رسـد.▪متعلـق▪ایمان▪در▪قـرآن▪عبارت▪

اسـت▪از▪خـدا،▪قیامـت،▪پیامبـران،▪ملائکـه▪و▪قـرآن.▪)حدیـد:▪19(▪ایمـان▪دینـی▪به▪منزلـه▪

درختـی▪اسـت▪در▪دل▪متربـی▪کـه▪منشـئ▪تمـام▪فضیلت▪هـای▪اخلاقی▪اسـت.▪ایمـان▪دینی،▪

یعنـی▪عقیـده▪بـه▪اللـه▪کـه▪در▪صـورت▪کمـال▪مسـتلزم▪ایمـان▪بـه▪نبـوت▪و▪معـاد▪نیز▪اسـت.▪

)مصبـاح▪یـزدی،▪1۳84:▪1،▪1۳0(▪ایمـان▪دینـی،▪بایـد▪در▪کانـون▪خانواده▪ایجـاد▪و▪تقویت▪

شـود؛▪زیـرا▪دوره▪کودکـی▪مناسـبت▪ترین▪زمـان▪بـرای▪یادگیری▪کودکان▪اسـت▪و▪اگـر▪والدین▪

بـه▪وظیفـه▪خـود▪عمل▪کننـد،▪می▪توانند▪بـا▪اسـتفاده▪از▪روش▪های▪مؤثـر▪روحیه▪ایمـان▪طلبی▪

و▪بـاور▪دینـی▪را▪در▪آنـان▪پـرورش▪دهند.

4-1. رفتار دینی

رفتـار▪دینـی▪همـان▪»عمـل▪صالـح«▪اسـت▪کـه▪در▪آیـات▪قـرآن▪مکـرر▪به▪آن▪اشـاره▪شـده▪و▪

ضمـن▪بیـان▪مصادیـق▪مختلـف▪بـرای▪آن،▪از▪همه▪دعـوت▪به▪انجامش▪شـده▪اسـت.▪البته▪در▪

رونـد▪منطقـی،▪عمـل▪صالح▪برخاسـته▪از▪ایمان▪دینی▪و▪ایمان▪دینی▪نشـئت▪گرفتـه▪از▪تفکر▪و▪

گرایـش▪دینـی▪اسـت.▪چـرا▪که▪بیـن▪تفکـر،▪گرایش،▪ایمـان▪و▪عمل،▪یـک▪نوع▪ترتـب▪منطقی▪

وجـود▪دارد▪کـه▪عمـل▪صالـح▪در▪حقیقت،▪محصـول▪ایمان▪به▪خدا▪اسـت.▪)مصبـاح▪یزدی،▪

1۳84،▪1:▪156(▪بـر▪ایـن▪اسـاس،▪هرکـس▪ایمـان▪قـوی▪داشـته▪باشـد،▪عمل▪صالـح▪انجام▪

داد. خواهد▪

3. آسیب های فکری فضای مجازی در تربیت دینی خانواده
ایـن▪مقالـه▪تبییـن▪آثار▪منفـی▪فضای▪مجـازی▪در▪تربیت▪دینـی▪خانواده،▪مخصوصـا▪فرزندان▪

را▪بررسـی▪می▪کنـد▪کـه▪مربـوط▪بـه▪جنبـه▪سـلبی▪ایـن▪فضـا▪می▪شـود،▪نه▪ابعـاد▪مثبـت▪آن▪که▪

خـارج▪از▪موضـوع▪موردبحث▪اسـت.

آسـیب▪های▪فکـری▪این▪فضا،▪اغلب▪متوجـه▪فکر،▪اندیشـه▪و▪تفکردینی-اعتقادی▪خانواده▪
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  اسـت▪و▪در▪صـورت▪اسـتمرار،▪ایمـان▪و▪بـاور▪اعضـای▪آن▪را▪تحـت▪تأثیر▪قرار▪می▪دهـد؛▪زیرا▪

فضـای▪مجـازی▪حـاوی▪افـکار▪مختلف▪ضددینی▪و▪سـکولار▪اسـت▪که▪با▪شـنیدن▪و▪مطالعه▪

مطالـب▪در▪ایـن▪زمینـه▪و▪نیـز▪مشـاهده▪رفتارهـای▪خـلاف▪اخـلاق▪اسـلامی،▪به▪تدریـج▪بر▪

تفکـر▪مطربـی▪تأثیر▪گذاشـته▪و▪بـاور▪او▪را▪متزلزل▪می▪کنـد.▪در▪اینجا▪به▪برخی▪از▪آسـیب▪های▪

فضـای▪مجـازی▪کـه▪به▪نظـر▪نگارنده▪متوجـه▪فکر▪و▪ایمـان▪خانواده▪و▪فرزندان▪اسـت،▪اشـاره▪

می▪گردد.

3-1. تضعیف ایمان دینی اعضای خانواده

ایمان▪دینی▪دارای▪مراتب▪اسـت▪و▪در▪مرتبه▪آغازین▪از▪اسـتحکام▪چندانی▪برخوردار▪نیسـت،▪

ولـی▪به▪مـرور▪زمان▪با▪اندیشـه▪ورزی▪و▪انجـام▪رفتارهای▪شایسـته،▪مخصوصـا▪رعایت▪تقوای▪

الهـی،▪کم کـم▪رو▪بـه▪قـوت▪و▪صلابت▪می▪گـذارد.▪چه▪اینکـه▪به▪فرمـوده▪قرآن▪کریـم▪)انفال:▪

۲9(▪ایمـان▪و▪عمـل▪رابطـه▪متقابـل▪دارد▪و▪هرکـدام▪بر▪دیگری▪تأثیـر▪می▪گذارد.▪تقـوا▪از▪منظر▪

قـرآن،▪عامـل▪ایجـاد▪و▪تقویـت▪فرقـان▪در▪متربـی▪اسـت▪تا▪حـق▪و▪باطـل▪ر▪ا▪تشـخیص▪داده▪

از▪هـم▪تفکیـک▪کنـد.▪براین▪اسـاس،▪هـرگاه▪ایمـان▪محکم▪و▪قـوی▪بـود،▪انسـان▪از▪انفعال▪و▪

لغـزش▪در▪برابـر▪آفت▪ها▪و▪آسـیب▪ها▪مصـون▪خواهد▪بود.▪چنانکـه▪در▪حدیثی▪از▪امـام▪باقر)ع( 

جَبَـلِ؛▪مؤمن▪از▪کوه▪محکم▪تر▪اسـت«.▪
ْ
بُ▪مِـنَ▪ال

َ
مُؤْمِنُ▪اصْل

ْ
مؤمـن،▪چنیـن▪شـده▪اسـت:▪»ال

)کلینـی،▪141۳ ۲:▪۲41(▪یعنـی▪باوجـود▪آسـیب▪ها▪و▪عوامل▪ضددینی▪از▪فکـر▪و▪ایمان▪خود▪

دسـت▪برنمی▪دارد.

تأثیـر▪فضـای▪مجـازی▪در▪فکـر▪و▪اندیشـه▪انسـان▪چیـزی▪اسـت▪کـه▪هـر▪کـس▪می▪تواند▪

در▪زندگـی▪فـردی▪و▪خانوادگـی▪خـود▪تجربـه▪کنـد.▪والدین▪هـم▪در▪خـود▪و▪هـم▪در▪فرزندان▪

می▪بیننـد▪کـه▪بـا▪اسـتمرار▪اسـتفاده▪از▪شـبکه▪های▪گوناگـون▪اجتماعـی،▪سـایت▪ها▪یـک▪نوع▪

تردیـد▪و▪بی▪اعتنایـی▪نسـبت▪بـه▪برخـی▪از▪باورهـا▪و▪ارزش▪هایـی▪کـه▪قبـول▪داشـتند،▪پدیـد▪

می▪آیـد.▪به▪عنـوان▪نمونـه▪در▪موضوعـات▪اعتقـادی▪ماننـد▪وجـود▪امـام▪زمـان)ع(،▪زندگـی▪آن▪

حضـرت،▪عصمـت▪ائمـه)ع(▪و▪...▪سـؤال▪های▪زیادی▪در▪فضـای▪مجازی▪مطرح▪می▪شـود▪که▪

▪بـا▪هـدف▪ایجـاد▪شـبهه▪و▪تضعیف▪تفکـر▪مهدویـت▪در▪مسـلمانان▪ارائه▪می▪گـردد.▪بر▪
ً
اکثـرا

اسـاس▪تحقیقـات▪انجـام▪شـده▪به▪وسـیله▪پژوهشـگران،▪بین▪فضـای▪مجازی▪و▪آسـیب▪های▪
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اعتقـادی،▪اخلاقـی▪و▪اجتماعـی▪رابطـه▪مسـتقیم▪وجـود▪دارد؛▪یعنـی▪فضای▪مجـازی▪عامل▪

بـرزو▪آسـیب▪های▪جـدی▪در▪خانـواده▪اسـت.▪)نـوری▪پـور،▪1۳9۳:▪1۳0(

3-2. شکل گیری باورهای غلط در فرزندان

پـس▪از▪تضعیـف▪تفکـر▪دینـی▪در▪خانـواده،▪روشـن▪اسـت▪کـه▪ذهـن▪اعضـا▪و▪مخصـوص▪

فرزنـدان▪خالـی▪از▪فکـر▪و▪اندیشـه▪نمی▪مانـد،▪بلکه▪باورهای▪غلـط▪جایگزین▪می▪شـود؛▪زیرا▪

ذهـن▪و▪فکـر▪آدمـی،▪به▪ویـژه▪در▪کودکـی▪و▪نوجوانـی▪پویا▪و▪خلاق▪اسـت▪و▪هیـچ▪گاه▪متوقف▪

نمی▪مانـد▪و▪همـواره▪در▪حـال▪نـو▪شـدن▪و▪رشـد▪و▪توسـعه▪یافتـن▪اسـت.▪طبیعی▪اسـت▪که▪با▪

در▪اختیـار▪بـودن▪فضـای▪مجـازی▪و▪برنامه▪هـای▪متنـوع▪فکری▪و▪عملـی▪آن،▪ذهن▪کـودک▪را▪

بـه▪خـود▪مشـغول▪داشـته▪و▪آن▪را▪به▪تدریج▪شـکل▪می▪دهد.▪چنانکـه▪امام▪علـی)ع(▪می▪فرماید:▪

تْهُ؛ قلـب▪کودک▪و▪
َ
بِل

َ
قِـی فِیهَـا مِـن شـیءٍ ق

ْ
الِیـةِ مَـا أل

َ
خ

ْ
رضِ ا ل

ْ
حَـدَثِ کال

ْ
ـبُ ال

ْ
ل
َ
»وَ إنَّمَـا ق

نوجـوان▪هماننـد▪زمین▪آمادۀ▪کِشـت▪اسـت.▪لذا▪هـر▪بذری▪در▪آن▪کاشـته▪شـود،▪می▪پذیرد«.▪

)نهج البلاغـه، نامـه 31(▪ایـن▪کلام▪امـام)ع(▪بیـان▪واقعیت▪قـدرت▪یادگیری▪فرزنـدان▪در▪دوره▪

اول▪زندگـی▪اسـت▪که▪گیرایی▪بسـیار▪بالایـی▪دارد.▪دانشـمندان▪علوم▪جدید▪هـم▪این▪موضوع▪

را▪تأییـد▪کـرد▪ده▪و▪یک▪رونـد▪صعـودی▪را▪برای▪یادگیری▪کودک▪و▪نوجوان▪تا▪سـن▪15▪سـالگی▪

مطـرح▪کرده▪انـد▪که▪شـناخت▪فراگیـر▪در▪اثر▪عوامـل▪محیطی▪رو▪به▪افزایش▪اسـت.▪)سـیف،▪

)75▪:1۳88

آنچـه▪از▪فضـای▪مجازی▪عاید▪کاربران▪نسـل▪جوان▪می▪شـود،▪بیشـتر▪افـکار▪غلط▪و▪باطل▪

▪
ً
اسـت،▪نـه▪تفکـر▪صحیـح▪دینـی▪و▪اسـلامی.▪بـه▪ایـن▪علت▪کـه▪ایـن▪نـوع▪کاربـران▪معمولا

گرایـش▪بـه▪جسـتجوی▪فیلم▪هـا،▪کلیپ▪هـا،▪شـبکه▪های▪احساسـی▪و▪هیجانـی▪دارنـد▪کـه▪

حـاوی▪طنزهـا،▪نمایشـنامه▪ها،▪صـدا▪و▪تصویرهای▪جذاب،▪در▪عین▪حال▪آسـیب▪زا▪هسـتند.▪

تحقیقـات▪میدانـی▪نشـان▪داده▪اسـت▪کـه▪تعـداد▪زیـادی▪از▪سـایت▪ها▪و▪شـبکه▪ها▪در▪فضای▪

مجـازی▪بـه▪پخـش▪مطالـب▪ضـد▪اخلاقـی▪در▪قالـب▪گروه▪هـای▪سـکس،▪پورنـو▪گرافـی،▪

دوسـت▪یابی▪جنسـی▪و...▪ترویـج▪کننـده▪بی▪بندوبـاری▪جنسـی،▪هم▪جنس▪گرایـی،▪تصاویر▪

و▪داسـتان▪های▪شـهوت▪انگیز▪و...▪در▪فضـای▪مجـازی▪هسـتند.▪)مجـردی،▪1۳91:▪۲00(
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  3-3. شکل گیری تعارض ارزش ها در اعضای خانواده

تعـارض▪بـر▪هیئـت▪»تفاعـل«▪بـه▪معنـای▪معارضـه▪و▪مخالفـت▪کـردن▪دو▪نفر▪بـا▪یکدیگر،▪

)دهخـدا:▪واژه▪تعـارض(▪کاربـرد▪وسـیعی▪در▪عرصه▪هـای▪گوناگـون▪خانوادگـی▪و▪اجتماعی▪

دارد.▪معارضـه▪ممکـن▪اسـت▪فیزیکـی،▪اجتماعـی▪و▪فرهنگـی▪در▪محیط▪خانـواده▪یا▪فضای▪

جامعـه▪باشـد.▪در▪ایـن▪مقاله▪تعـارض▪ارزشـی▪در▪محیط▪خانـواده▪مدنظر▪اسـت.▪چه▪اینکه▪

تعـارض▪میـان▪زن▪و▪شـوهر،▪تعارض▪میان▪والدیـن▪و▪فرزندان▪در▪خانواده▪قابل▪تحقق▪اسـت.▪

▪بـه▪خاطر▪تفـاوت▪دو▪چیز▪و▪ناسـازگاری▪آن▪دو▪باهم▪شـکل▪می▪گیـرد؛▪زیرا▪
ً
تعـارض▪معمـولا

در▪صـورت▪سـازگاری▪اعضـای▪خانـواده▪تعارضی▪پیـش▪نمی▪آید.

تعـارض▪ارزش▪هـا▪در▪خانـواده▪نسـبت▪بـه▪زن▪و▪شـوهر▪این▪گونـه▪اسـت▪کـه▪ارزش▪هـای▪

دریافتـی▪آن▪هـا▪از▪فضای▪مجـازی▪با▪ارزش▪هـای▪دینی▪اصطکاک▪پیدا▪می▪کنـد.▪از▪یک▪طرف▪

▪رعایت▪شـود،▪ولی▪
ً
تعهـد▪دینـی▪آنـان▪ایجـاب▪می▪کند▪کـه▪احتـرام▪و▪کرامت▪همسـری▪مثـلا

فرهنـگ▪غـرب▪آزادی▪مطلـق▪بـه▪زن▪می▪دهـد▪و▪چنیـن▪تعهدی▪ر▪ا▪نمی▪پسـندد.▪اینجا▪اسـت▪

کـه▪نخسـت▪در▪ذهن▪همسـران▪و▪سـپس▪در▪عمـل،▪تعارضـی▪میـان▪آن▪دو▪پدیدار▪می▪شـود.▪

تعـارض▪ذهنـی▪به▪وجود▪آمـده▪در▪هرکدام▪از▪همسـران▪و▪عدم▪تحلیل▪و▪هضـم▪این▪تعارض،▪

مشـکل▪ذهنـی▪و▪روانـی▪ایجـاد▪می▪کنـد.▪)ر.ک.▪مجـردی،1۳91:▪70(▪تعـارض▪فرزنـد▪با▪

والدیـن،▪اغلـب▪ناشـی▪از▪فضـای▪مجـازی▪اسـت؛▪زیرا▪نسـل▪جدیـد▪بـا▪در▪اختیار▪داشـتن▪

وسـایل▪ارتباط▪جمعـی▪ماننـد▪اینترنـت▪و▪ماهـواره▪و▪امثـال▪آن،▪تحـت▪تأثیـر▪شـدید▪فرهنگ▪

ضـد▪دینـی▪قـرار▪دارد▪و▪بـا▪اصـرار▪والدین▪بـر▪تعهد▪دینـی▪و▪عمل▪بـه▪ارزش▪هـای▪اخلاقی▪به▪

مخالفـت▪بر▪می▪خیزنـد.▪اینجـا▪اسـت▪که▪تعـارض▪ذهنـی▪و▪عملی▪میـان▪والدیـن▪و▪فرزندان▪

خـود▪را▪نشـان▪می▪دهد.

4-3. رشد اندیشه های ضد دینی در فرزندان

آسـیب▪مهـم▪فضای▪مجـازی▪در▪تربیت▪دینی▪خانواده،▪رشـد▪اندیشـه▪ضد▪دینـی▪در▪اعضا▪و▪

به▪ویـژه▪کـودکان▪و▪نوجوانان▪اسـت▪که▪امـروزه▪در▪برخی▪خانواده▪ها▪مشـاهده▪می▪شـود.▪البته▪

ایـن▪کار،▪به▪صـورت▪تدریجـی▪انجـام▪می▪گیـرد▪و▪شـاید▪خانواده▪و▪خـود▪فرد▪چنیـن▪اثری▪از▪

فضـای▪مجـازی▪را▪نپذیرنـد،▪ولـی▪چیـزی▪اسـت▪کـه▪حقیقـت▪دارد▪و▪ذهـن▪و▪قلب▪آنـان▪را▪
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▪نُکتَتْ▪
ً
طِیئَـة

َ
ـا▪خ

َ
ط
ْ
▪إذا▪اخ

َ
عَبْـد

ْ
▪ال متحـول▪و▪سـیاه▪می▪کنـد.▪رسـول▪خـدا)ص(▪می▪فرمایـد:▪»انَّ

▪سَـوداءٌ؛▪هنگامی▪که▪انسـان▪گناهی▪می▪کند،▪نقطه▪سـیاهی▪در▪قلـب▪او▪ظاهر▪
ٌ
بِـهِ▪نُکتَة

ْ
ل
َ
فِـی▪ق

می▪گـردد.▪اگـر▪او▪توبـه▪نکنـد▪و▪بر▪رفتارش▪ادامه▪دهد،▪آن▪نقطه▪سـیاه▪رشـد▪می▪کنـد▪تا▪اینکه▪

تمـام▪قلب▪وی▪را▪فرامی▪گیـر▪د«.▪)قرطبـی،▪1۳64،▪19:▪۲۲7(

ایـن▪آسـیب▪با▪توجـه▪به▪اسـتمرار▪و▪صـرف▪روزافزون▪اوقـات▪شـبانه▪روز▪فرزندان▪به▪سـیر▪

در▪فضـای▪مجـازی،▪بسـیار▪نگران▪کننده▪اسـت؛▪زیرا▪پدر▪و▪مـادر▪خانواده▪اگـر▪از▪ایمان▪قوی▪

دینـی▪برخـوردار▪نباشـند،▪به▪احتمـال▪زیـاد▪به▪وسـیله▪فضـای▪مجـازی▪تحـت▪تأثیـر▪فرهنگ▪

بیگانـه▪قـرار▪می▪گیرنـد.▪علاوه▪برایـن،▪تفکر▪ضد▪دینی▪در▪قلـب▪و▪ذهن▪آن▪هـا▪وارد▪و▪درنتیجه▪

مسـیر▪انحرافـی▪را▪شـیوه▪زندگـی▪خویـش▪قـرار▪خواهنـد▪داد.▪همچنیـن▪فرزندان▪آسـان▪تر▪از▪

والدیـن▪گرفتـار▪ایـن▪آسـیب▪می▪شـوند▪و▪بـه▪بی▪دینـی▪و▪تفکـر▪سـکولاری▪روی▪می▪آو▪رنـد.▪

چـه▪اینکـه▪فضـای▪مجـازی▪بـا▪قـدرت▪جـذب▪و▪ارائـه▪اطلاعـات▪گوناگـون▪بـه▪مخاطبان▪و▪

▪نسـل▪جـوان▪تلقیـن▪ایدئولـوژی▪می▪کنـد.▪فکـر▪و▪اندیشـه▪آن▪هـا▪ر▪ا▪تغییـر▪داده▪
ً
مخصوصـا

افـکار▪ضـد▪دینـی▪به▪ذهن▪و▪قلـب▪ایشـان▪وارد▪می▪سـازد.▪)ر.ک.▪مسـتقیمی،1۳90:▪1۲۳(

3-5. تضعیف هویت اسلامی اعضای خانواده

انسـان▪مسـلمان▪هویـت▪اسـلامی▪تعریـف▪شـده▪دارد▪و▪بـا▪آن▪هویـت▪در▪جهـان▪شـناخته▪

و▪ دیـن▪ از▪ برخاسـته▪ اسـلامی▪ غیـر▪ هویـت▪ مقابـل▪ در▪ اسـلامی«▪ »هویـت▪ می▪شـود.▪

اندیشـه▪های▪اسـلامی▪و▪قرآنـی▪اسـت.▪)منصـور▪نـژاد،▪1۳85:▪15(▪مجموعـه▪باورهـای▪

اصیـل▪دینـی،▪ارزش▪هـای▪اسـلامی▪و▪گرایـش▪باطنـی▪نسـبت▪بـه▪خـود،▪خـدا،▪دیگـران▪و▪

جهـان▪کـه▪به▪صـورت▪نظام▪یافتـه▪در▪انسـان▪شـکل▪می▪گیرند،▪هویت▪اسـلامی▪فرد▪را▪شـکل▪

می▪دهنـد.▪ایـن▪هویـت،▪قابـل▪پـرورش▪اسـت▪و▪بایـد▪به▪مـرور▪زمـان▪رشـد▪کند▪و▪بـه▪کمال▪

خـود▪برسـد.▪خانـواده▪مرکـز▪ایجـاد▪و▪پـرورش▪هویـت▪اسـلامی▪اسـت▪و▪بایـد▪بـا▪هدایـت▪

والدیـن▪ایـن▪هویـت▪در▪فرزنـدان▪ایجاد▪و▪تقویت▪شـود.▪عوامـل▪تضعیف▪هویت▪اسـلامی▪

در▪خانـواده▪نیـز▪وجـود▪دارد▪کـه▪مهم▪ترین▪آن▪ها▪در▪شـرایط▪امروزی،▪فضای▪مجازی▪اسـت.▪

اعضـای▪خانـواده▪به▪عنـوان▪کاربـران▪فضـای▪مجـازی▪زندگـی▪بـا▪آن▪را▪پذیرفتـه▪و▪روزمـره▪با▪

آن▪سـروکار▪دارد▪و▪در▪برابـر▪انبـوه▪اطلاعـات▪ضـد▪اسـلامی▪قرارگرفته،▪اغلب▪تـوان▪تجزیه▪و▪
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  تحلیـل▪و▪قضـاوت▪درسـت▪دربـارۀ▪آن▪هـا▪را▪نـدارد.▪)دیویـد▪بِـل،▪1۳90:▪101(

4. راهکارها
بـرای▪پیشـگیری▪یـا▪درمان▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجازی▪بـه▪تربیت▪دینـی▪خانـواده،▪می▪توان▪

راهکارهایـی▪را▪جسـتجو▪کرد▪و▪بـا▪اسـتفاده▪از▪آن▪راهکارها▪محیط▪خانواده▪را▪از▪ضرر▪ناشـی▪

از▪اینترنـت▪و▪شـبکه▪های▪اجتماعی▪مصونیت▪بخشـید.

4-1. نگاه ابزاری به فضای مجازی

نـگاه▪بـه▪فضـای▪مجـازی▪و▪چگونگـی▪اسـتفاده▪از▪آن▪در▪کاربـران▪ایـن▪فضـا▪به▪خصـوص▪

خانواده▪هـا▪یکسـان▪نیسـت.▪برخـی▪نـگاه▪هدفمدارانـه▪به▪فضـای▪مجـازی▪دارند▪و▪سـیر▪در▪

ایـن▪فضـا▪را▪برتریـن▪ارزش▪برای▪خود▪تلقـی▪می▪کننـد.▪به▪نحوی▪که▪زندگی▪بـدون▪گردش▪در▪

شـبکه▪های▪اجتماعـی▪برایشـان▪بی▪ارزش▪پنداشـته▪می▪شـود.▪درحالی▪که▪این▪نـوع▪نگاه▪غلط▪

اسـت؛▪زیـرا▪کاربـران▪بـا▪این▪نـگاه▪می▪خواهند▪تمـام▪باورهـا▪و▪ارزش▪های▪خـود▪را▪از▪فضای▪

مجـازی▪دریافـت▪کنند.▪)ر.ک.▪برتـون،▪1۳8۲:▪۲8(▪البتـه▪برنامه▪های▪دینـی▪و▪به▪ویژه▪منابع▪

معتبـر▪اسـلامی▪در▪فضـای▪مجـازی▪فراواننـد▪و▪همچنیـن▪عالمان▪برجسـته▪و▪مراجـع▪تقلید▪

پاسـخگوی▪سـؤال▪های▪کاربـران▪در▪ایـن▪فضـا▪هسـتند،▪ولـی▪افـرادی▪بـا▪این▪نـگاه▪درصدد▪

اسـتفاده▪از▪ایـن▪برنامه▪هـای▪مفیـد▪و▪مثبـت▪نیسـتند؛▪زیرا▪ایـن▪نـگاه▪آنـان▪را▪وادار▪می▪کند▪تا▪

در▪انجمن▪هـا،▪سـریال▪ها،▪کلیپ▪هـای▪بـا▪محتوای▪فاسـد▪کننـده▪در▪فضای▪مجـازی▪خود▪را▪

سـرگرم▪کنند.

نـگاه▪درسـت▪بـه▪فضـای▪مجـازی،▪نـگاه▪ابزاری▪اسـت▪کـه▪به▪عنـوان▪یـک▪وسـیله▪بتوان▪

▪
ً
از▪آن▪اسـتفاده▪کـرد،▪نـه▪به▪صـورت▪مطلـق▪و▪هـدف▪زندگـی▪قـرار▪دادن.▪در▪ایـن▪نـگاه▪طبعـا

دینـی▪ برنامه▪هـای▪علمـی،▪ در▪ و▪ بـود▪ از▪فضـای▪مجـازی▪هدفمنـد▪خواهـد▪ بهرهگیـری▪

و▪پژوهشـی▪مورداسـتفاده▪قـرار▪خواهـد▪گرفـت.▪در▪محیـط▪خانـواده▪بایـد▪نـگاه▪ابـزاری▪به▪

فضـای▪مجـازی▪حاکـم▪باشـد▪و▪والدین▪به▪عنـوان▪مدیـر▪خانه▪اول▪خـود▪چنیـن▪نگاهی▪باید▪

داشـته▪باشـند▪و▪سـپس▪آن▪را▪بـه▪فرزندان▪منتقـل▪کنند.▪البته▪انتقـال▪نگرش▪ابـزاری▪به▪فضای▪

مجـازی▪و▪اینترنـت▪به▪وسـیله▪والدین▪به▪فرزندان،▪کار▪آسـانی▪نیسـت،▪بلکه▪نیازمند▪آشـنایی▪
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بـا▪روش▪هـای▪تعلیـم▪و▪تربیت▪اسـت.

4-2. تقویت عقاید اسلامی خانواده

▪
ً
خانواده▪هـای▪مسـلمان▪به▪صـورت▪سـنتی▪و▪در▪اثر▪فرهنگ▪اسـلامی▪حاکم▪بر▪جامعـه،▪طبعا

باورهـای▪دینـی▪را▪دارنـد▪و▪فرزنـدان▪تربیـت▪یافته▪در▪ایـن▪خانواده▪هـا▪نیـز▪از▪آموزه▪های▪دینی▪

بی▪بهره▪نیسـتند.▪در▪عین▪حال،▪ممکن▪اسـت▪این▪باورها▪خیلی▪مسـتحکم▪و▪ماندگار▪نباشـد▪

▪نیـاز▪به▪تقویت▪
ً
و▪نتوانـد▪در▪برابـر▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجـازی▪دوام▪بیاورنـد.▪ازایـن▪رو▪یقینا

و▪پـرورش▪دارد.▪چراکـه▪آسـیب▪های▪فرهنگـی▪امـروزه▪زیادنـد▪و▪هرلحظـه▪تفکر▪دینی▪نسـل▪

جوان▪را▪نشـانه▪مـی▪رود.▪از▪راهکارهای▪منطقی▪و▪عقلایی▪در▪سراسـر▪جهان،▪واکسـینه▪کردن▪

افـراد▪در▪برابر▪آسـیب▪های▪بیماری▪زا▪اسـت▪کـه▪امروزه▪در▪همـه▪دنیـا▪رواج▪دارد▪و▪هزینه▪های▪

سـنگینی▪ر▪ا▪بـر▪کشـورها▪تحمیـل▪کرده▪اسـت.▪واکسـینه▪در▪برابـر▪آسـیب▪های▪تربیت▪دینی▪

خانـواده▪ناشـی▪از▪فضـای▪مجـازی،▪تقویـت▪عقایـد▪دینی▪اعضـای▪خانـواده▪اسـت.▪به▪این▪

دلیـل▪کـه▪مؤمـن▪واقعـی▪و▪دین▪مـدار▪حقیقی▪تحـت▪تأثیر▪فضـای▪مجـازی▪و▪امثـال▪ا▪ن▪قرار▪

نمی▪گیـر▪د؛▪زیـرا▪ایمـان،▪قوی▪ترین▪عامل▪درونی▪اسـت▪کـه▪مؤمن▪ر▪ا▪از▪لغـزش▪و▪انفعال▪در▪

مقابـل▪صاعقه▪هـا▪ی▪مخالف▪دیـن▪داری▪حفظ▪می▪کنـد.▪)کرم▪الهـی،1۳90:▪۲۳4(

مسـئول▪ا▪صلـی▪تربیـت▪دینـی▪و▪اعتقـادی▪فرزنـدان▪والدیـن▪هسـتند▪کـه▪بـا▪اسـتفاده▪از▪

▪
ً
روش▪هـای▪مؤثـر▪آموزشـی▪بتوانند▪به▪ایـن▪مهم▪بپردازنـد.▪دو▪نکته▪در▪اینجا▪وجـود▪دارد؛▪اولا

▪تربیت▪اعتقـادی▪فرزندان▪را▪عهده▪دار▪شـوند،▪لازم▪
ً
اینکـه▪پـدر▪و▪مادر▪اگر▪بخواهند▪مسـتقیما

اسـت▪خـود▪بایـد▪در▪ایـن▪زمینه▪قـوی▪و▪باورمند▪بـه▪اصول▪اعتقادی▪باشـند؛▪وگرنه▪به▪سـخن▪

معـروف▪فلاسـفه،▪»فاقـد▪شـئ▪معطـی▪شـئ▪نمی▪توانـد▪باشـد«.▪ثانیا▪اگـر▪تربیـت▪اعتقادی▪

فرزنـدان▪را▪بـه▪آمـوزگاران▪واگـذار▪کننـد،▪بایـد▪سـراغ▪معلمـان▪متعهد▪بـه▪دین▪و▪قـرآن▪بروند▪

تـا▪ضمن▪آشـنایی▪بـا▪مکتب▪اسـلام▪بـه▪ارکان▪دین▪و▪معـارف▪اهل▪بیـت)ع(▪باور▪یقینی▪داشـته▪

باشند.

4-3. تقویت انس با قرآن در خانواده

راه▪دیگـر▪در▪حفـظ▪دیـن▪و▪آموزه▪هـای▪دینی▪در▪خانواده،▪تمسـک▪بـه▪قرآن▪و▪انـس▪پیدا▪کردن▪
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  فِتَنُ▪
ْ
یکـمُ▪ال

َ
تَبَسَـتْ▪عَل

ْ
ا▪ال
َ
ـإذ
َ
هرچـه▪بیشـتر▪با▪آن▪اسـت.▪چه▪اینکه▪رسـول▪خـدا)ص(▪فرمود:▪»ف

قـرآن؛▪هرگاه▪آشـوب▪ها▪چون▪شـب▪تار▪شـما▪را▪فراگرفت▪
ْ
یکـمْ▪بِال

َ
عَل
َ
لِـمِ▪ف

ْ
مُظ

ْ
یـلِ▪ال

َّ
▪الل

ِ
ـع

َ
کقِط

بـه▪قـرآن▪روی▪آوریـد▪و▪بـدان▪چنـگ▪زنیـد«؛▪)کلینـی،▪141۳،▪۲:▪599(▪زیرا▪بـه▪فرمودۀ▪آن▪

عَمَـی؛▪قـرآن▪راهنمـای▪گمراهی▪و▪
ْ
▪لِ▪و▪تِبیـان▪مِـنَ▪ال

َ
ـلا

َّ
ی▪مِـنَ▪الض

ً
قـرآن▪هُـد

ْ
حضـرت:▪»أل

بینایـی▪از▪هـر▪کـوری▪اسـت«.▪)همـان:▪601(▪اینجـا▪نیـز▪وظیفـه▪والدین▪اسـت▪کـه▪فضای▪

خانـه▪را▪بـا▪آوای▪قـرآن▪معطـر▪کننـد▪و▪فرزنـدان▪را▪بـه▪قرا▪ئت▪آیـات▪قرآن▪عـادت▪دهند.

بـا▪توسـل▪بـه▪قـرآن▪هم▪تربیـت▪دینی▪و▪معنـوی▪فرزنـدان▪و▪هم▪اعضـای▪خانـواده▪تقویت▪

و▪هـم▪از▪آسـیب▪های▪دینـی▪ناشـی▪از▪فضـای▪مجـازی▪جلوگیـری▪می▪شـود.▪چـون▪فرزندان▪

در▪حـال▪توجـه▪بـه▪قـرآن▪و▪تمریـن▪کمتـر▪سـراغ▪موبایـل▪و▪اینترنـت▪می▪رونـد.▪البتـه▪پـدر▪و▪

مـادر▪سـعی▪کننـد▪با▪روش▪هـای▪مناسـب▪فرزنـدان▪را▪تشـویق▪بـه▪روی▪آوری▪به▪قـرآن▪کنند،▪

نـه▪بـا▪خشـونت▪و▪تحمیـل▪کـه▪جواب▪گـو▪نخواهد▪بـود.▪بهتر▪این▪اسـت▪کـه▪والدیـن▪قبل▪از▪

فرزنـدان،▪خـود▪دارای▪روحیـه▪قرآنـی▪بـوده▪و▪با▪اسـتفاده▪از▪شـیوه▪های▪آسـان▪و▪کاربردی▪در▪

▪در▪مشـاهده▪تلویزیـون▪برنامه▪های▪
ً
محیـط▪خانـواده▪فرزندان▪ر▪ا▪به▪آن▪سـو▪سـوق▪دهند.▪مثلا

قرآنـی▪و▪در▪فضـای▪مجـازی▪بـه▪جسـتجوی▪شـبکه▪های▪اسـلامی▪و▪اخلاقـی▪برونـد▪و▪از▪

فرزنـدان▪هـم▪بخواهنـد▪ایـن▪کار▪را▪انجـام▪دهند.▪در▪صـورت▪اسـتمرار▪این▪رفتـار،▪به▪تدریج▪

فرهنـگ▪قـرآن▪و▪تربیـت▪دینـی▪در▪محیـط▪خانـواده▪تقویـت▪و▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجـازی▪

کمتـر▪می▪شـود.

4-4. تقویت روحیه عبودیت در خانواده

عبـادت▪برتریـن▪عمـل▪مصونیـت▪آفریـن▪در▪برابـر▪آسـیب▪های▪دینـی▪و▪رفتاری▪اسـت▪و▪هر▪

کـس▪کـه▪روحیـه▪تعبـد▪و▪بندگـی▪در▪او▪زنـده▪و▪فعال▪باشـد،▪حافـظ▪هویت▪دینی▪و▪اسـلامی▪

خـود▪خواهـد▪بـود.▪چـون▪به▪تصریـح▪قـرآن▪دو▪راه▪بیشـتر▪در▪زندگـی▪آدمـی▪وجـود▪نـدارد،▪

راه▪بندگـی▪خـدا▪و▪راه▪پیـروی▪از▪شـیطان.▪)یـس:60-61(▪فضـای▪عبـادی▪حاکـم▪بر▪محیط▪

خانـواده▪به▪گونـه▪ای▪آن▪را▪واکسـینه▪می▪کنـد▪که▪باوجود▪اسـتفاده▪از▪فضای▪مجازی▪آسـیبی▪به▪

سـراغ▪اعضـا▪نخواهد▪آمد.▪چـه▪اینکه▪چنین▪خانواده▪ای▪نـگاه▪ابزاری▪به▪فضـای▪مجازی▪دارد▪

و▪از▪برنامه▪هـای▪مثبـت▪آن▪در▪جهـت▪رسـیدن▪به▪اهداف▪علمی▪و▪پژوهشـی▪یا▪دسـت▪یابی▪به▪
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اطلاعـات▪مفیـد▪بهـره▪می▪برنـد.▪ایجاد▪فضـای▪عبـادی▪و▪تربیتـی▪در▪خانواده▪وظیفـه▪اصلی▪

والدیـن▪اسـت▪کـه▪باید▪با▪تدبیـر▪صحیح▪چنین▪فضایـی▪را▪پدیدآورنـد.▪چنانکه▪امـام▪علی)ع( 

در▪نامـه▪▪تربیتـی▪بـه▪امـام▪حسـن▪مجتبی)ع(▪ابتـدا▪فضـای▪تربیت▪پذیـری▪را▪برای▪فرزنـد▪آماده▪

کـرد،▪آنـگاه▪دسـتورالعمل▪های▪تربیتی▪را▪بـه▪او▪ارائـه▪داد.▪)نهج▪البلاغـه،▪نامه▪۳1(

بـه▪دلیـل▪اثربخشـی▪عبادت▪و▪نمـاز▪در▪محیط▪خانـواده▪و▪تربیت▪دینی▪فرزنـدان،▪خداوند▪

یهَا؛▪خانـواده▪خود▪را▪
َ
بِر▪عَل

َ
ةِ▪وَاصْط

َ
ـلا ـک▪بِالصَّ

َ
بـه▪حضـرت▪ابراهیم)ع(▪فرمـان▪داد:▪»وَامُر▪أهْل

بـه▪نمـاز▪فرمـان▪ده▪و▪بـر▪انجام▪آن▪شـکیبا▪بـاش«.▪)طـه:1۳۲(▪در▪ایـن▪آیه▪افزون▪بر▪دسـتور▪

بـه▪نمـاز،▪صبـر▪و▪بردبـاری▪نسـبت▪به▪اقامـه▪نماز▪هم▪خواسـته▪شـده▪که▪بایـد▪در▪انجـام▪این▪

کار▪در▪محیـط▪خانـه،▪از▪شـتاب▪زدگی▪خـودداری▪شـود؛▪زیـرا▪خشـونت▪و▪شـتاب▪در▪امـور▪

عبـادی▪اولا▪بـا▪روح▪عبـادت▪سـازگاری▪نـدارد.▪ثانیـا▪هرگونـه▪رفتـار▪غیرمنطقـی▪بـا▪فرزندان▪

منجـر▪بـه▪▪عکس▪العمل▪منفـی▪و▪لجاجت▪آنـان▪می▪شـود.▪ازاین▪رو▪امـام▪علـی)ع(▪می▪فرماید:▪

؛▪زیاده▪روی▪در▪سـرزنش▪کـردن،▪آتش▪لجاجت▪
ِ
جا▪ج

َّ
▪نیـرانَ▪الل ـبُّ

ُ
مَلامَةِ▪یش

ْ
▪فِی▪ال

ُ
ـراط

ْ
»ألإف

را▪شـعله▪ور▪می▪سـازد«.▪)حرانـی،▪1۳76:▪84(▪وقتـی▪بـا▪اسـتفاده▪از▪روش▪هـای▪مناسـب▪

روحیـه▪عبودیـت▪در▪فرزنـدان▪ایجاد▪شـد،▪آسـیب▪های▪فضای▪مجـازی▪تربیت▪دینـی▪نیز▪در▪

آنـان▪کاهش▪خواهـد▪یافت.

4-5. معرفی الگوهای قرآنی به خانواده

الگوپذیـری▪در▪خانـواده▪از▪روش▪هـای▪مؤثـر▪در▪تربیت▪دینـی▪و▪یادگیری▪معـارف▪الهی▪بوده▪

و▪والدیـن▪خـود▪به▪عنـوان▪الگـوی▪رفتـار▪فرزندان▪در▪ایـن▪زمینه▪ایفـای▪نقش▪می▪کنند.▪شـاید▪

مهم▪تـر▪یـن▪راهکار▪در▪آسـیب▪زدایـی▪از▪فضای▪مجـازی،▪معرفـی▪الگوهای▪شایسـته▪قرآنی▪

و▪مطلـوب▪بـرای▪اعضـای▪خانـواده▪و▪فرزنـدان▪اسـت.▪ارائـه▪الگـو▪بـه▪متربـی▪از▪روش▪های▪

کاربـردی▪قرآنـی▪اسـت▪کـه▪مکرر▪الگوهای▪حسـنه▪را▪بـرای▪متربیـان▪معرفی▪و▪بـه▪تبعیت▪از▪

آن▪هـا▪ترغیـب▪نمـوده▪اسـت.▪)احـزاب:▪۲1(▪الگـو▪بـه▪دلیل▪عینـی▪بـودن▪و▪مشـاهده▪رفتار،▪

تأثیـر▪بیشـتر▪بـر▪متربیـان▪دارد؛▪زیـرا▪متربـی▪بـا▪دیـدن▪رفتار▪مطلـوب▪الگـو▪تحـت▪تأثیر▪آن▪

قرارگرفتـه▪و▪بـه▪آن▪اقتـدا▪می▪کنـد.▪)حسـین▪خانی،▪1۳8۲:▪11(
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  5. آسیب های عملی و رفتاری فضای مجازی در تربیت دینی خانواده
آسـیب▪های▪عملـی،▪آسـیب▪هایی▪اسـت▪کـه▪از▪مؤلفه▪هـای▪تربیـت▪دینـی▪مربـوط▪بـه▪مؤلفه▪

رفتـار▪دینـی▪اسـت.▪چـون▪این▪آسـیب▪ها،▪متوجه▪رفتـار▪و▪عمل▪کـرد▪اعضای▪خانواده▪اسـت▪

کـه▪در▪اثـر▪اسـتفاده▪بی▪رویـه▪از▪فضـای▪مجازی▪و▪اشـتغال▪در▪شـبکه▪های▪اجتماعـی▪گرفتار▪

آن▪می▪شـوند.▪ایـن▪آسـیب▪ها▪در▪د▪و▪بخـش▪همسـران▪و▪فرزنـدان▪خانـواده▪موردبررسـی▪قرار▪

می▪گیـرد.

5-1. آسیب های مربوط به همسران و راهکارهای آن ها

امـروزه▪آسـیب▪های▪گوناگونی▪ناشـی▪از▪زیاده▪روی▪در▪اسـتفاده▪از▪فضای▪مجـازی▪در▪زندگی▪

مشـترک▪همسـران▪در▪محیط▪خانـواده▪وجود▪دارد▪که▪روابط▪زناشـویی▪آن▪هـا▪را▪دچار▪چالش▪

و▪گاه▪منجـر▪بـه▪فروپاشـی▪و▪طـلاق▪کـرده▪اسـت.▪در▪اینجـا▪بـه▪برخـی▪از▪این▪نوع▪آسـیب▪ها▪

می▪شود: اشـاره▪

الـف. کاهـش عواطـف خانوادگـی: محبـت▪اسـاس▪زندگـی▪خانوادگـی▪و▪روابـط▪

زناشـویی▪اسـت▪و▪نقـش▪اساسـی▪در▪موفقیـت▪خانـواده▪دارد.▪ایـن▪عامل▪اسـتحکام▪حیات▪

مشـترک▪زن▪و▪شـوهر▪امروزه▪در▪اثر▪اسـتفاده▪بی▪رویـه▪از▪فضای▪مجـازی▪و▪برنامه▪های▪متنوع▪

آن،▪در▪معـرض▪تهدیـد▪و▪تضعیـف▪قرارگرفته▪اسـت.▪محبت▪خانـواده▪نیاز▪بـه▪مراقبت▪و▪مانع▪

زدایـی▪دارد،▪وگرنـه▪رو▪بـه▪ضعف▪و▪کم▪رنگ▪شـدن▪می▪گذارد.▪فضای▪مجازی▪از▪آسـیب▪های▪

مهـم▪و▪قـوی▪تضعیف▪محبت▪زن▪و▪شـوهر▪اسـت.▪این▪آسـیب▪هـم▪از▪جهـت▪دوری▪گزینی▪

همسـران▪از▪یکدیگـر▪و▪سـرگرمی▪در▪شـبکه▪های▪اجتماعـی▪و▪هـم▪به▪خاطـر▪الگوگیری▪های▪

غلـط▪از▪فرهنـگ▪غـرب،▪بر▪روابـط▪خانـواده▪تأثیر▪منفـی▪می▪گـذارد.▪تحقیقـات▪میدانی▪هم▪

ایـن▪را▪تأییـد▪می▪کند.▪)حـاج▪محمـدی،▪1۳96:▪۲09(

ب. سـوءظن زن و شـوهر بـه همدیگر: مثبـت▪نگری،▪اعتمـاد▪و▪احتـرام▪متقابل▪همه▪

مبتنـی▪بـر▪محبـت▪اسـت.▪اگـر▪ایـن▪کیمیـای▪زندگـی▪در▪خانـواده▪وجود▪داشـت،▪مشـکلی▪

در▪کانـون▪زناشـویی▪عـارض▪نخواهـد▪شـد.▪یکی▪از▪آسـیب▪هایی▪کـه▪فضای▪مجـازی▪میان▪

زن▪و▪شـوهر▪ایجـاد▪می▪کنـد،▪سـوءظن▪اسـت؛▪زیـرا▪پنهـان▪کاری▪در▪اسـتفاده▪از▪ایـن▪فضا▪و▪

رمزگـذاری▪گوشـی،▪دیـدن▪عکـس▪▪و▪نیز▪کلیپ▪هـای▪نامناسـب▪موجب▪بروز▪سـوءظن▪میان▪
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آنان▪می▪شـود.▪مشـاهدات▪عینـی▪و▪پژوهش▪هـای▪میدانی▪در▪ایـن▪زمینه▪نیز▪موضـوع▪را▪تأیید▪

می▪کننـد.▪در▪یـک▪تحقیـق▪میدانی،▪رابطه▪مسـتقیم▪اسـتفاده▪از▪این▪فضا▪با▪پیدایش▪سـوءظن▪

میان▪همسـران▪مـورد▪تأیید▪قـرار▪گرفته▪اسـت.▪)ر.ک.▪موسـوی،▪1۳9۲:▪51-۳1(

ج. ایجـاد بی اعتمـادی میـان همسـران: اعتماد▪زن▪و▪شـوهر▪بـه▪همدیگـر▪در▪زندگی▪

ایجـاد▪ نقـش▪فضـای▪مجـازی▪در▪ مشـترک▪خانوادگـی▪کلیـد▪موفقیـت▪خانـواده▪اسـت.▪

بی▪اعتمـادی▪بیـن▪همسـران▪بسـیار▪واضـح▪اسـت؛▪زیـرا▪در▪اثـر▪مشـاهده▪عکس▪نامحـرم▪یا▪

دیـدن▪کلیپ▪هـای▪مبتـذل▪در▪گوشـی▪همدیگـر،▪به▪تدریـج▪یـک▪نـوع▪سـوءظن▪و▪درنتیجـه▪

بی▪اعتمـادی▪میـان▪آنـان▪پدیـد▪می▪آید.▪با▪شـکل▪گرفتـن▪بی▪اعتمـادی▪در▪زندگی▪زناشـویی،▪

زمینه▪بسـیاری▪از▪صفات▪شایسـته▪خانواده▪از▪قبیل▪محبت،▪صمیمیـت،▪دلدادگی،▪رازداری،▪

فـداکاری▪و...▪از▪بیـن▪مـی▪رود▪و▪کم▪کـم▪زمینه▪صفـات▪ناپسـند▪و▪زیان▪بار▪در▪خانـواده▪ظاهر▪

می▪شـود▪و▪درنهایـت▪فضـای▪تعامـل▪و▪سـازگاری▪ر▪ا▪از▪بیـن▪می▪بـرد.▪)علـوی،▪1۳94:▪۲1(

د. اختـلاف زن و شـوهر: طبیعـی▪اسـت▪کـه▪اگـر▪اسـتفاده▪از▪فضای▪مجـازی▪تنظیم▪و▪

کنترل▪نشـود،▪بـا▪پدید▪آمدن▪سـوءظن،▪بی▪اعتمـادی▪و▪کاهش▪عواطف▪زناشـویی،▪به▪تدریج▪

روابـط▪همسـران▪به▪هـم▪می▪خـورد▪و▪اختلاف▪میان▪آنـان▪بـرزو▪می▪کند.▪این▪اختـلاف▪بدون▪

شـک▪بـا▪اسـتمرار▪زیـاده▪روی▪در▪بهره▪گیـری▪از▪فضای▪مجازی▪شـدیدتر▪می▪شـود.▪یافته▪های▪

تحقیقـات▪میدانی▪نشـان▪داده▪اسـت▪که▪از▪عوامـل▪مهم▪برزو▪اختلاف▪همسـران▪در▪خانواده،▪

فضـای▪مجازی▪اسـت.▪)جلالی،▪1۳8۲(

در▪یـک▪پژوهـش▪میدانی▪با▪عنـوان▪»تأثیر▪فضای▪مجـازی▪بر▪بنیان▪خانواده«،▪پژوهشـگر▪

بـه▪ایـن▪نتیجه▪رسـیده▪کـه▪در▪فضـای▪مجـازی▪روابط▪میـان▪فردی▪بـدون▪محدودیـت▪برقرار▪

می▪شـود.▪بدین▪جهـت▪رابطـه▪فـرا▪زناشـویی▪میـان▪زن▪و▪مـرد▪نامحـرم▪شـکل▪می▪گیـر▪د.▪در▪

صـورت▪اسـتمرار▪ایـن▪وضعیت،▪محبت▪زن▪و▪شـوهر،▪تعهد▪زناشـویی،▪وفاداری▪همسـران▪

بهانه▪گیـری،▪ بی▪احترامـی،▪ اختـلاف▪خانوادگـی،▪ درنهایـت▪ تنـزل▪می▪کنـد.▪ یکدیگـر▪ بـه▪

لج▪بـازی▪و▪ماننـد▪این▪هـا▪در▪رفتـار▪زن▪و▪شـوهر▪پیـدا▪می▪شـود.▪اگـر▪ایـن▪وضعیـت▪کنتـرل▪

نشـود،▪نظـام▪خانـواده▪دچـار▪آسـیب▪جـدی▪شـده▪و▪بـه▪زودی▪از▪هـم▪می▪پاشـد.▪)ر.ک.▪

احمـدی،▪1۳9۲:▪11۲(
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  5-2. راهکارها

درزمینـهٔ▪آسـیب▪های▪ناشـی▪از▪فضـای▪مجازی▪بـر▪روابط▪زن▪و▪شـوهر▪می▪تـوان▪راهکارهای▪

متعـددی▪معرفـی▪کـرد؛▪امـا▪راهکارهـا▪در▪صورتـی▪مفیـد▪اسـت▪کـه▪همسـران▪خـود▪بـرای▪

آسـیب▪زدایـی▪تصمیـم▪بگیرنـد▪وگرنـه▪هـر▪راهـکاری▪ارائـه▪شـود،▪کارسـاز▪نخواهـد▪بـود.▪

برخـی▪از▪راهکارهـا▪را▪در▪ذیـل▪مطـرح▪و▪بررسـی▪می▪کنیـم:

یـت فضـای مجـازی: مدیریت▪فضـای▪مجازی▪در▪سـطح▪خانـواده▪لازم▪ الـف. مدیر

اسـت▪و▪بـدون▪آن▪نمی▪تـوان▪از▪آسـیب▪های▪ایـن▪فضـا▪جلوگیـری▪کـرد.▪مدیریـت▪فضـای▪

▪
ً
مجـازی▪در▪سـطح▪خانـواده▪و▪حتی▪اسـتفاده▪فردی▪وظیفه▪سرپرسـت▪خانـواده▪و▪مخصوصا

زن▪و▪شـوهر▪اسـت▪کـه▪هم▪بـرای▪خـود▪و▪هم▪بـرای▪فرزندان▪یـک▪برنامه▪منظم▪و▪مشـخصی▪

را▪در▪اسـتفاده▪از▪فضـای▪مجـازی▪تهیه▪کـرده▪در▪محیـط▪خانـه▪اجرایـی▪کننـد.▪هـرگاه▪ایـن▪

برنامه▪ریـزی▪بـا▪مشـورت▪اعضـای▪خانـواده▪و▪به▪ویـژه▪فرزنـدان▪صـورت▪گیـرد▪و▪بـا▪جلـب▪

نظریـات▪همـه▪افـراد▪فراهم▪شـود،▪ضمانت▪اجرایی▪بیشـتری▪خواهـد▪داشـت.▪خانواده▪های▪

موفـق▪در▪کنتـرل▪فضـای▪مجـازی▪در▪جامعـه،▪کـم▪نیسـتند▪کـه▪بـا▪مدیریـت▪و▪برنامه▪ریـزی▪

صحیـح▪توانسـتند▪از▪آسـیب▪های▪ایـن▪فضـا▪در▪تربیـت▪دینـی▪خانـواده▪جلوگیـری▪کننـد.▪

بـه▪نظـر▪بسـیاری▪از▪کارشناسـان▪تربیتـی،▪والدیـن▪باید▪فضـای▪مجـازی▪را▪در▪محیـط▪خانه▪

کنتـرل▪کنند▪و▪الا▪آسـیب▪های▪جـدی▪به▪اعضای▪خانه▪وارد▪می▪شـود.▪)ر.▪ک.▪خضرسـاری،▪

)۲۳6 ▪:14۲6

ب. هدفمندسـازی فضـای مجـازی: فضـای▪مجـازی▪بـا▪تمـام▪امکانـات▪و▪وسـایل▪

متنـوع▪ارتباطـی▪کـه▪دارد،▪به▪عنـوان▪یـک▪ابـزار▪مطرح▪اسـت▪و▪اسـتفاده▪صحیـح▪از▪این▪فضا▪

می▪توانـد▪خانـواده▪را▪در▪نیـل▪بـه▪هدف▪هـای▪عالـی▪مـادی▪و▪معنـوی▪کمـک▪کنـد.▪ازایـن▪رو▪

ضمـن▪مدیریت▪درسـت▪و▪مؤثـر▪فضای▪مجـازی▪در▪خانواده،▪لازم▪اسـت▪بهره▪گیـری▪از▪این▪

فضـا▪هدفمنـد▪باشـد▪و▪در▪جهـت▪نیل▪به▪هدف▪هـای▪از▪پیش▪تعیین▪شـده▪مورداسـتفاده▪قرار▪

گیـر▪د.▪چراکـه▪فضـای▪مجـازی▪ظرفیـت▪کمـک▪ر▪سـا▪نـی▪بـه▪هدف▪هـای▪مـادی▪و▪معنوی▪

خانـواده▪را▪دارد.▪برنامه▪هـای▪دینـی▪و▪اسـلامی▪مختلفـی▪کـه▪امـروزه▪از▪ایـن▪فضـا▪پخـش▪

می▪شـود،▪خانـواده▪ج▪و▪یـا▪ی▪معنویـت▪را▪به▪خوبـی▪مسـاعدت▪و▪هدایت▪می▪کند.▪از▪پاسـخ▪
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بـه▪مسـائل▪شـرعی▪گرفتـه▪تـا▪مباحـث▪عمیـق▪علمـی▪و▪اعتقـادی▪در▪وبگاه▪هـا،▪سـایت▪ها،▪

وبلاگ▪هـا▪و...▪قابـل▪دسـت▪یابی▪اسـت.▪جواب▪دهـی▪سـؤالات▪شـرعی▪و▪فقهـی▪از▪طریـق▪

سـایت▪های▪دفاتـر▪مراجـع▪تقلیـد▪و▪دیگـر▪مراکـز▪امـروزه▪آسـان▪ترین▪و▪سـریع▪ترین▪راه▪برای▪

دریافت▪پاسـخ▪اسـت.

فضـای▪مجـازی▪می▪توانـد▪به▪عنوان▪یک▪منبـع▪غنـی▪در▪تحقیقات▪علمـی▪و▪پژوهش▪های▪

دینـی▪بـه▪کاربـران▪خدمت▪رسـانی▪کنـد.▪خانـواده▪بـا▪فراگیـری▪آموزش▪هـای▪لازم▪فنـی▪و▪

کاربـردی▪بایـد▪اعضـای▪خـود▪را▪به▪سـوی▪تحقیـق▪سـوق▪داده،▪اسـتفاده▪از▪فضـای▪مجـازی▪

را▪بـرای▪آنـان▪هدفمنـد▪سـازد.▪در▪این▪صـورت،▪هـم▪از▪آسـیب▪های▪احتمالـی▪آن▪جلوگیری▪

اسـتعدادهای▪طبیعـی▪خـود▪ بـه▪رشـد▪و▪شـکوفایی▪ و▪والدیـن▪ فرزنـدان▪ می▪شـود▪و▪هـم▪

می▪رسـند.▪چنانکـه▪پژوهش▪هـای▪جدیـد▪با▪نـگاه▪ابزاری▪بـه▪فضـای▪مجـازی▪و▪بهره▪برداری▪

صحیـح▪از▪آن،▪موضـوع▪شکوفاسـازی▪اسـتعدادهای▪فـردی▪کاربـران▪ایـن▪فضـا▪را▪تأییـد▪

می▪کنـد.▪)پیشـگاهی▪فـرد،▪1۳9۲:▪۳۳(▪درنهایـت▪اسـتفاده▪هدفمنـد▪از▪فضـای▪مجـازی▪

راهـکاری▪اسـت▪بـرای▪کاربران▪خانـواده▪در▪جهـت▪بهره▪گیری▪سـودمند▪و▪آسـیب▪زدایی▪این▪

فراگیر. فضـای▪

ج. پرهیـز از پنهـان کاری: مشـکلات▪خانـواده▪ناشـی▪از▪فضـای▪مجـازی▪ماننـد▪ایجاد▪

سـوءظن▪و▪اختـلاف▪زن▪و▪شـوهر،▪اغلـب▪در▪اثـر▪مخفـی▪کاری▪آن▪هـا▪اسـت▪کـه▪گاه▪رمـز▪

و▪راز▪خاصـی▪را▪در▪گوشـی▪تعبیـه▪می▪کننـد▪تـا▪از▪مشـاهده▪دیگـران▪و▪حتـی▪همسـر▪بـه▪دور▪

باشـد.▪کشـف▪این▪اسـرار،▪آغـاز▪چالش▪میان▪زن▪و▪شـوهر▪اسـت▪و▪در▪صورت▪ادامـه▪دادن،▪

بـه▪مشـکلات▪جـدی▪و▪حتی▪بـه▪جدایـی▪منجـر▪می▪شـود.▪راهـکار▪پیشـگیری▪و▪برون▪رفت▪

ازاین▪گونـه▪آسـیب،▪دوری▪از▪پنهان▪کاری▪همسـران▪اسـت▪کـه▪در▪اسـتفاده▪از▪فضای▪مجازی▪

و▪نیـز▪تما▪س▪هـای▪مختلـف▪بـا▪دیگـران▪نبایـد▪مخفـی▪کاری▪کننـد،▪بلکـه▪در▪صـورت▪نیـاز▪

بایـد▪همسـر▪را▪در▪جریـان▪بگـذارد▪و▪بـا▪هماهنگـی▪او▪از▪ایـن▪فضـا▪اسـتفاده▪نمایـد.▪چـه▪

اینکـه▪محبـت،▪صداقـت،▪وفـاداری▪و▪رازداری▪همسـران▪در▪زندگی▪مشـترک▪اقتضـا▪دارد▪که▪

پنهـان▪کاری▪و▪رفتارهـای▪شـبهه▪آمیز▪در▪زندگـی▪آن▪هـا▪نباشـد؛▪)ر.ک.▪hawzah.net(▪زیرا▪

محبـت▪و▪صداقـت▪دو▪عامـل▪اساسـی▪در▪زندگی▪زناشـویی▪اسـت▪که▪در▪صـورت▪تقویت،▪
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  خانـواده▪را▪از▪آسـیب▪های▪بسـیاری▪حفـظ▪می▪کنـد.▪بـه▪همین▪دلیـل▪رعایت▪ایـن▪دو▪صفت▪

کیـد▪متون▪دینی▪اسـت. در▪محیـط▪خانـواده▪مـورد▪تأ

د. مشـورت همسـران در اسـتفاده از فضای مجازی: مشـورت▪از▪اصول▪اساسـی▪در▪

تعامـلات▪اجتماعـی▪و▪خانوادگی▪اسـت▪که▪به▪مشـورت▪کننـده▪آگاهی▪و▪قدرت▪پیشـگیری▪

از▪ضـرر▪و▪زیان▪هـای▪احتمالـی▪آینـده▪را▪می▪دهـد.▪محیط▪خانـواده▪درعین▪حالـی▪که▪فضای▪

آرامـش▪و▪همدلـی▪اسـت،▪گاه▪دسـتخوش▪اختـلاف▪هـم▪می▪شـود.▪در▪صـورت▪مشـاهده▪

نشـانه▪های▪اختـلاف▪میـان▪زن▪و▪شـوهر،▪خداونـد▪دسـتور▪داده▪کـه▪نبایـد▪بـا▪غفلـت▪از▪آن▪

عبـور▪کـرد،▪بلکـه▪بایـد▪سـراغ▪راهکار▪سـازش▪میان▪همسـران▪رفـت.▪راهـکار▪قـرآن▪در▪این▪

زمینـه▪مشـورت،▪حکمیـت▪عادلانـه▪و▪بررسـی▪بی▪طرفانـه▪موضـوع▪و▪درنتیجه▪ایجاد▪آشـتی▪

میـان▪همسـران▪اسـت.▪البتـه▪هرگاه▪همسـران▪کارهایشـان▪بـر▪محور▪مشـورت▪باشـد،▪کم▪تر▪

دچـار▪اختـلاف▪می▪شـوند،▪ولـی▪اگر▪علائـم▪اختلاف▪مشـاهده▪شـد،▪بسـتگان▪آن▪دو▪باید▪با▪

مشـورت▪و▪مصلحـت▪بـه▪قضیه▪خاتمـه▪دهند.

مشـورت▪همسـران▪در▪محیط▪خانـواده▪درزمینـهٔ▪اسـتفاده▪از▪فضای▪مجازی▪بسـیار▪مؤثر▪

و▪مفیـد▪اسـت؛▪زیـرا▪تنظیـم▪و▪تعییـن▪زمـان▪اسـتفاده▪از▪ایـن▪فضا▪با▪مشـورت▪و▪توافـق▪زن▪و▪

شـوهر▪در▪شـبانه▪روز،▪می▪توانـد▪ضمـن▪پیشـگیری▪از▪آسـیب▪های▪احتمالـی▪به▪نفـع▪علمی،▪

اطلاعاتـی،▪سـرگرمی▪حـلال▪و▪رشـد▪در▪مهارت▪هـای▪زندگـی▪ایشـان▪تمـام▪شـود.▪بـه▪ایـن▪

دلیـل▪که▪مشـورت▪در▪امـور▪خانواده▪،▪همسـران▪را▪از▪تک▪روی،▪خودبینـی،▪نادیده▪گرفتن▪حق▪

همسـر▪و▪امثـال▪آن▪بازداشـته▪و▪آن▪هـا▪را▪به▪توافق،▪سـازگاری،▪احتـرام▪و▪تکریم▪طـرف▪مقابل▪

ـاور«▪)بقـره:▪۲۳۳(▪در▪خصوص▪اداره▪خانواده▪در▪قرآن▪همسـران▪
َ
ش
َ
هدایـت▪می▪کند.▪واژه▪»ت

را▪بـه▪ایـن▪امـر▪به▪روشـنی▪دعـوت▪می▪کنـد.▪در▪صـورت▪مشـورت▪و▪انجـام▪فعالیت▪هـای▪

▪جُنَاحَ▪
َ
ـلا
َ
خانوادگـی▪اگـر▪خطـا▪و▪اشـتباه▪غیرعمـدی▪در▪کار▪باشـد،▪خداونـد▪می▪فرماید:▪»ف

یهِمَـا«▪)همـان(▪گناهـی▪بـر▪آن▪هـا▪نیسـت.▪چـون▪کاربر▪اسـاس▪هم▪اندیشـی▪میـان▪زن▪و▪
َ
عَل

شـوهر▪انجام▪یافته▪اسـت.▪درنتیجه▪همسـران▪با▪مشـورت▪و▪جلـب▪نظر▪مقابـل▪در▪بهره▪گیری▪

از▪برنامه▪هـای▪فضـای▪مجازی▪ضمـن▪کاهش▪هزینه▪مالـی،▪می▪توانند▪اسـتفاده▪های▪متنوعی▪

در▪جهـت▪رشـد▪فـردی▪و▪موفقیـت▪در▪زندگی▪مشـترک▪و▪تربیـت▪اولاد▪ببرند.
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5-3. آسیب های فرزندان

بخـش▪مهـم▪آسـیب▪های▪فضای▪مجـازی▪در▪تربیت▪دینی▪خانـواده▪مربوط▪به▪فرزندان▪اسـت▪

کـه▪بـا▪قرار▪داشـتن▪در▪آوان▪زندگی،▪شـدت▪تأثیرپذیری▪به▪خاطر▪کم▪سـن▪بـودن،▪در▪معرض▪

تهدیدهـای▪فکـری▪و▪رفتـاری▪مختلـف▪ایـن▪فضـا▪قـرار▪دارنـد.▪در▪یـک▪تحقیـق▪میدانی▪در▪

تأثیـر▪منفـی▪وسـایل▪ارتباطـی▪فضـای▪مجـازی▪ماننـد▪تلفـن▪همـراه،▪ماهـواره▪و▪اینترنت▪در▪

امـور▪اعتقـادی▪و▪عبـادی▪خانواده▪ها▪انجام▪شـده▪بـه▪این▪نتیجه▪رسـیده▪که▪ارتبـاط▪معناداری▪

میـان▪اسـتفاده▪از▪ایـن▪ابـزار▪بـا▪ضعـف▪عقیـده▪و▪بی▪تفاوتـی▪نسـبت▪بـه▪عبـادت▪و▪نمازهای▪

یومیه▪وجـود▪دارد.▪)زندوانیـان،▪1۳9۲:▪۲10(

الـف. بی اعتنایـی به ارزش های دینـی: از▪آثار▪منفـی▪فضای▪مجـازی▪در▪تربیت▪دینی▪

فرزنـدان▪در▪محیـط▪خانـواده،▪بی▪اعتنایـی،▪تنبلی▪و▪رغبت▪نداشـتن▪آنان▪بـه▪ارزش▪های▪دینی▪

اسـت▪کـه▪در▪اکثـر▪خانواده▪هـا▪قابل▪مشـاهده▪اسـت.▪تمایـل▪نداشـتن▪به▪نمـاز▪یا▪تأخیـر▪آن،▪

بی▪رغبتـی▪به▪توسـلات،▪شـر▪کـت▪نکـردن▪در▪مراسـم▪های▪دینـی▪و▪مذهبی▪و▪حاضر▪نشـدن▪

در▪زیارتگاه▪هـا▪از▪نمونه▪هـای▪بی▪اعتنایـی▪بـه▪ارزش▪هـای▪دینی▪اسـت▪کـه▪در▪رفتـار▪فرزندان▪

امـروزی▪به▪خوبـی▪مشـاهده▪می▪شـود.▪تحقیقـات▪جدیـد▪نشـان▪می▪دهـد▪کـه▪نسـل▪جـوان▪

متأثـر▪از▪فرهنـگ▪غـرب▪به▪وسـیله▪فضـای▪مجـازی▪تـا▪حـد▪زیـادی▪بـه▪ارزش▪هـای▪دینی▪و▪

سـنت▪های▪کهـن▪اجتماعـی▪اعتنایـی▪نـدارد.▪در▪تحقیـق▪میدانـی▪صـورت▪گرفته▪با▪مقایسـه▪

دو▪گـروه▪کاربـران▪به▪عنـوان▪گـروه▪آزمودنـی▪و▪گـروه▪غیـر▪کاربـران▪به▪عنـوان▪گـروه▪شـاهد▪از▪

جوانـان▪بـه▪این▪نتیجه▪رسـیده▪که▪گـروه▪غیر▪کاربـر▪به▪لحاظ▪پایبنـدی▪به▪ارزش▪هـای▪دینی▪و▪

اسـلامی▪در▪مرتبـه▪بالاتر▪از▪گـروه▪کاربران▪قرار▪دارد.▪)کرم▪الهـی،▪1۳90:▪۳۳6(▪این▪تحقیق▪

نشـا▪ن▪می▪دهـد▪کـه▪فضای▪مجـازی▪تأثیر▪منفی▪بـر▪تربیت▪دینـی▪و▪دین▪داری▪فرزنـدان▪دارد.

ب. رشـد نگرش هـا و گرایش هـای منفـی در فرزنـدان: از▪دیگـر▪آسـیب▪های▪فضای▪

مجـازی▪نسـبت▪بـه▪فرزنـدان▪خانـواده،▪رشـد▪گرایش▪هـای▪منفـی▪در▪آنـان▪اسـت.▪طبیعـی▪

اسـت▪کـه▪از▪نظـر▪تربیتـی▪فرزندان▪خانـواده،▪اعـم▪از▪کـودک،▪نوجـوان▪و▪جوان،▪در▪شـرایط▪

خـاص▪تربیت▪پذیـری▪قـرار▪دارد▪و▪بـه▪فرمـودۀ▪امـام▪علـی)ع(▪آنچه▪به▪آن▪هـا▪القا▪شـود▪یا▪خود▪

ببیننـد▪و▪مشـاهده▪کننـد،▪فرامی▪گیرنـد.▪)نهج▪البلاغـه،▪نامـه▪۳1(▪بااین▪وجـود،▪در▪صـورت▪



125

   


ا   
ره

کا
اه

و ر
ها 

ب 
سی

؛ آ
ده

نوا
خا

در 
ی 

دین
ت 

ربی
و ت

ی 
از

ج
ی م

ضا
  ف

  اسـتمرار▪فعالیـت▪فرزنـدان▪در▪فضـای▪مجـازی▪و▪مطالعـه▪مطالـب▪ضـد▪دینـی،▪به▪احتمال▪

قـوی▪بـر▪رفتـار▪آن▪هـا▪تأثیـر▪گذاشـته▪و▪به▪تدریـج▪گرایش▪هـای▪منفـی▪در▪ذهـن▪و▪عمـل▪آنان▪

شـکل▪می▪گیـرد.▪بـه▪اذعـان▪بسـیاری▪از▪کارشناسـان▪تعلیـم▪و▪تربیـت▪فضای▪مجـازی▪تأثیر▪

بسـیار▪بیشـتر▪از▪دیگر▪وسـایل▪ارتباط▪جمعی▪بر▪کاربـران▪دارد؛▪زیرا▪از▪ابعـاد▪مختلف▪فکری،▪

دیـداری،▪شـنیداری▪و▪رفتـاری▪بـر▪کاربـران▪احاطـه▪می▪کنـد▪و▪ذهـن▪و▪دل▪آن▪هـا▪ر▪ا▪به▪خود▪

مشـغول▪می▪سـازد.▪بدیـن▪طریـق▪ابتـدا▪بـه▪حـواس▪ظاهری،▪سـپس▪به▪ذهـن▪و▪آنـگاه▪در▪دل▪

و▪قلـب▪کاربـر▪نفـوذ▪یافتـه▪همـه▪وجـودش▪را▪تحـت▪تأثیـر▪قـرار▪می▪دهـد.▪)مهـدی▪زادگان،▪

1۳85:▪5۳(▪اینجاسـت▪کـه▪با▪ادامه▪اسـتفاده▪فزاینـده▪از▪فضای▪مجازی▪و▪سـیر▪بدون▪هدف▪

در▪شـبکه▪ها▪و▪گروه▪هـا▪و▪سـایت▪ها،▪سـرانجام▪گرایش▪هـای▪منفـی▪در▪کاربـران▪جـوان▪پدیـد▪

آمـده▪و▪رفتـار▪آن▪هـا▪را▪در▪مسـیر▪خـلاف▪و▪انحـراف▪قـرار▪می▪دهد.

ج. تأثیـر الگوهـای منفـی بـر فرزنـدان: ارائه▪الگـو▪به▪کـودک▪و▪نوجوان▪مناسـب▪ترین▪

روش▪آمـوزش▪و▪پـرورش▪اسـت▪کـه▪نفس▪الگـو▪به▪صـورت▪عینی▪در▪مقابـل▪آن▪ها▪قـرار▪دارد▪

و▪آنـان▪بـر▪اسـاس▪حـس▪جسـتجوگری▪و▪قـدرت▪یادگیـری▪خـود،▪می▪توانند▪همانندسـازی▪

کننـد▪و▪رفتارهـای▪خـود▪را▪با▪الگوی▪ارائه▪شـده▪منطبق▪سـازند.▪هرگاه▪الگوی▪ارائه▪شـده▪یک▪

الگـوی▪شایسـته▪بـود،▪تأثیـر▪مطلوب▪و▪هـرگاه▪الگوی▪ناپسـند▪بـود▪تأثیـر▪منفی▪بـر▪فراگیران▪

می▪گـذارد.▪در▪فضـای▪مجـازی▪هر▪نوع▪الگویی▪قابل▪دسترسـی▪اسـت،▪ولی▪کاربـران▪کودک▪

▪سـراغ▪الگوهای▪نامناسـب▪و▪غیردینی▪
ً
و▪نوجـوان▪در▪صـورت▪عـدم▪مراقبت▪والدیـن▪معمولا

می▪رونـد؛▪زیـرا▪این▪گونـه▪الگوهـا▪دارای▪تبلیغـات▪زیـاد▪و▪جذابنـد▪و▪هـم▪موافـق▪طبع▪نسـل▪

جـوان▪اسـت.▪اینجاسـت▪کـه▪اکثـر▪نسـل▪جـوان▪جـذب▪الگوهـای▪منفـی▪فضـای▪مجازی▪

می▪شـوند.▪ایـن▪الگوهـا▪تأثیـر▪خـود▪را▪بـر▪فکـر▪و▪عمـل▪کاربـران▪می▪گذارنـد.▪به▪ویژه▪نسـل▪

جـوان▪کـه▪از▪یک▪طـرف▪با▪داشـتن▪اطلاعات▪محدود▪از▪معـارف▪دینی▪و▪اسـلامی▪و▪از▪طرف▪

دیگـر،▪تحـت▪تأثیـر▪شـدید▪احساسـات▪و▪هیجانـات،▪از▪الگوهـای▪منفـی▪فضـای▪مجازی▪

متأثـر▪می▪شـوند.▪)حمیدیـان،▪1۳87:▪8۳(

پذیـرش▪الگوهـای▪منفـی▪از▪طریق▪فضـای▪مجازی▪آسـیب▪بسـیار▪جدی▪بـرای▪فرزندان▪

خانواده▪هـا▪اسـت؛▪زیـرا▪ایـن▪آسـیب▪به▪آسـانی▪قابل▪درمـان▪نیسـت▪و▪کـودک▪و▪نوجـوان▪
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به▪راحتـی▪از▪الگوهـای▪موردقبـول▪خود▪دسـت▪برنمـی▪دارد.▪در▪این▪صورت،▪وظیفـه▪خانواده▪

بسـیار▪سـنگین▪اسـت▪و▪بایـد▪راهـکاری▪بیندیشـد،▪وگرنـه▪نجات▪آن▪هـا▪از▪چالش▪بـه▪وجود▪

آمـده▪به▪وسـیله▪فضای▪مجازی▪بسـیار▪دشـوار▪خواهد▪بـود.▪پژوهش▪های▪میدانـی▪به▪صورت▪

حضـوری▪بـا▪جوانـان▪متأثـر▪از▪فضـای▪مجـازی▪و▪آسـیب▪دیده،▪نشـان▪می▪دهنـد▪کـه▪در▪اثر▪

▪دختـران،▪چقـدر▪دچـار▪خسـارت▪و▪زیـان▪غیرقابل▪جبران▪
ً
الگوگیری▪هـای▪غلـط▪مخصوصـا

شـده▪اند.▪)ر.ک.▪کوهـی،▪1۳87:▪۲۲4(

د. تنفـر فرزنـدان از والدیـن: شـکاف▪بیـن▪نسـلی▪اصطلاحـی▪اسـت▪کـه▪در▪جامعـه▪

امـروزی▪کاربـرد▪فـراوان▪دارد▪و▪در▪محاورات▪علمی▪و▪عرف▪عمومـی،▪به▪ویژه▪در▪حوزه▪تعلیم▪

و▪تربیـت▪به▪صـورت▪فزاینـده▪رواج▪یافتـه▪اسـت.▪ایـن▪اصطـلاح▪بیانگـر▪دوگانگـی▪فرهنگی▪

میـان▪نسـل▪قدیـم▪و▪جدیـد▪اسـت▪کـه▪نمـاد▪عینـی▪آن▪در▪محیـط▪خانـواده▪و▪روابـط▪والدین▪

و▪فرزنـدان▪ظهـور▪می▪کنـد.▪البتـه▪تنهـا▪فاصلـه▪سـنی▪و▪جسـمانی▪جوانـان▪بـا▪بزرگ▪سـالان▪

منظـور▪نیسـت،▪بلکـه▪دربرگیرنـده▪تمایز▪ارزش▪هـا▪و▪هنجارهای▪آنان▪اسـت▪کـه▪درنهایت▪به▪

بیگانـه▪شـدن▪جوانـان▪از▪بزرگ▪سـالان▪منتهـی▪می▪شـود.▪فضـای▪مجـازی▪از▪عوامـل▪مهم▪و▪

تأثیرگـذار▪برافزایش▪شـکاف▪بیـن▪نسـلی▪و▪کناره▪گیری▪فرزنـدان▪از▪خانواده▪اسـت.▪این▪روند▪

در▪صـورت▪اسـتمرار،▪بـه▪ایجـاد▪تنفـر▪فرزنـدان▪از▪والدین▪منجر▪می▪شـود▪کـه▪پژوهش▪های▪

جدیـد▪میدانـی▪نیـز▪آن▪را▪نشـان▪می▪دهـد.▪تحقیـق▪میدانـی▪بـا▪روش▪پیمایشـی▪و▪توزیـع▪

پرسشـنامه▪در▪جوانـان▪18▪تـا▪۲4▪سـال▪شـهر▪دزفـول▪همـراه▪والدیـن،▪نشـان▪داده▪اسـت▪که▪

شـکاف▪بیـن▪نسـلی▪بـا▪گسـترش▪وسـایل▪ارتباط▪جمعـی،▪ازجمله▪فضـای▪مجـازی▪ارتباط▪

مسـتقیم▪دارد.▪)مظاهـری▪و▪منجـزی▪پـور،▪1۳95(

امـروزه▪بسـیاری▪از▪فرزنـدان▪در▪خانواده▪هـا▪در▪عیـن▪برخـورداری▪از▪امکانـات▪فراهـم▪

آمـده▪به▪وسـیله▪والدیـن▪و▪تـلاش▪آن▪هـا▪بـرای▪ایجاد▪رفـاه▪آنان،▪نسـبت▪به▪پـدر▪و▪مـادر▪ابراز▪

تنفـر▪و▪بیـزاری▪می▪کننـد.▪معلوم▪اسـت▪کـه▪این▪گونـه▪فرزندان▪تحـت▪تأثیر▪وضعیـت▪موجود▪

اجتماعـی▪و▪فضـای▪مجـازی▪قـرار▪داشـته▪و▪توجهـی▪بـه▪حقـوق▪والدیـن▪و▪نیکـی▪نسـبت▪

بـه▪ای▪شـان▪نـدارد.▪ایـن▪امـر▪تـا▪جایـی▪ادامـه▪می▪یابـد▪کـه▪فرزنـدان▪در▪برابـر▪والدیـن▪هیچ▪

احترامـی▪نمی▪گذارنـد▪و▪حتـی▪نسـبت▪به▪ایشـان▪از▪توهیـن▪و▪تحقیر▪نیـز▪دریـغ▪نمی▪ورزند.▪
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  بـا▪بی▪اعتنایـی▪فرزنـدان▪بـه▪پـدر▪و▪مـادر▪کم▪کـم▪آن▪هـا▪به▪سـوی▪هوس▪بـازی،▪هرزه▪نـگاری،▪

دوسـت▪یابی▪های▪نسـنجیده▪و▪مانند▪آن▪کشـیده▪می▪شـوند.▪)گوسـتاواس:▪1۳9۳(▪بر▪اساس▪

ایـن▪تحقیقات،▪فضای▪مجازی▪از▪عوامل▪عمده▪شـکاف▪بین▪نسـلی▪میـان▪والدین▪و▪فرزندان▪

در▪محیـط▪خانـواده▪اسـت؛▪به▪نحوی▪کـه▪در▪برخـی▪خانواده▪هـا▪جروبحـث▪و▪اصطـکاک▪

شـدید▪میـان▪پـدران▪و▪مادران▪و▪فرزنـدان▪وجـود▪دارد.▪فرزنـدان▪نوجوان▪و▪جـوان▪ارزش▪های▪

سـنتی▪و▪دینـی▪را▪چنـدان▪اهمیت▪نـداده▪و▪به▪سـوی▪رهایی▪از▪تعهـدات▪دینـی▪روی▪آورده▪اند.

 ـ. پرخاشـگری فرزنـدان در خانـواده: از▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجـازی▪در▪محیـط▪ ه

خانـواده▪کـه▪اغلـب▪متوجـه▪فرزندان▪اسـت،▪پرخاشـگری▪بـا▪والدیـن▪و▪دیگر▪اعضا▪اسـت.▪

رفتارهـای▪غیراخلاقـی▪از▪قبیـل▪پرخاشـگری،▪دشـنام▪و▪توهیـن▪اغلـب▪ناشـی▪از▪فیلم▪هـای▪

خشـونت▪آمیز▪جنگـی▪در▪فضـای▪ماهـواره،▪اینترنت▪و▪تلویزیون▪اسـت▪که▪نسـل▪جـوان▪را▪به▪

خـود▪جـذب▪می▪کنـد.▪در▪تحقیقـات▪میدانی▪انجام▪شـده▪بـر▪دانـش▪آمـوزان▪دوره▪راهنمایی▪

نشـان▪می▪دهـد▪که▪میـان▪پرخاشـگری▪در▪خانـواده▪و▪مشـاهده▪بازی▪هـای▪ماهـواره▪ای▪رابطه▪

▪بـه▪بازی▪هـای▪
ً
معنـاداری▪وجـود▪دارد.▪)حـاج▪خـدادادی:1۳9۳(▪فرزنـدان▪خانـواده▪اکثـرا

کامپیوتـری،▪سـریال▪های▪جنگـی▪و▪کلیپ▪های▪هیجانی▪همراه▪با▪خشـونت▪و▪کشـتار▪بیشـتر▪

علاقه▪منـد▪هسـتند▪و▪بـه▪این▪نوع▪شـبکه▪ها▪مراجعـه▪می▪کنند.▪هـرگاه▪والدین▪مراقبـت▪نکنند،▪

به▪تدریـج▪روحیـه▪خشـونت▪و▪پرخـاش▪در▪آن▪هـا▪شـکل▪گرفته،▪در▪رفتـار▪آنان▪نفـوذ▪می▪کند.▪

چنانکـه▪دیـر▪آمدن▪شـبانه▪فرزندان▪به▪خانـه،▪والدین▪گریزی▪و▪گرایش▪به▪دوسـتان▪نامناسـب▪

آنـان،▪همـه▪ناشـی▪از▪سـیر▪دوامـدار▪در▪فضای▪مجازی▪اسـت.▪)مجـردی،▪1۳91(

و. عـدم همـکاری فرزندان با والدین: امـروزه▪فرزندان▪نوجوان▪و▪جـوان▪در▪خانواده▪ها▪

فراواننـد▪کـه▪با▪والدیـن▪در▪اداره▪امور▪خانـواده▪▪همکاری▪ندارند▪و▪با▪تنبلـی▪و▪بی▪حالی▪زندگی▪

را▪می▪گذراننـد.▪این▪گونـه▪فرزنـدان،▪از▪والدیـن▪اطاعت▪نمی▪کننـد.▪اگر▪پدر▪و▪مادر▪دسـتوری▪

بدهنـد▪جواب▪سـربالا▪می▪دهند؛▪بـا▪پدر▪و▪مادر▪برخورد▪نامناسـب▪از▪خود▪نشـان▪می▪دهند؛▪

در▪کوچک▪تریـن▪کار▪خانـواده▪مشـارکت▪نمی▪کنند؛▪بـا▪برادر▪و▪خواهر▪با▪بدزبانی▪و▪خشـونت▪

رفتـار▪می▪کننـد.▪عامـل▪ا▪صلـی▪این▪گونـه▪رفتارهـای▪فرزنـدان▪در▪محیـط▪خانـواده،▪فضـای▪

مجـازی▪اسـت▪کـه▪در▪اثر▪جـذب▪در▪ایـن▪فضا▪و▪مطالعـه▪مطالب▪آسـیب▪زا،▪بـه▪ارزش▪های▪
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دینـی▪مربـوط▪بـه▪خانـواده▪و▪پـدر▪و▪مـادر▪اعتنایـی▪نـدارد.▪در▪یک▪تحقیـق▪میدانـی▪پیرامون▪

آثـار▪مشـاهده▪دوام▪دار▪بازی▪هـای▪اینترنتـی▪فرزنـدان▪خانـواده▪که▪بـا▪توزیع▪پرسشـنامه▪میان▪

دانـش▪آمـوزان▪راهنمایـی▪صـورت▪گرفته،▪بـه▪این▪نتیجه▪رسـیده▪که▪هـرگاه▪بـازی▪اینترنتی▪به▪

عـادت▪روزانـه▪تبدیل▪شـود،▪آثـار▪زیان▪بار▪متعـددی▪مانند▪پرخاشـگری،▪بدزبانـی▪و▪تنبلی▪را▪

در▪کاربـران▪ایجاد▪می▪کنـد.▪)حاج▪خـدادادی:▪1۳9۳(

5-4. راهکارها

▪کانـون▪محبـت▪و▪
ً
الـف. محبـت واقعـی والدیـن بـه فرزنـدان: محیـط▪خانـواده▪اساسـا

دوسـتی▪والدیـن▪و▪فرزنـدان▪اسـت.▪در▪ایـن▪محیـط▪اسـت▪که▪شـخصیت▪عاطفی▪کـودکان▪

شـکل▪می▪گیـرد▪و▪تـا▪آخـر▪زندگـی▪بـه▪رفتـار▪او▪سـامان▪می▪بخشـد.▪دوسـتی▪واقعـی▪میـان▪

والدیـن▪و▪فرزنـدان▪تأثیـر▪فراوانـی▪در▪زندگـی▪مـادی▪و▪معنـوی▪آنـان▪دارد.▪البته▪پـدر▪و▪مادر▪

به▪صـورت▪طبیعـی▪فرزندشـان▪را▪دوسـت▪دارد،▪ولـی▪ایـن▪دوسـتی▪ممکـن▪اسـت▪در▪اثـر▪

عواملـی▪تضعیـف▪شـود▪و▪اثـر▪خـود▪را▪در▪زندگی▪از▪دسـت▪بدهـد.▪ازاین▪رو▪محبـت▪نیاز▪به▪

▪محبـت▪واقعـی▪اعضـای▪خانواده▪بـه▪همدیگر،▪کلید▪حل▪مشـکلات▪
ً
تقویـت▪دارد▪و▪اساسـا

خانوادگـی▪اسـت.▪محبـت▪در▪خانـواده▪باید▪روز▪بـه▪روز▪افزایش▪یابـد▪و▪والدیـن▪وظیفه▪دارد▪

کـه▪ایـن▪کار▪را▪به▪صـورت▪عملـی▪انجـام▪داده،▪اعتمـاد▪فرزنـدان▪را▪بـه▪خـود▪جلـب▪کنند.

راهـکار▪مهـم▪برون▪رفـت▪فرزنـدان▪از▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجـازی،▪برقـراری▪محبـت▪

واقعـی▪میـان▪پـدر▪و▪مـادر▪و▪آنـان▪اسـت؛▪به▪گونـه▪ای▪کـه▪فرزنـدان▪پـدر▪و▪مـادر▪را▪حامـی،▪

دلسـوز▪و▪رازدار▪واقعـی▪خـود▪احسـاس▪کننـد.▪اگر▪ایـن▪نوع▪محبـت▪وجود▪داشـت،▪احترام▪

متقابـل،▪اعتمـاد▪بـه▪همدیگـر▪و...▪میـان▪والدیـن▪و▪فرزنـدان▪محقق▪می▪شـود.▪اینجا▪اسـت▪

کـه▪فرزنـدان▪بـه▪پـدر▪و▪مـادر▪اعتمـاد▪می▪کننـد▪و▪بـه▪دسـتورالعمل▪های▪ایشـان▪گـوش▪داده▪

و▪راهنمایی▪هـای▪آنـان▪را▪برنامـه▪کاری▪خـود▪قـرار▪می▪دهنـد.▪درنتیجـه▪گرایـش▪بـه▪فضـای▪

مجـازی▪نیـز▪در▪فرزنـدان▪کاهش▪یافتـه،▪آن▪هـا▪تحـت▪مدیریـت▪کامـل▪خانـواده▪درمی▪آیند.▪

تجربـه▪نشـان▪داده▪اسـت▪که▪بسـیاری▪از▪فرزندان▪پرخاشـگر▪و▪مخالف▪والدیـن،▪بامحبت▪و▪

مهربانـی▪پـدر▪و▪مـادر▪تغییـر▪رفتـار▪دادند▪و▪در▪مسـیر▪دیـن▪و▪اخلاق▪اسـلامی▪قـرار▪گرفتند.▪

)اسـتادان▪طـرح▪جامـع▪آمـوزش▪خانـواده،▪1۳85:▪۲۳(
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  و▪ والدیـن▪ میـان▪ صمیمـی▪ پیونـد▪ فرزنـدان:  بـا  والدیـن  صمیمـی  پیونـد  ب. 

فرزنـدان،▪یک▪مرتبـه▪بالاتـر▪از▪محبـت▪معمولـی▪اسـت▪و▪بیشـتر▪جنبـه▪عملـی▪دارد▪کـه▪در▪

تصمیم▪گیری▪هـا▪و▪برنامه▪ریزی▪هـای▪امـور▪خانـواده▪خـود▪را▪نشـان▪می▪دهـد.▪شـرکت▪دادن▪

فرزنـدان▪در▪اجـرای▪امـور▪خانواده▪و▪مشـورت▪والدین▪با▪آنان▪باعث▪جلب▪اعتمادشـان▪شـده▪

آن▪هـا▪را▪علاقه▪منـد▪بـه▪خانـواده▪می▪کنـد.▪در▪ایـن▪صورت،▪یـک▪نـوع▪اعتماد▪متقابـل▪پدری▪

و▪فرزنـدی▪در▪خانـواده▪شـکل▪می▪گیـرد▪و▪ضمن▪رفع▪بسـیاری▪از▪مشـکلات،▪از▪آسـیب▪های▪

فضـای▪مجـازی▪بـر▪فرزنـدان▪نیـز▪کاسـته▪می▪شـود؛▪زیـرا▪باوجـود▪محبـت▪واقعـی▪و▪پیوند▪

صمیمـی▪میـان▪اعضای▪خانـواده،▪مشـارکت▪در▪فعالیت▪های▪خانوادگی،▪سـفرهای▪تفریحی▪

درون▪و▪برون▪شـهری▪و▪همچنیـن▪تشریک▪مسـاعی▪آنـان▪در▪تهیـه▪فضـای▪مناسـب▪تربیتـی▪و▪

معنـوی،▪به▪تدریـج▪گرایـش▪بـه▪فضـای▪مجـازی▪فرزنـدان▪کاهـش▪می▪یابـد؛▪زیـرا▪از▪عوامل▪

عمـده▪روی▪آوری▪فرزنـدان▪بـه▪فضـای▪مجـازی،▪بیـکاری،▪نبود▪امکانـات▪رفاهـی▪و▪فاصله▪

بیـن▪نسـلی▪در▪خانـواده▪اسـت▪کـه▪نسـل▪جوان▪ابتـدا▪در▪قالب▪سـرگرمی▪و▪سـپس▪به▪شـکل▪

دوام▪دار▪وارد▪شـبکه▪های▪اجتماعـی▪می▪شـوند.▪در▪صورت▪روابط▪سـالم▪والدیـن▪و▪فرزندان،▪

مشـکل▪بیـکاری▪و▪ا▪حسـاس▪تنهایـی▪و▪مانند▪آنکه▪امـروزه▪دامن▪گیـر▪افراد▪خانواده▪▪هسـتند،▪

بدیـن▪طریـق▪کاهـش▪می▪یابـد▪یـا▪از▪بین▪مـی▪رود.▪)زنـدی:1۳94(

پیونـد▪عمیـق▪والدین▪و▪فرزندان▪راه▪حل▪مشـکلات▪عدیده▪ای▪اسـت▪که▪امـروزه▪خانواده▪ها▪

را▪بـا▪چالـش▪جـدی▪مواجـه▪کـرده▪اسـت.▪برخـی▪از▪کارشناسـان▪تربیتـی▪نقـش▪گفتگـوی▪

رودررو▪را▪در▪ایجـاد▪رابطـه▪عاطفـی▪و▪پیونـد▪صمیمـی▪والدیـن▪و▪فرزنـدان▪اساسـی▪معرفـی▪

کـرده▪اسـت؛▪زیـرا▪بـه▪نظـر▪آن▪هـا▪گفتگـو،▪الگویـی▪اسـت▪کـه▪فضـای▪عاطفـی▪و▪هیجانی▪

حاکـم▪بـر▪مناسـبات▪میـان▪فردی▪خانـواده▪را▪شـکل▪داده▪پیونـد▪افراد▪بـا▪یکدیگـر▪را▪عمیق▪تر▪

می▪سـازد؛▪زیـرا▪گـوش▪دادن▪و▪همدلی▪کـه▪از▪ارکان▪مهم▪گفتگو▪اسـت،▪جریان▪گفت▪وشـنود▪

را▪به▪سـوی▪درک▪و▪تفاهـم▪متقابـل▪هدایـت▪می▪کننـد.▪)پـور▪حسـین،▪1۳86:▪198(▪بـه▪هـر▪

صـورت،▪محبـت▪و▪ایجـاد▪پیوند▪صمیمـی▪والدیـن▪و▪فرزندان▪در▪مسـائل▪خانواده▪راهگشـا▪

اسـت▪و▪عوامـل▪آسـیب▪زا▪را▪بی▪اثـر▪می▪کنـد▪یـا▪از▪بیـن▪می▪بـرد.▪چه▪اینکـه▪با▪توافـق▪اعضای▪

خانـواده▪زمینه▪کار▪و▪سـرگرمی▪های▪مفید▪اعضـا▪و▪از▪بی▪برنامگـی▪و▪روی▪آوردن▪بدون▪هدف▪
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بـه▪فضـای▪مجـازی▪جلوگیری▪می▪شـود.

ج. مراقبـت مؤثر والدیـن از فرزندان: یکی▪از▪وظایف▪مهم▪والدیـن▪در▪محیط▪خانواده،▪

مراقبـت▪از▪فرزنـدان▪و▪نظـارت▪دقیق▪بـر▪رفتار▪آن▪ها▪اسـت؛▪زیرا▪مراقبـت▪از▪روش▪های▪تربیتی▪

اسـت▪کـه▪در▪قـرآن▪هم▪به▪آن▪اشـاره▪شـده▪اسـت.▪)نسـاء:▪1(▪احسـاس▪یـک▪مراقـب▪و▪اینکه▪

ناظـری▪بـر▪رفتار▪متربـی▪وجود▪دارد▪کـه▪اعمالش▪را▪تحت▪کنتـرل▪قرار▪داده▪اسـت،▪اثر▪تربیتی▪

دارد▪و▪او▪را▪از▪کارهـای▪خـلاف▪و▪انحـراف▪عملـی▪بازمـی▪دارد.▪ازاین▪رو▪مراقبـت▪و▪نظارت▪در▪

آیـات▪و▪روایـات▪به▪عنـوان▪یـک▪روش▪مهـم▪▪تربیتـی▪موردتوجه▪ویـژه▪قـرار▪گرفته▪اسـت.▪امام▪

علـی)ع(▪به▪عنـوان▪یـک▪مربـی▪نمونـه▪و▪دلسـوز،▪انسـان ها▪را▪از▪گنـاه▪در▪جاهـای▪خلـوت▪بـر▪

حاکـم«▪)نهج▪البلاغـه:▪حکمت▪۳۲4( 
ْ
▪هُو▪ال

َ
ـاهِد

َّ
▪الش إنَّ

َ
حـذر▪مـی▪دارد؛▪به▪این▪علت▪کـه:▪»ف

چراکه▪شـاهد▪امـروز،▪همان▪حاکـم▪و▪دادرس▪روز▪قیامت▪اسـت.

مراقبـت▪مؤثـر▪از▪فرزنـدان▪بـا▪بداخلاقـی،▪خشـونت▪محقـق▪نمی▪شـود.▪ازایـن▪رو▪پدر▪و▪

مـادر▪بایـد▪با▪زبـان▪خوش،▪رفتار▪نـرم▪و▪رفق▪و▪مدارا▪بـا▪فرزندان،▪مراقبت▪از▪ای▪شـان▪را▪انجام▪

▪الاحسـانِ؛▪آدمی▪
ُ
دهنـد▪کـه▪نتیجه▪بخـش▪خواهـد▪بود.▪بـه▪فرمودۀ▪علـی)ع(:▪»الانسـان▪عَبـد

بنـده▪احسـان▪اسـت«.▪)آمـدی،▪1۳7۳:▪ح▪16۳(▪لذا▪فرزند▪بـا▪رفتار▪منطقـی▪و▪محبت▪آمیز▪

والدیـن▪رام▪می▪شـود.▪درنتیجـه▪وضعیـت▪مناسـبی▪در▪محیـط▪خانـواده▪ایجـاد▪شـده▪و▪جلو▪

نفـوذ▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجـازی▪نیـز▪گرفتـه▪می▪شـود.▪بنابرایـن▪مراقبـت▪مؤثـر▪والدین▪از▪

فرزنـدان▪همـراه▪با▪مهر▪و▪محبـت▪و▪پیوند▪صمیمـی،▪از▪راهکارهای▪مهم▪پیشـگیری▪و▪درمان▪

آسـیب▪های▪فرهنگـی▪و▪اجتماعـی▪به▪آنان▪اسـت.

د. تقویـت ارزش هـای اخلاقـی در فرزندان: راهکار▪اساسـی▪آسـیب▪زدایـی▪فرزندان▪

از▪تهدیـدات▪فضـای▪مجـازی▪و▪دیگر▪عوامـل▪منفی▪فرهنگـی▪و▪اجتماعی،▪پـرورش▪دینی▪و▪

اسـلامی▪آنـان▪با▪ایمـان▪قلبی▪بـه▪ارزشـمندی▪ارزش▪های▪اخلاقـی▪اسـت؛▪به▪نحوی▪که▪آن▪ها▪

در▪دل▪و▪جـا▪ن▪خـود▪نیـاز▪بـه▪کاربسـت▪فضایـل▪اخلاقـی▪در▪زندگـی▪و▪دوری▪از▪رذایـل▪در▪

عملکـرد▪خود▪احسـاس▪کنند.▪ایـن▪روحیه▪تضمین▪کننده▪سـلامت▪فکری▪و▪عملـی▪فرزندان▪

اسـت.▪نسـل▪جوان▪با▪این▪مثبـت▪نگری▪بـه▪ارزش▪های▪اخلاقـی▪می▪تواننـد▪هدایتگر▪جامعه▪

و▪خانـواده▪باشـند.▪پـدر▪و▪مـادر▪در▪ایـن▪زمینـه▪وظیفه▪سـنگین▪دارند▪کـه▪با▪هدایتگـری▪باید▪
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  از▪نفـوذ▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجـازی▪در▪درون▪خانـواده▪و▪تأثیـر▪منفـی▪بر▪فرزندان▪پیشـگرد▪

کننـد▪و▪در▪صـورت▪گرفتار▪شـدن▪آنـان،▪به▪درمـان▪و▪آسـیب▪زدایی▪بپردازند.▪هدفمندسـازی▪

بهره▪گیـری▪از▪امتیـازات▪فضـای▪مجـازی▪نیـز▪جـز▪و▪وظایف▪والدین▪اسـت▪که▪ضمـن▪کنترل▪

رفتـار▪فرزنـدان▪آن▪هـا▪را▪با▪اسـتفاده▪صحیـح▪از▪این▪فضـا▪یـاری▪رسـانند.▪)ورن.▪ل،▪1۳9۲:▪

)495

تقویـت▪ارزش▪هـای▪اخلاقی▪به▪نسـل▪جوان▪امروزی▪کار▪سـاده▪ای▪نیسـت،▪بلکه▪نیازمند▪

شـناخت▪فرزنـد▪و▪روش▪هـای▪تربیتی▪اسـت▪تا▪بـا▪اسـتفاده▪از▪مناسـب▪ترین▪شـیوه▪بتوانند▪به▪

پـرورش▪روحـی▪و▪معنـوی▪او▪بپردازنـد.▪هرگاه▪ایـن▪کار▪به▪صورت▪درسـت▪انجـام▪گیرد،▪هم▪

والدیـن▪و▪هـم▪فرزنـدان▪از▪دغدغـه▪و▪نگرانـی▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجـازی▪بیـرون▪خواهند▪

شـد.▪البتـه▪ریشـه▪ارزش▪های▪دینـی▪در▪فطرت▪جوان▪مسـلمان▪نهفته▪اسـت.▪قـرآن▪دراین▪باره▪

وبِکـمْ؛▪ولـی▪خداوند▪ایمان▪
ُ
ل
ُ
یمـان▪▪و▪زینَـهُ▪فِـی▪ق

ْ
یکـمُ▪الا

َ
ـبَ▪ال هَ▪حَبَّ

َّ
▪الل می▪فرمایـد:▪»و▪لکنَّ

را▪محبوب▪شـما▪قرار▪داده▪و▪آن▪را▪در▪دل▪هایتان▪ینت▪بخشـیده▪اسـت«.▪)حجرات:▪7(▪تزیین▪

قلـب▪آدمـی▪بـه▪نـور▪ایمـان▪و▪فضیلت▪هـای▪اخلاقـی▪برتریـن▪نعمتی▪اسـت▪کـه▪خداوند▪به▪

بنـدگان▪ارزانـی▪داشـته▪و▪ایـن▪نعمـت▪نیـاز▪بـه▪محافظـت▪و▪تربیـت▪دارد▪تـا▪بالنـده▪شـود▪و▪

تأثیرگـذار▪گردد.

هــ. تربیـت توحیـدی فرزنـدان:▪تربیـت▪دینـی▪و▪توحیـدی▪فرزنـدان▪راهکار▪اساسـی▪

در▪برابـر▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجـازی▪و▪هـر▪نـوع▪عوامـل▪انحرافـی▪دیگر▪اسـت▪کـه▪آن▪ها▪را▪

تهدیـد▪می▪کننـد.▪بایـد▪این▪کار▪از▪محیط▪خانه▪آغاز▪شـود▪و▪در▪مدرسـه▪و▪دانشـگاه▪اسـتمرار▪

یافتـه▪بـه▪اتمام▪برسـد.▪مؤثرتـر▪ین▪راهکارهـای▪جلوگیری▪از▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجازی▪در▪

محیـط▪خانـه،▪تربیـت▪توحیدی▪فرزنـدان▪با▪روحیه▪اسـلامی▪و▪اخلاقی▪اسـت▪کـه▪می▪تواند▪

آن▪هـا▪را▪در▪مقابـل▪فرهنگ▪غرب▪و▪عوامل▪منفی▪اسـتوار▪و▪مقاوم▪بسـازد؛▪زیـرا▪باور▪توحیدی▪

انسـان▪را▪از▪مادیـات▪جـدا▪و▪به▪خدا▪وابسـته▪می▪کنـد.▪وقتی▪دل▪وابسـته▪خدا▪شـد،▪هیچ▪گونه▪

لغـزش▪و▪تزلـزل▪نمی▪پذیـرد.▪مؤمن▪واقعـی▪همواره▪به▪یاد▪خدا▪اسـت؛▪زیـرا▪او▪رابطه▪تکوینی▪

آفریده▪هـا▪را▪بـا▪خداونـد▪درک▪می▪کنـد▪و▪برایـن▪اسـاس▪قـرآن▪بـه▪کثرت▪یـاد▪خـدا▪در▪زندگی▪

ـک▪کثیرا؛▪پـروردگارت▪را▪فـراوان▪یاد▪کـن«.▪)آل▪عمران:▪ کـر▪ربَّ
ْ
دسـتور▪داده▪می▪فرمایـد:▪»واذ
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41(▪چـون▪یـاد▪خـدا▪باعث▪پیونـد▪دائمی▪با▪آفریدگار▪شـده▪آدمی▪را▪از▪حـوادث▪روزگار▪حفظ▪

می▪کنـد.▪پـدر▪و▪مـادر▪در▪کانـون▪گـرم▪خانـواده▪باید▪فرزنـدان▪ر▪ا▪باعقیـده▪عمیق▪و▪راسـخ▪به▪

توحیـد▪و▪اصـول▪اعتقـادی▪اسـلام▪پرورش▪دهنـد▪تـا▪در▪برابر▪عوامـل▪آسـیب▪زا▪مانند▪فضای▪

مجـازی▪تزلزلـی▪در▪آن▪ها▪ایجاد▪نشـود.▪اگـر▪والدین▪آشـنایی▪با▪معارف▪اسـلام▪و▪روش▪های▪

تربیتـی▪داشـته▪باشـند،▪می▪تواننـد▪تربیـت▪دینـی▪و▪توحیـدی▪فرزنـدان▪را▪از▪محیـط▪خانواده▪

آغـاز▪نمـوده▪در▪طـول▪تحصیل▪آنان▪در▪مدرسـه▪و▪دانشـگاه▪از▪آن▪مراقبـت▪نمایند.

و.▪معرفـی▪الگوهـای▪شایسـته▪تربیتـی▪به▪فرزنـدان:▪از▪روش▪هـای▪اثرگـذار▪تربیت،▪روش▪

الگودهـی▪بـه▪متربی▪اسـت▪که▪او▪را▪به▪همانندسـازی▪با▪الگو▪و▪تأسـی▪بـه▪او▪ترغیب▪می▪کند.▪

در▪مقابـل▪الگوهـای▪منفـی▪عرضه▪شـده▪در▪فضای▪مجـازی▪باید▪الگوهای▪شایسـته▪قرآنی▪و▪

مذهبـی▪را▪بـه▪فرزنـدان▪معرفی▪کـرد▪تا▪ضمن▪اشـباع▪غریـزه▪الگویابی،▪فراینـد▪تربیت▪پذیری▪

نیـز▪در▪آن▪هـا▪تکمیـل▪گردد؛▪زیـرا▪تربیت▪الگویی▪کـه▪آمیخته▪بـا▪رفتارهای▪عینـی▪و▪ملموس▪

از▪زندگـی▪الگوهای▪حسـنه▪بـه▪متربی▪ارائـه▪می▪گردد،▪بهتر▪بـر▪او▪تأثیرگـذار▪و▪اصلاح▪گرایانه▪

اسـت.▪چنانکـه▪خداونـد▪رسـول▪اکـرم)ص(▪ر▪ا▪به▪عنـوان▪الگـوی▪حسـنه▪)احـزاب:▪۲1(▪برای▪

همـه▪بشـریت▪معرفـی▪کرده▪اسـت▪تا▪در▪زندگـی▪خود▪بـه▪رفتـار▪آن▪حضرت▪تأسـی▪نمایند.▪

در▪مورد▪الگو،▪نخسـت▪شـناخت▪و▪سـپس▪همانندسـازی▪بـا▪عملکرد▪او▪بـرای▪فرزندان▪مهم▪

اسـت▪تـا▪زندگـی▪آنـان▪هماهنـگ▪با▪حیـات▪مـادی▪و▪معنـوی▪الگـوی▪منتخب▪سروسـامان▪

یابـد.▪)ر.ک.▪مصباح▪یـزدی،▪1۳8۳،▪1:▪40۲(

الگوهـای▪شایسـته▪را▪می▪تـوان▪از▪قـرآن▪و▪حدیـث▪شناسـایی▪و▪بـه▪فرزندان▪معرفـی▪کرد،▪

چنانکـه▪قـرآن▪ایـن▪کار▪را▪کـرده▪و▪انسـان▪های▪وارسـته▪ماننـد▪یوسـف▪پیامبـر)ع(▪را▪بـا▪ذکـر▪

داسـتان▪زندگـی▪اش▪بـه▪نسـل▪جـوان▪معرفی▪کـرده▪اسـت.▪همچنیـن▪می▪تـوان▪الگوهایی▪از▪

عصـر▪حاضـر▪بـه▪فرزنـدان▪معرفی▪نمـود▪که▪امـروزه▪اسـوه▪های▪حسـنه▪در▪جامعه▪اسـلامی▪

کـم▪نیسـتند.▪الگوهای▪امروزی▪همـراه▪با▪ارائـه▪روش▪زندگی▪و▪فعالیت▪هـای▪آن▪ها▪در▪فضای▪

▪تأثیر▪سـازنده▪و▪اثربخشـی▪بر▪زندگی▪فرزندان▪داشـته▪و▪آن▪ها▪را▪از▪آسـیب▪های▪
ً
مجـازی▪یقینـا

اجتماعـی▪و▪فرهنگـی▪مانند▪فضـای▪مجـازی▪محافظت▪خواهنـد▪کرد.
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  نتیجه گیری
تربیـت▪دینـی▪خانـواده▪دارای▪مؤلفه▪هایی▪اسـت▪کـه▪امروزه▪هرکـدام▪در▪معرض▪آسـیب▪های▪

فضـای▪مجـازی▪قـرار▪دارنـد▪و▪لازم▪اسـت▪خانواده▪بـا▪آگاهی▪و▪اسـتفاده▪از▪روش▪هـای▪مؤثر▪

تربیتـی▪بـه▪حفاظت▪و▪پـرورش▪آن▪ها▪بپردازد.▪فضای▪مجازی▪در▪شـرایط▪امـروزی▪به▪صورت▪

وسـیع▪وارد▪خانواده▪هـا▪شـده▪و▪راه▪فـراری▪از▪آن▪وجود▪نـدارد،▪جز▪کنترل▪و▪اسـتفاده▪هدفمند▪

از▪اطلاعـات▪و▪دانش▪هـای▪موجـود▪در▪ایـن▪فضـا.▪مهم▪تریـن▪آسـیب▪فضـای▪مجـازی▪در▪

خانـواده▪متوجـه▪دین▪داری،▪اخلاق▪و▪سـنت▪های▪حسـنه▪دیرینـه▪و▪بازمانده▪از▪سـلف▪صالح▪

اسـت▪که▪نسـل▪به▪نسـل▪به▪جامعه▪اسـلامی▪امروزی▪منتقل▪شـده▪اسـت.▪تضعیف▪باورهای▪

دینـی▪والدیـن▪و▪فرزندان▪خانواده،▪اساسـی▪ترین▪آسـیبی▪اسـت▪که▪از▪طریق▪فضـای▪مجازی▪

وارد▪می▪شـود▪و▪به▪تبـع▪آن▪آسـیب▪های▪عاطفـی▪و▪رفتـاری▪بـر▪نسـل▪جوان▪عـارض▪می▪گردد.▪

مهم▪تریـن▪راهـکار▪پیشـگیری▪از▪آسـیب▪های▪فضـای▪مجـازی،▪تربیـت▪اعتقـادی▪عمیـق▪

فرزنـدان▪اسـت▪کـه▪هرانـدازه▪موفق▪تر▪بـود،▪به▪همـان▪انـدازه▪مصونیـت▪ایجاد▪خواهد▪شـد.▪

مدیریـت▪مؤثـر،▪محبت،▪صمیمیت،▪مشـورت،▪معرفـی▪الگوهای▪نیکو▪از▪راه▪هـای▪مفید▪در▪

آسـیب▪زدایی▪فضـای▪مجـازی▪اسـت▪و▪بدیـن▪طریق▪می▪تـوان▪محیـط▪خانـواده▪را▪مصونیت▪

. بخشید



134     
ستان 1402   

خزان و زم
 

شم 
ش

شمارۀ 
   

سوم   
سال 

   
ی   

ت آموزش
ی مدیری

صلنامه یافته ها
   دوف

فهرست منابع

قرآن▪کریم

نهج▪البلاغه

آبرکرامبی،▪نیکلاس▪و▪دیگران،▪)1۳76(،▪فرهنگ جامعه شناسی،▪)ترجمه:▪حسن▪پویا▪ن(،▪. 1

تهران:▪چاپخش.

آذربایجانی،▪مسعود،▪)1۳87(،▪روان شناسی دین،▪تهران:▪سمت.. ۲

آذرنوش،▪آذرتاش،▪)1۳81(،▪فرهنگ معاصر،▪تهران:▪نشر▪نی.. ۳

محمد▪. 4 توضیح:▪ و▪ )شرح▪ الکلم،▪ درر  و  غررالحکم  ▪،)1۳7۳( عبدالواحد،▪ آمدی،▪

خوانساری(،▪تهران:▪دانشگاه▪تهران.

احمدی،▪ناهید،▪)1۳9۲(،▪تأثیر فضای مجازی بر بنیان خانواده، فضای مجازی و هویت،▪. 5

تهران:▪مؤسسه▪مطالعات▪ملی.

استادان▪طرح▪جامع▪آموزش▪خانواده،▪)1۳89(،▪خانواده و فرزندان،▪تهران:▪انجمن▪اولیا▪و▪. 6

مربیان.

برتون،▪فیلیپ،▪)1۳8۲(،▪آیین اینترنت،▪)ترجمه:▪علی▪اصغر▪سرحدی(،▪تهران:▪امیرکبیر.. 7

رسانه▪های▪. 8 مقاله:▪ آن،▪ آسیب های  و  خانواده  نظام  تقویت  ▪،)1۳86( رضا،▪ حسین،▪ پور▪

جمعی▪و▪مشکلات▪خانوادگی،▪قم:▪مؤسسه▪آموزشی▪و▪پژوهشی▪امام▪خمینی.

پیشگاهی▪فرد،▪زهرا▪و▪همکاران،▪)1۳9۲(،▪بازنمایی روایت های هویتی در فضای مجازی،▪. 9

مجموعه▪مقالات▪همایش▪ملی،▪فضای▪مجازی▪و▪هویت.

بی▪جا:▪. 10 خانواده،▪ در  اطلاعات  فناوری  آسیب شناسی   ،)1۳8۲( علی▪اکبر،▪ جلالی،▪

پژوهشکده▪خانواده.

جوادی▪آملی،▪عبدالله،▪)1۳84(،▪انتظار بشر از دین،▪)تحقیق:▪محمدرضا▪مصطفی▪پور(،▪. 11

قم:▪اسراء.

و . 1۲ خواهی  هیجان  خانواده،  عملکرد  رابطه  ▪،)1۳9۳( همکاران،▪ و▪ داود▪ خدادادی،▪ حاج▪
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  پرخاشگری با اعتیاد به بازی های ویدیویی در دانش آموزان،▪فصلنامه▪فناوری▪اطلاعات▪و▪

ارتباطات▪در▪علوم▪تربیتی:▪دانشگاه▪اصفهان،▪سا▪ل▪پنجم،▪ش▪1.

حاج▪محمدی،▪فرشته،▪)1۳96(،▪تأثیر اخلاقی فضای مجازی بر روابط زناشویی و روابط . 1۳

فرزندان در خانواده،▪مجله▪اخلاق،▪سا▪ل▪هفتم،▪شماره▪5.

حرانی،▪ابن▪شعبه،▪)1۳8۲(،▪تحف العقول،▪)ترجمه:▪ا▪حمد▪جنتی(،▪تهران:▪امیرکبیر.. 14

پژوهش▪های▪. 15 مرکز▪ قم:▪ قرآن،▪ در  زنان  الگویی  تربیت  ▪،)1۳8۲( هادی،▪ حسین▪خانی،▪

صداوسیما.

حسینی▪نسب،▪سید▪داود؛▪اقدم،▪اصغر▪علی،▪)1۳75(،▪فرهنگ تعلیم و تربیت،▪تبریز:▪نشر▪. 16

احرار.

حمیدیان،▪فرود،▪)1۳87(،▪اعتیاد به اینترنت و موبایل،▪تهران:▪نشر▪قطره.. 17

خامنه▪ای،▪سید▪علی،▪دیدا رها و بازدیدها در▪دوره▪زعامت▪و▪رهبری.▪. 18

خضر▪ساری،▪حلیمی،▪)۲005▪م(،▪ثقافة الانترنت،▪بیروت:▪دار▪مجدلاویی▪للنشر▪و▪التوزیع.. 19

دهخدا،▪علی▪ا▪کبر،▪)1۳7۳(،▪لغتنامه دهخدا،▪تهران:▪دانشگاه▪تهران.. ۲0

مهدی▪. ۲1 )ترجمه:▪ فرهنگ(،▪ )رایا▪ سایبری▪ فرهنگ  یه پردازان  نظر ▪،)1۳90( بل،▪ دیوید▪
شفیعیان(،▪تهران:▪دانشگاه▪امام▪صادق)ع(

زندوانیان،▪احمد▪و▪همکاران،▪)1۳91(،▪آسیب های فضای مجازی بین دانش آموزان دختر،▪. ۲۲

مجله▪مطالعات▪فرهنگ-ارتباطا▪ت،▪شماره▪۲۳.

افزایش . ۲۳ در  بیکاری  تأثیر  چگونگی  بررسی  ▪،)1۳94( رضایی،▪ مریم▪ و▪ فاطمه▪ زندی،▪

علوم▪ و▪ روانشناسی▪ انسانی،▪ علوم▪ بین▪المللی▪ کنفرانس▪ تهران:▪ اجتماعی،▪ آسیب های 

اجتماعی.

سیف،▪علی▪اکبر،▪)1۳88(،▪روانشناسی پرورش نوین،▪تهران:▪نشر▪روان.. ۲4

شعاری▪نژاد،▪علی▪اکبر،▪)1۳75(،▪فرهنگ علوم رفتاری،▪تهران:▪امیرکبیر.. ۲5

یس،▪تهران:▪نشر▪معاصر.. ۲6 صفوی،▪امان▪الله،▪)1۳76(،▪کلیات روش ها و فنون تدر
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طباطبایی،▪سید▪محمدحسین،▪)1۳79(،▪شیعه در ا سلام،▪)تصحیح:▪محمدعلی▪کوشا(،▪. ۲7

قم:▪دارالتفسیر.

مشهد:▪. ۲8 دینی،▪ آموزه های  در  دیگران  رفتار  تغییر  مهارت  ▪،)1۳94( جعفر،▪ سید▪ علوی،▪

دانشگاه▪علوم▪اسلامی▪رضوی.

فراهانی،▪محسن،▪)1۳78(،▪فرهنگ توصیفی علوم تربیتی،▪تهران:▪اسرار▪دانش.. ۲9

قرطبی،▪محمد،▪)1۳64(،▪الجامع لاحکام القرآن،▪بیروت:▪دارالفکر.. ۳0

کرم▪الهی،▪نعمت▪الله،▪)1۳90(،▪اینترنت و دین داری،▪قم:▪ب▪ستان▪کتاب.. ۳1

کلینی،▪محمد▪بن▪یعقوب،▪)141۳▪ق(،▪الکافی،▪بیروت:▪دارالاضواء.. ۳۲

کوهی،▪محمدرضا،▪)1۳87(،▪آسیب شناسی شخصیت و محبوبیت زن،▪قم:▪نشر▪مشهور.. ۳۳

پور،▪. ۳4 سعدی▪ )ترجمه:▪ دیجیتالی،▪ نوجوان  ▪،)1۳9۳( تلمود،▪ ایلان▪ مش؛▪ گوستاواس.▪

اسماعیل▪و▪مینا▪آذرنوش(،▪تهران:▪رشد.

مجردی،▪سعید،▪)1۳91(،▪اینترنت و امنیت اجتماعی،▪تهران:▪پژوهشگاه▪علوم▪انسانی▪و▪. ۳5

مطالعات▪فرهنگی.

ینی رسانه ها در جامعه دانایی،▪تهران:▪وزارت▪ارشاد▪. ۳6 مستقیمی،▪حسین،▪)1۳90(،▪نقش آفر

و▪فرهنگ▪اسلامی.

مصباح▪یزدی،▪محمدتقی،▪)1۳77(،▪معرفت شناسی،▪قم:▪مؤسسه▪آموزشی▪و▪پژوهشی▪امام▪. ۳7

خمینی.

مصباح▪یزدی،▪محمدتقی،▪)1۳8۳(،▪اخلاق در قرآن،▪)تحقیق:▪محمدحسین▪ا▪سکندری(،▪. ۳8

قم:▪مؤسسه▪آموزشی▪و▪پژوهشی▪امام▪خمینی.

مصباح▪یزدی،▪محمدتقی،▪1۳84(،▪تربیت دینی در جامعه اسلامی معاصر،▪قم:▪مؤسسه▪. ۳9

آموزشی▪و▪پژوهشی▪امام▪خمینی.

مظاهری،▪امیر▪مسعود▪و▪زینب▪منجزی▪پور،▪)1۳95(،▪عوامل اجتماعی مؤثر بر شکاف بین . 40

نسلی،▪مجله▪مطالعات▪علوم▪اجتماعی▪ایران،▪سال▪سیزدهم،▪شماره▪1.
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  منصور▪نژاد،▪محمد،▪)1۳85(،▪دین و هویت،▪تهران:▪مؤسسه▪مطالعات▪ملی▪تمدن▪ایرانی.. 41

الگوی . 4۲ میان  رابطه  تحلیل  ▪،)1۳9۲( علی،▪ سید▪ موسوی،▪ و▪ جمال▪الدین▪ سید▪ موسوی،▪

ایران،▪سا▪ل▪14،▪ استفاده از تلفن همراه و اعتماد متقابل زناشویی،▪مجله▪جامعه▪شناسی▪

ش▪۳.

و آسیب ها،▪. 4۳ فرصت ها  کودکان،▪)1۳85(،▪ پور،▪سید▪حمید،▪ آتش▪ ایران،▪ زادگان،▪ مهدی▪

اصفهان:▪دانشگاه▪آزاد▪اسلامی.

ورن.▪ل،▪بنگستون▪و▪همکاران،▪)1۳9۲(،▪دائرة المعارف خانواده،▪)ترجمه:▪عالیه▪شکربیگی▪. 44

و▪شهلا▪مهرگانی(،▪تهران:▪جامعه▪شناسان.

یس،▪تهران:▪پیام▪نور.. 45 وکیلیان،▪منوچهر،▪)1۳85(،▪روش ها و فنون تدر

46. https://hawzah.net.





وزارت▪تحصیلات▪عالی

پوهنتون▪جامعه▪المصطفی-افغانستان

معاونت▪پژوهش▪و▪تحقیقات

رهنمود تحقیق سال 1402

مقدمه
تحصیلات عالی به عنوان عالی ترین نهاد تولید دانش در تمام جوامع از اهمیت بنیادی برخوردار است؛ زیرا نقش اساسی آن، تولید 

و توسعه مرزهای دانش، تربیت نیروی انسانی متخصص، فراهم نمودن زمینه های رشد و پیشرفت و ایجاد شرایط مناسب برای 

شکل گیری جامعه مترقی و عادلانه است. توسعه علمی، اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، فرهنگی و بهبود سطح زندگی در هر 

جامعه به توسعه آموزش و تحصیلات عالی آن وابسته است و توسعه آموزش عالی نیز مستلزم وجود برنامه های راهبردی مدون و 

اتخاذ پالیسی های اندیشیده  شده و مطابق با واقعیت های عینی جامعه در ساحت تحقیق و پژوهش، است.

هرچند در دهه های اخیر کشور ما در عرصه تحقیق و توسعه ظرفیت های مراکز علمی و مؤسسات تحقیقاتی، قدم هایی برداشته 

است؛ اما هنوز تا رسیدن به نقطه مطلوب بسیار فاصله داریم. واقعیت ها حاکی از آن است که نهادهای تحصیلات عالی کشور 

از کاستی ها و کمبودهای فراوان هم در ساحت آموزش و بخصوص در عرصه تحقیق و پژوهش، رنج می برد. برای رسیدن به 

وضعیت مطلوب در تولید دانش و اندیشه، راهی جز ایجاد تحول اساسی در رویکردها، برنامه ها و سیاست های نظام آموزشی و 

پژوهشی کشور نیست. این تحول بنیادین در تولید دانش زمانی رخ می دهد که تحقیق و پژوهش در رأس اولویت های نهادهای 

تعلیمی قرار گیرد.

دانشگاه جامعه المصطفی)ص(-افغانستان از زمان تأسیس تاکنون گام های مهمی در عرصه تحقیق و پژوهش برداشته است که 

دستاورد آن تولید ده ها جلد کتاب در حوزه های گوناگون علوم انسانی و اسلامی و نیز انتشار مجلات علمی متعدد بوده است. 

هرچند که این دانشگاه در امر تحقیق و پژوهش گام های مهمی برداشته است؛ اما به هیچ وجه تلاش های انجام شده را کافی 

ندانسته، بلکه آن را تنها گام های اولیه تلقی می کند و اهتمام جدی بر آن است که افق های جدیدی را در باب تحقیقات علمی 

بگشاید. تهیه و تنظیم »رهنمود تحقیق« در همین راستا بوده تا به آثار پژوهشی و تحقیقی دانشگاه، نظم، انسجام و وحدت رویه 

ببخشد. این رهنمود در پنج فصل تنظیم گردیده است که مشتمل بر کلیات، رهنمود نوشتن رساله علمی، رهنمود تدوین و تألیف 

کتاب درسی، روش و شیوه تدوین مقاله علمی و رهنمود تنظیم و آماده سازی کتاب برای نشر است.

یت آموزشی   ▪   سال سوم   ▪   شمارۀ ششم دوفصلنامه یافته های مدیر

خزان و زمستان 1402   ▪   صفحه 139 - 168
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فصل اول؛ کلیات

1. اهداف

اهداف▪این▪رهنمو▪د▪عبارت▪اند▪از:

الـف.▪تنظیـم▪و▪انسـجام▪رونـد▪نـگارش▪آثـار▪علمـی▪و▪تحقیقـی▪ترفیعـی▪و▪غیـر▪ترفیعی▪

اعضـای▪کادر▪علمـی▪دانشـگاه▪المصطفـی▪و▪پژوهشـگران▪و▪محققـان▪قـراردادی▪کـه▪بـه▪

صـورت▪پـروژه▪ای▪بـا▪دانشـگاه▪همـکاری▪دارنـد؛

ب.▪معیـاری▪سـاختن▪نـگارش▪آثـار▪علمـی▪و▪تحقیقـی▪اعضـای▪کادر▪علمـی▪دانشـگاه▪

المصطفـی▪و▪محققانـی▪کـه▪بـه▪صـورت▪پـروژه▪ای▪بـا▪دانشـگاه▪همـکار▪دارند؛

ج.▪ایجـاد▪وحـدت▪رویـه▪در▪محصولات▪تحقیقـی▪و▪پژوهشـی▪دانشـگاه▪و▪جلوگیری▪از▪

اِعمـال▪معیارهـای▪سـلیقه▪ای▪و▪غیـر▪معیـاری▪در▪نـگارش▪آثار▪علمـی▪و▪تحقیقی؛

د.▪معیـاری▪سـاختن▪نـگارش▪مقالاتـی▪کـه▪بـرای▪چـاپ▪در▪نشـریات▪دانشـگاه▪جامعـه▪

المصطفـی-▪افغانسـتان▪تهیـه▪می▪شـوند؛

یف و اصطلاحات 2. تعار

تألیـف▪عبـارت▪از▪گـردآوری،▪ترتیـب▪و▪تدویـن▪معلومات▪علمـی▪پراکنده▪از▪منابـع▪و▪مأخذ▪

معتبـر▪علمـی▪همـراه▪بـا▪تحلیـل▪مؤلـف▪در▪قالـب▪کتـاب▪واحـد▪به▪مثابـه▪کتـاب▪درسـی▪یا▪

کتـاب▪غیردرسـی▪و▪یـا▪مقاله▪اسـت.

ترجمـه،▪اثـری▪اسـت▪کـه▪از▪زبان▪هـای▪بین▪المللـی▪بـه▪زبان▪هـای▪ملـی▪یـا▪بالعکـس▪بـا▪

حفـظ▪امانـت▪داری▪و▪اصالـت▪متـن▪اصلـی▪برگردانده▪شـود.

تحقیـق▪جسـتجوی▪منظـم▪و▪روشـمند▪اطلاعات▪بـا▪هدف▪دسـت▪یافتن▪بـه▪نتایج▪جدید▪

علمـی▪اسـت▪کـه▪می▪توانـد▪در▪جامعه▪کاربرد▪فعلی▪داشـته▪باشـد▪و▪یـا▪علم▪آفرینـی▪نموده▪و▪

در▪ارتقای▪سـطح▪دانش▪بشـری▪کمـک▪کند.

کتاب▪درسـی،▪کتابی▪اسـت▪کـه▪به▪منظور▪پاسـخگویی▪به▪نیاز▪علمی▪دانشـجو▪و▪محصل▪

توسـط▪اعضـای▪کادر▪علمـی▪و▪یـا▪نویسـندگان▪متخصـص▪رشـته▪مربوطه،▪تألیـف▪/▪ترجمه▪

گردیـده▪و▪مفـردات▪آن▪در▪مطابقـت▪بـا▪مفردات▪ثبت▪شـده▪در▪سـرفصل▪وزارت▪تحصیلات▪
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  و▪دیپارتمنت▪هـای▪دانشـگاه▪قـرار▪داشـته▪و▪دارای▪ویژگی▪هـا▪و▪معیارهای▪درس▪نامه▪اسـت.

▪
ً
ارجـاع▪درون▪متنـی،▪به▪سـبک▪و▪روش▪ارجاع▪در▪داخـل▪متن▪گفته▪می▪شـود▪که▪اصطلاحا

بـه▪آن،▪روش▪)APA(▪نیـز▪می▪گوینـد.▪در▪این▪روش،▪اسـتنادات▪و▪ارجاعـات▪در▪داخل▪متن▪

صـورت▪می▪گیرد.

ارجـاع▪پامتنـی،▪بـه▪سـبک▪و▪روش▪ارجـاع▪دهـی▪در▪پاییـن▪صفحـه▪گفتـه▪می▪شـود▪کـه▪

می▪گـردد. تنظیـم▪ ▪)Footnote( پانوشـت▪ به▪صـورت▪

فصل دوم؛ رهنمود نوشتن تیزس )پایان نامه( علمی- تحقیقی

مقدمه

در▪پایان▪نامه▪هـای▪علمـی،▪بعـد▪از▪انتخـاب▪موضـوع▪تحقیق،▪لازم▪اسـت▪کـه▪محقق،▪طرح▪

یـا▪پروپـوزال▪)proposal(▪تهیـه▪کنـد.▪طـرح▪پایان▪نامـه▪یکـی▪از▪مراحـل▪تحقیق▪اسـت▪که▪

شـامل▪موارد▪ذیل▪اسـت:

)Problem▪Statement(▪1.▪بیان▪مسئله

)Significance▪and▪Rationale(▪۲.▪اهمیت▪و▪دلایل▪انجام▪کار▪تحقیقی

)Objectives(▪۳.▪اهداف

)Research▪Question(▪4.▪سؤال▪تحقیق

)Hypothesis(▪5.▪فرضیه

)Literature▪review(▪6.▪پیشینه▪و▪ادبیات▪تحقیق

Methodology▪7.▪روش▪شناسی

8.▪سازمان▪دهی▪تحقیق

یف و بیان مسئله 1. تعر

یکـی▪از▪مهم▪تریـن▪قسـمت▪طـرح▪تحقیق،▪تعریف▪و▪بیان▪مسـئله▪اسـت▪و▪با▪تعریـف▪و▪بیان▪

مسـئله،▪محقـق▪می▪توانـد▪مسـئله▪پژوهشـی▪خـود▪را▪معرفـی▪کنـد.▪او▪بایـد▪در▪بیان▪مسـئله▪

به▪روشـنی▪دغدغـهٔ▪پژوهشـی▪را▪که▪دارد▪به▪روشـنی▪بیان▪کنـد▪و▪توضیح▪دهـد▪در▪تحقیقی▪که▪

خواهـان▪انجام▪آن▪اسـت،▪می▪خواهد▪به▪چه▪مشـکل▪و▪مسـئله▪ای▪پاسـخ▪دهـد.▪در▪تعریف▪و▪
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بیـان▪مسـئله▪رعایت▪نـکات▪ذیل▪ضروری▪اسـت:

الف▪مسئله▪تحقیق▪باید▪واضح▪و▪روشن▪بیان▪گردد؛

ب▪به▪اهمیت▪مسئله▪اشاره▪شود؛

ج▪به▪قلمرو▪تحقیق▪اشاره▪شود؛

د▪نتایج▪محتمل▪تحقیق▪مورد▪اشاره▪قرار▪گیرد؛

هـ▪به▪پیشینه▪تحقیق▪اشاره▪گردد.

2. سؤال اصلی

سـؤال▪اصلـی▪درواقـع▪از▪متن▪مسـئله▪تحقیـق▪اسـتخراج▪می▪گـردد▪و▪باید▪نکته▪هـای▪ذیل▪در▪

سـؤال▪اصلی▪مـورد▪توجـه▪محقق▪قـرار▪گیرد:

الف▪سؤال▪اصلی▪باید▪در▪قالب▪جمله▪استفهامی▪باشد؛

ب▪در▪طرح▪سؤال▪اصلی▪نهایت▪اختصار▪رعایت▪شود؛

ج▪باید▪سؤال▪اصلی▪در▪برگیرنده▪بخشی▪از▪عنوان▪تحقیق▪باشد.

3. سؤال های فرعی

سـؤال▪های▪فرعـی▪درواقـع▪تجزیـه▪سـؤال▪اصلـی▪اسـت▪کـه▪هـر▪یـک▪از▪سـؤال▪های▪فرعی▪

▪کل▪تحقیـق▪پاسـخی▪اسـت▪بـرای▪سـؤال▪
ً
بخشـی▪از▪سـؤال▪اصلـی▪را▪در▪برمی▪گیـرد،▪مثـلا

اصلـی▪امـا▪هـر▪یـک▪از▪فصل▪هـا▪می▪توانـد▪پاسـخ▪پرسـش▪های▪فرعـی▪باشـد.

نکته:▪سؤال▪های▪تحقیق▪بر▪اساس▪اهداف▪مورد▪سؤال▪به▪سه▪نوع▪تقسیم▪می▪شوند:

1.▪▪سؤال▪از▪چیستی▪)what(:▪هدف▪سؤال▪های▪چیستی▪کشف▪و▪توصیف▪ویژگی▪و▪الگوهای▪

:▪انگیزه▪پیشرفت▪محصلان▪رشته▪حقوق▪چه▪اندازه▪است؟
ً
یک▪پدیده▪است،▪مثلا

۲.▪سؤال▪از▪چرایی▪)why(:▪هدف▪سؤال▪های▪چرایی،▪جستجوی▪علل▪و▪ویژگی▪های▪یک▪

:▪چرا▪محصلان▪رشته▪حقوق▪انگیزه▪بیشتری▪برای▪درس▪خواندن▪دارند؟
ً
پدیده▪است.▪مثلا

۳.▪سؤال▪از▪چگونگی▪)how(:▪هدف▪سؤالات▪چگونگی،▪تغییر▪پدیده▪ها▪هستند▪و▪مداخله▪

:▪چگونه▪می▪توان▪انگیزه▪پیشرفت▪محصلان▪را▪افزایش▪داد؟
ً
در▪شرایط▪است،▪مثلا
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  4. بررسی پیشینه موضوع

یکـی▪از▪مـوارد▪مهـم▪در▪طـرح▪تحقیـق،▪بررسـی▪پیشـینه▪تحقیـق▪اسـت▪کـه▪بدون▪بررسـی▪

پیشـینه▪نمی▪توانیـم▪اولویـت▪و▪لـزوم▪انجـام▪تحقیـق▪را▪به▪دسـت▪آوریـم.▪به▪سـخن▪دیگر،▪با▪

بررسـی▪پیشـینه▪تحقیـق▪می▪توانیـم▪بفهمیم▪کـه▪در▪موضـوع▪انتخابـی،▪کاری▪انجام▪شـده▪یا▪

▪بیان▪
ً
خیـر.▪بررسـی▪پیشـینه▪موضوع▪تحقیـق▪دارای▪فوایـد▪و▪مراحلی▪اسـت▪که▪هرکدام▪ذیـلا

می▪گـردد:

4-1. فواید بررسی پیشینه

تحقیق▪مشخص▪ موضوع▪ و▪ مسئله▪ فعلی▪ موقعیت▪ و▪ قبلی▪ زمینه▪ پیشینه،▪ بررسی▪ با▪ الف.▪

گردیده▪و▪تبارشناسی▪می▪شود؛

ب.▪با▪بررسی▪پیشینه،▪پژوهش▪ها▪و▪تحقیقاتی▪که▪در▪موضوع▪و▪مسئله▪تحقیق▪ما▪انجام▪شده،▪

شناسایی▪می▪گردد▪و▪از▪تکرار▪و▪دوباره▪کاری▪جلوگیری▪به▪عمل▪می▪آید؛

ج.▪آشنایی▪با▪تجارب▪دیگران▪و▪بهره▪گیری▪از▪آن▪ها▪درزمینهٔ▪منابع،▪روش▪و▪نقد،▪می▪تواند▪یکی▪

از▪فواید▪مهم▪بررسی▪پیشینه▪باشد؛

د.▪مشخص▪شدن▪جایگاه▪پژوهش▪جدید▪با▪توجه▪به▪انجام▪کارهای▪تحقیقی▪و▪پژوهشی▪قبلی▪

در▪موضوع▪انتخابی▪و▪روشن▪شدن▪سهم▪پژوهش▪جدید▪در▪حل▪مسئله▪مورد▪تحقیق،▪یکی▪

دیگر▪از▪فواید▪بررسی▪پیشینه▪است.▪)در▪نورم▪های▪جهانی▪اگر▪۳0▪فی▪صد▪میان▪تحقیق▪

جدید▪و▪تحقیق▪قبلی▪تفاوت▪باشد▪و▪تحقیق▪جدید▪۳0▪فی▪صد▪نوآوری▪داشته▪باشد،▪لازم▪

است▪که▪تحقیق▪جدید▪صورت▪بگیرد(.

4-2. مراحل بررسی پیشینه

الف.▪مرحله▪اول:▪شناسایی▪منابع▪)منابعی▪که▪با▪موضع▪تحقیق▪مرتبط▪است(؛

ب.▪مرحله▪دوم:▪گزینش▪و▪طبقه▪بندی▪منابع▪)منابعی▪که▪ارتباط▪کامل▪یا▪قابل▪توجه▪با▪موضوع▪

تحقیق▪دارد،▪نگهداری▪و▪منابعی▪که▪ارتباط▪اندک▪با▪موضوع▪دارند▪حذف▪می▪شوند(؛

نام▪خانوادگی▪ از▪منابع▪گزینش▪شده▪)نام▪و▪ ج.▪مرحله▪سوم:▪تهیه▪یادداشت▪کتاب▪شناسی▪

نویسنده،▪نام▪کتاب،▪نام▪مترجم▪اگر▪داشته▪باشد،▪مشخصات▪انتشاراتی▪کتاب(؛
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د.▪مرحله▪چهارم:▪مطالعه▪کتاب▪ها▪و▪منابع▪جمع▪آوری▪شده؛

و▪ اشکالات▪ ساختن▪ نمایان▪ و▪ موضوع▪ با▪ مرتبط▪ منابع▪ بررسی▪ و▪ نقد▪ پنجم:▪ مرحله▪ هـ▪

کاستی▪های▪آن▪ها؛

و.▪مرحله▪ششم:▪تنظیم▪گزارش▪پیشینه▪پژوهش▪و▪تدوین▪آن▪در▪قالب▪چند▪صفحه.

نکتـه:▪اگـر▪محقـق▪بـا▪بررسـی▪پیشـینه▪موضـوع▪متوجه▪شـود▪کـه▪کار▪تحقیقی▪بـا▪همین▪

▪توسـط▪کـس▪دیگـر▪صـورت▪گرفتـه▪اسـت،▪نمی▪توانـد▪دربـاره▪آن▪
ً
عنـوان▪و▪موضـوع▪سـابقا

موضـوع▪کار▪تحقیقـی▪انجـام▪دهـد،▪مگـر▪در▪مـوارد▪ذیل:

▪کاری▪که▪انجام▪شده،▪میدانی▪و▪ساحوی▪است▪و▪ما▪
ً
الف.▪اگر▪نوع▪تحقیق▪متفاوت▪باشد:▪مثلا

می▪خواهیم▪همین▪موضوع▪را▪با▪روش▪کتابخانه▪ای▪و▪غیر▪میدانی▪انجام▪دهیم▪و▪یا▪بالعکس.▪

در▪این▪صورت▪کار▪تحقیق▪روی▪موضوع▪تکراری▪اشکال▪ندارد؛

▪سؤال▪تحقیق▪قبلی▪مربوط▪به▪علل▪و▪عوامل▪موضوع▪
ً
ب.▪پرسش▪اصلی▪متفاوت▪باشد:▪مثلا

باشد▪و▪سؤال▪تحقیق▪فعلی▪مربوط▪به▪آثار▪و▪پیامدها▪باشد▪که▪در▪این▪صورت▪نیز▪کار▪روی▪

موضوع▪تکراری▪اشکال▪ندارد؛

▪محقق▪فعلی▪بعضی▪از▪متغیرها▪و▪عوامل▪را▪در▪کار▪
ً
ج.▪متغیرهای▪جدید▪دخیل▪باشد:▪مثلا

تحقیقی▪دخالت▪می▪دهد▪که▪از▪نظر▪محقق▪قبلی▪مورد▪غفلت▪قرار▪گرفته▪است؛▪مانند▪

اعتیاد▪ و▪ فحشا▪ متغیرهای▪ به▪ فقط▪ قبلی▪ که▪محقق▪ ازدیاد▪طلاق▪ در▪ فقر▪ متغیر▪ بررسی▪

پرداخته▪و▪از▪فقر▪غفلت▪کرده▪است.

د.▪کهنه▪شدن▪تحقیق▪قبلی:▪از▪تحقیق▪قبلی▪سال▪ها▪سپری▪شده▪باشد▪و▪این▪تحقیق،▪کهنه▪و▪

قدیمی▪حساب▪شود▪که▪در▪این▪صورت▪می▪توان▪روی▪موضوع▪تکراری▪کار▪تحقیقی▪انجام▪

داد؛

هـ▪تفاوت▪مکانی▪و▪زمانی:▪مکان▪تحقیق▪قبلی▪در▪محدوده▪خاصی▪باشد▪و▪تحقیق▪فعلی▪

قلمرو▪مکانی▪را▪گسترش▪بدهد▪و▪یا▪در▪قلمرو▪مکانی▪دیگر▪به▪انجام▪آن▪بپردازد.▪همچنین▪

تفاوت▪زمانی▪موضوع▪تحقیق؛

و.▪بررسی▪ارتقای▪تحقیق▪قبلی:▪تحقیق▪قبلی▪مورد▪نقد▪و▪آسیب▪شناسی▪محقق▪فعلی▪قرار▪

فعلی▪می▪تواند▪روی▪همان▪ قبلی،▪محقق▪ تحقیق▪ اشکالات▪ و▪ به▪عیب▪ توجه▪ با▪ و▪ گیرد▪
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  موضوع▪کار▪تحقیقی▪جدید▪انجام▪دهد.

ز. اقامه▪دلایل▪جدید:▪هرچند▪موضوع▪واحد▪است؛▪اما▪دلایلی▪که▪محقق▪جدید▪بر▪موضوع▪

اقامه▪می▪کند،▪متفاوت▪و▪مبتکرانه▪است.

5. فرضیه

پاسـخ▪اولیـه▪و▪مقدماتـی▪بـرای▪سـؤال▪اصلی▪تحقیق▪یـا▪راه▪حل▪پیشـنهادی▪مسـئله▪را▪فرضیه▪

گوینـد؛▪بـه▪عبـارت▪دیگـر،▪فرضیـه▪حـدس▪عالمانـه▪و▪خردمندانـه▪اسـت▪کـه▪راه▪حل▪هـای▪

احتمالـی▪مسـئله▪را▪پیشـنهاد▪می▪کنـد▪و▪رابطـه▪میـان▪متغیرهای▪موجـود▪در▪سـؤال▪تحقیق▪را▪

می▪کنـد. پیش▪بینـی▪

ویژگی های فرضیه:

الف.▪فرضیه▪باید▪به▪صورت▪جمله▪خبری▪مثبت▪بیان▪شود؛

ب.▪فرضیه▪کانون▪اصلی▪و▪قلب▪تحقیق▪است؛

ج.▪هدف▪اصلی▪تحقیق▪آزمون▪فرضیه▪است.

مثـال بـرای فرضیـه: اگر▪بخواهیـم▪در▪موضوع▪»بررسـی▪تفـاوت▪میان▪قوانیـن▪موضوعه▪

افغانسـتان▪و▪قانـون▪اسـلام«▪فرضیـه▪بیـان▪کنیـم،▪بایـد▪بعـد▪از▪مطالعـه▪اجمالـی▪پیرامـون▪

موضـوع،▪جنیـن▪بنویسـیم:▪بـه▪نظر▪می▪رسـد▪کـه▪میان▪قوانیـن▪موضوعـه▪افغانسـتان▪و▪قانون▪

اسـلام▪تفاوت▪هـای▪اندکـی▪وجـود▪دارد.

نکتـه: در▪صورتـی▪کـه▪فرضیـه▪تنهـا▪جـواب▪سـؤال▪اصلـی▪اسـت،▪فقـط▪در▪یـک▪جمله▪

بیـان▪می▪شـود▪و▪اگـر▪جـواب▪سـؤال▪های▪فرعی▪باشـند،▪به▪تعـداد▪سـؤال▪های▪فرعـی▪فرضیه▪

داشـت. خواهیم▪

6. اهداف تحقیق

هـدف▪تحقیـق▪مطلوبـی▪اسـت▪کـه▪محقـق▪قصـد▪رسـیدن▪بـه▪آن▪را▪دارد.▪به▪عبـارت▪دیگر،▪

منظـور▪و▪مقصـود▪نهایـی▪از▪تحقیـق،▪هـدف▪نامیده▪می▪شـود.

6-1. انواع هدف

الف.▪هدف▪کلی:▪هدف▪کلی▪همان▪چیزی▪است▪که▪در▪پایان▪تحقیق▪و▪مطالعه▪قصد▪رسیدن▪



146     
ستان 1402   

خزان و زم
 

شم 
ش

شمارۀ 
   

سوم   
سال 

   
ی   

ت آموزش
ی مدیری

صلنامه یافته ها
   دوف

به▪آن▪را▪داریم.

ج.▪اهداف▪جزئی:▪از▪تقسیم▪یا▪شکستن▪هدف▪کلی▪به▪دست▪می▪آید▪و▪اهداف▪جزئی▪راه▪

رسیدن▪به▪هدف▪کلی▪را▪قدم▪به▪قدم▪مشخص▪می▪سازد.

6-2. ویژگی های اهداف

الف.▪اهداف▪باید▪به▪صورت▪واضح▪و▪روشن▪بیان▪گردد؛

ب.▪اهداف▪باید▪به▪صورت▪مختصر▪نوشته▪شود؛

ج.▪اهداف▪باید▪باهم▪متناقض▪نباشند▪و▪هدف▪کلی▪واحد▪را▪دنبال▪کنند؛

د.▪اهداف▪باید▪قابل▪دستیابی▪باشند▪از▪نگارش▪اهداف▪تخیلی▪و▪دست▪نیافتنی▪پرهیز▪گردد؛

هـ▪اهداف▪باید▪در▪ارتباط▪با▪پرسش▪اصلی▪و▪فرضیه▪باشند.

نکته: تفاوت میان هدف و نتیجه:

الف.▪نتیجه▪عام▪است▪و▪هدف▪خاص؛

ب.▪احتمال▪دارد▪نتیجه▪منطبق▪با▪هدف▪باشد؛

ج.▪احتمال▪دارد▪نتیجه▪در▪مغایرت▪با▪هدف▪باشد؛

د.▪نتیجه▪گاهی▪بخشی▪از▪هدف▪را▪پوشش▪دهد؛

هـ▪هدف▪اختیاری▪است،▪ولی▪گاهی▪نتیجه▪غیر▪اختیاری▪است.

7. روش تحقیق

▪از▪روش▪های▪کمی▪و▪پیمایشـی▪اسـتفاده▪می▪شـود▪
ً
در▪تحقیقـات▪میدانـی▪و▪سـاحوی▪عمدتـا

▪پرسشـنامه،▪مصاحبـه▪و▪یـا▪مشـاهده▪اسـت.▪در▪علوم▪
ً
و▪روش▪گـردآوری▪اطلاعـات▪عمدتـا

▪روش▪آزمایشـی▪و▪مشـاهده▪ای▪کاربرد▪دارد؛▪امـا▪در▪تحقیقات▪علوم▪
ً
طبیعـی▪و▪تجربی▪عمدتا

▪از▪روش▪کیفـی▪بـا▪رویکـرد▪توصیفـی▪-▪تحلیلی▪اسـتفاده▪می▪شـود▪و▪روش▪
ً
انسـانی▪عمدتـا

▪اسـنادی▪و▪کتابخانه▪ای▪اسـت.
ً
گـردآوری▪اطلاعـات▪نیـز▪عمدتا
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  فصل سوم؛ رهنمود تدوین و تألیف کتاب درسی

مقدمه

برنامـه▪درسـی▪اسـت.▪ کتـاب▪درسـی،▪متـن▪مکتوبـی▪اسـت▪کـه▪دربردارنـده▪محتـوای▪

محتـوای▪برنامـه▪درسـی،▪مجموعـه▪ای▪از▪دانش▪هـا،▪آگاهی▪هـا،▪مهارت▪هـا،▪گرایش▪هـا▪و▪

ارزشـیابی▪هایی▪اسـت▪کـه▪می▪بایـد▪آمـوزش▪داد▪تـا▪بـه▪اهداف▪آموزشـی▪رسـید.▪بـه▪عبارت▪

دیگـر،▪کتـاب▪درسـی▪آن▪اسـت▪کـه▪به▪منظـور▪پاسـخگویی▪بـه▪نیـاز▪علمی▪محصل▪توسـط▪

اعضـای▪کادر▪علمـی▪تهیـه▪و▪تألیف▪می▪گردد▪و▪سـرفصل▪آن▪بـا▪مفردات▪درسـی▪دیپارتمنت▪

مطابقـت▪دارد.

نقش های کتاب درسی

کتاب▪درسی،▪سه▪نقش▪مهم▪را▪ایفاء▪می▪کند▪که▪به▪صورت▪ذیل▪بیان▪می▪گردد:▪

الف.▪نقش▪اطلاع▪رسانی.

ب.▪سازمان▪دهی▪یادگیری▪و▪ساختار▪بخشیدن▪به▪یاددهی.

ج.▪هدایت▪یادگیری.

بخش های یک کتاب درسی
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بخش▪های▪یک▪کتاب▪درسی▪به▪ترتیب▪زیر▪است:

الف.▪بخش▪آغازین،▪شامل:

جلد▪)عنوان(.. 1

پیشگفتار؛. ۲

فهرست▪مطالب؛. ۳

مقدمه.. 4

ب.▪بخـش▪میانـی،▪شـامل▪درس▪ها▪که▪هـر▪درس▪دربردارنـده▪اجزاء▪زیر▪اسـت▪)برای▪مقطع▪

لیسانس(:

تعداد▪صفحات▪)متوسط(عنوان

درس▪دو▪واحدی

1عنوان▪درس▪و▪اهداف▪آموزشی

0/5مقدمه▪و▪پیش▪سازمان▪دهنده

8متن▪اصلی

0/5خلاصه▪درس▪و▪نکات▪کلیدی

1پرسش▪ها▪و▪تمرین▪ها

0/5موضوعات▪پیشنهادی▪برای▪تحقیق

0/5منابع▪جهت▪مطالعه▪بیشتر

1۲جمع

نکات مهم

متن▪هر▪درس▪لازم▪است▪اجزاء▪فوق▪را▪داشته▪باشد.	 

تعداد▪صفحات▪مذکور▪در▪جدول▪بالا▪متوسط▪است؛▪با▪توجه▪به▪شرایط▪و▪موضوع،▪▪	 

نحوه▪ارائه▪مطالب،▪حجم▪اجزاء▪فوق▪می▪تواند▪تغییر▪کند.

برای▪مقطع▪ماستری▪تعداد▪صفحات▪در▪هر▪درس▪نسبت▪به▪مقطع▪لیسانس▪بیشتر▪	 

است.
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  ج.▪بخش▪پایانی▪کتاب،▪شامل:

پیوست▪ها. 1

فهرست▪منابع. ۲

مقدمه کتاب درسی

مقدمـه▪به▪عنـوان▪پیـش▪سـازمان▪دهنـده▪ذهـن▪خواننده،▪معـرّف▪متـن▪اصلی▪کتاب▪اسـت▪و▪

مؤلفه▪هـای▪زیر▪را▪دربـر▪دارد:

ی▪موضوع▪کتاب؛. 1
ّ
معرفی▪کل

جایگاه▪درس▪در▪برنامه▪درسی▪و▪ارتباط▪آن▪با▪سایر▪درس▪ها؛. ۲

روش▪مطالعه▪کتاب؛. ۳

روش▪تدریس▪کتاب؛. 4

اهداف▪کلی▪آموزشی▪کتاب.. 5

متن اصلی درس

مهارت▪هـا،▪▪ آگاهی▪هـا،▪ دانش▪هـا،▪ ارائـه▪ فرصـت▪ دربرگیرنـده▪ درس،▪ یـک▪ اصلـی▪ متـن▪

گرایش▪هـا▪و▪ارزشـیابی▪هایی▪اسـت▪کـه▪آمـوزش▪داده▪می▪شـود.▪در▪متـن▪اصلـی،▪نویسـنده▪

عناصـر▪زیـر▪را▪بـرای▪ارائـه▪آن▪هـا▪در▪اختیـار▪دارد:

تعاریف▪و▪مفاهیم؛. 1

مثال▪ها؛. ۲

تصاویر▪و▪نمودارها؛. ۳

شواهد▪و▪واقعیت▪ها؛. 4

دلایل▪و▪استدلال▪ها.. 5

عنوان درس و اهداف آموزشی:

اب▪و▪معرّف▪محتوای▪درس▪باشد.
ّ
عنوان▪باید▪گویا،▪▪مختصر،▪جذ
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خلاصه درس

در▪خلاصـه▪درس؛▪مسـائل▪و▪موضوعـات▪مهـم▪درس▪)مرتبـط▪بـا▪اهـداف▪آموزشـی(▪بایـد▪

به▪صـورت▪یـک▪متـن▪یـا▪چنـد▪بنـد▪بـا▪ردیف▪هـای▪)1(▪و▪)۲(▪و▪)۳(▪و▪...▪بیـان▪گـردد.

پرسش ها و پژوهش

سنجش▪میزان▪تحقق▪اهداف▪آموزشی؛. 1

ارائه▪فرصتی▪برای▪مرور▪مطالب▪درس؛. ۲

ارتقاء▪مهارت▪کاربردی▪و▪استفاده▪از▪مفاهیم▪مذکور▪در▪درس.. ۳

موضوعات پیشنهادی برای تحقیق

ایـن▪قسـمت▪از▪درس،▪در▪کتاب▪های▪درسـی▪مقطع▪لیسـانس▪یـک▪امر▪اختیاری▪اسـت؛▪اما▪

در▪کتاب▪هـای▪تدویـن▪شـده▪بـرای▪مقطع▪ماسـتری▪کـه▪رویکرد▪پژوهشـی▪قوی▪تـری▪دارند،▪

ایـن▪بخـش▪لازم▪و▪ضـروری▪اسـت.▪در▪ایـن▪قسـمت▪از▪درس،▪موضوعات▪و▪مسـائل▪مرتبط▪

بـا▪محتـوای▪درس▪برای▪تحقیـق▪و▪پژوهش▪معرفی▪و▪پیشـنهاد▪می▪شـوند.

منابع جهت مطالعه بیشتر

اگـر▪منابـع▪و▪مراجعـی▪بـرای▪موضوعـات▪تحقیقاتـی▪کـه▪در▪قسـمت▪قبـل▪معرفـی▪گردید،▪

وجـود▪داشـته▪باشـد▪یـا▪منابع▪و▪مآخذ▪ویـژه▪متن▪درس▪باشـد،▪در▪ایـن▪بخش▪بـرای▪فراگیران▪

معرفـی▪می▪شـود▪تـا▪جهـت▪مطالعه▪بیشـتر▪بـه▪آن▪هـا▪مراجعـه▪نمایند.

بخش پایانی یک کتاب درسی

این▪بخش▪شامل▪موارد▪زیر▪است:

و▪. 1 آموزشی▪ کاربرد▪ به▪ توجه▪ با▪ و▪ مؤلف▪ پیوست▪ها▪که▪حسب▪صلاحدید▪ پیوست▪ها:▪

فوایدی▪که▪دربر▪دارند▪در▪انتهای▪کتاب▪می▪آیند؛

فهرست▪منابع. ۲

لازم▪است▪از▪منابع▪و▪مآخذ▪معتبر▪استفاده▪شود؛	 

مآخذ▪مطالب▪کتاب▪در▪قسمت▪منابع▪ذکر▪شوند؛	 
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  نکات محتوایی که در متن درسی باید رعایت شود

متن▪درسی▪باید▪با▪ادبیات▪علمی-▪تخصصی▪و▪حتی▪الامکان▪بومی▪افغانستان▪تدوین▪. 1

گردد؛

منابع▪مورداستفاده▪از▪نظر▪زمانی▪باید▪به▪روز▪و▪همگام▪با▪آخرین▪دست▪آوردهای▪علمی▪. ۲

باشد؛

کتاب▪درسی▪باید▪از▪نظر▪ارجاعات▪جامع▪و▪فراگیر▪بوده▪و▪مطالب▪آن،▪به▪منابع▪متعدد▪. ۳

استناد▪شده▪باشد؛

کتاب▪درسی▪باید▪از▪مغلق▪نویسی▪عاری▪بوده▪و▪قواعد▪صحیح▪نگارشی▪و▪ویرایشی▪در▪. 4

آن▪رعایت▪شده▪باشد؛

وزارت▪. 5 از▪مضامین▪مشمول▪نصاب▪رسمی▪ یکی▪ مفردات▪ باید▪مطابق▪ کتاب▪درسی▪

تحصیلات▪عالی▪افغانستان▪تألیف▪گردد؛

سطح▪علمی▪کتاب▪درسی▪باید▪متناسب▪با▪مقطع▪تحصیلی▪و▪سطح▪آگاهی▪محصلان▪. 6

باشد؛

متن▪درسی▪با▪اهداف▪تقریبی▪و▪با▪توجه▪به▪دیدگاه▪اهل▪سنت▪و▪شیعه▪به▪صورت▪تلفیقی▪. 7

تدوین▪شود؛

▪50▪درصد▪. 8
ً
در▪متونی▪که▪به▪مضامین▪شرعیات▪و▪معارف▪اسلامی▪اختصاص▪دارد،▪الزاما

ارجاعات▪به▪منابع▪اهل▪سنت▪اختصاص▪داده▪شود؛

استنادات▪مطالب▪دینی▪بر▪محور▪قرآن▪کریم▪و▪حدیث▪نبوی▪متمرکز▪باشد؛. 9

از▪ذکر▪نام▪صحابه▪و▪امامان▪حتی▪المقدور▪خودداری▪شود؛. 10

از▪کلمه▪»حضرت«▪استفاده▪نشود؛▪بعد▪از▪نام▪صحابه▪»رض«▪و▪بعد▪از▪نام▪امامان؛)ع( . 11

گذاشته▪شود؛

تنظیم▪کتاب▪به▪صورت▪درس▪به▪درس▪باشد.. 1۲
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فصل چهارم؛ رهنمود تدوین مقاله برای نشریات

در صفحه اول:

)عنوان▪اصلی▪مقاله▪با▪فونت▪B▪Nazanin▪16pt▪پررنگ(. 1

مؤلف▪اول،▪مؤلف▪دوم،▪)با▪فونت▪B▪Nazanin▪12pt▪پررنگ(. ۲

 	)B▪Nazanin▪10(▪وابستگی▪سازمانی،▪عنوان▪و▪ایمیل▪مؤلف▪اول،▪شماره▪تماس▪و▪آدرس▪ایمیل

 	)B▪Nazanin▪10(▪وابستگی▪سازمانی،▪عنوان▪و▪ایمیل▪مؤلف▪دوم،▪شماره▪تماس▪و▪آدرس▪ایمیل

عنوان▪چکیده▪)با▪فونت▪B▪Nazanin▪12pt▪پررنگ(. ۳

چکیده:▪هر▪مقاله▪باید▪دارای▪یک▪چکیده▪1۲0▪تا▪۳00▪کلمه▪ای▪باشد.▪این▪بخش▪باید▪. 4

به▪صورت▪مستقل▪بیانگر▪موضوع،▪اهداف،▪روش▪تحقیق▪و▪خلاصه▪نتایج▪مقاله▪باشد،▪

ولی▪یک▪مقدمه▪تلقی▪نمی▪گردد.▪از▪اشاره▪به▪مراجع▪در▪این▪قسمت▪باید▪خودداری▪شود.▪

فونت▪متن▪چکیده▪از▪نوع▪)B▪Nazanin▪12pt(▪است.

واژگان▪کلیدی▪)با▪فونت▪B▪Nazanin▪12pt▪پررنگ(. 5

حداقل▪4▪و▪حداکثر▪6▪واژه▪که▪با▪کامه▪از▪هم▪جدا▪شده▪باشند▪و▪در▪یک▪خط▪قرار▪گیرند.	 

از صفحه دوم به بعد:

کلیه▪عناوین▪درجه▪۲▪با▪فونت▪B▪Mitra▪12▪پررنگ. 1

کلیه▪عناوین▪درجه▪۳▪با▪فونت▪B Traffic▪11▪پررنگ. ۲

۳ .)B▪Nazanin▪13pt(▪متن▪مقاله▪با▪قلم

4 .APA▪نحوه▪ارجاع▪دهی▪درون▪متنی▪شیوه

منابع و مآخذ

در▪پایـان▪لازم▪اسـت▪کلیـه▪منابعـی▪کـه▪در▪تحقیـق▪مورداسـتفاده▪قـرار▪گرفته▪انـد،▪بـه▪شـیوه▪

APA▪ذکـر▪شـوند.

برای▪دریافت▪شیوه▪نامه▪ارجاع▪دهی▪به▪روش▪APA▪به▪منابع▪معتبر▪مراجعه▪شود.
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  مقدمه مقاله

مقدمـه▪قسـمت▪حسـاس▪مقالـه▪اسـت▪زیـرا▪در▪ایـن▪قسـمت▪دلایـل▪وجـود▪مقالـه▪بیـان▪

می▪شـوند.▪مقدمـه▪مقالـه▪شـامل▪بیـان▪اهـداف▪و▪ایـده▪اصلـی،▪طـرح▪پرسـش▪و▪فرضیـه▪

احتمالـی▪تحقیق▪اسـت.▪مقدمه▪یـک▪مقاله▪تحقیقی▪ضمن▪بیان▪مسـئله▪و▪تشـریح▪موضوع،▪

بـه▪آن▪مسـئله▪پاسـخ▪می▪دهـد▪کـه▪ارزش▪مطالعـه▪حاضـر▪بـرای▪انجـام▪آنچـه▪بـوده▪اسـت.▪

در▪حقیقـت▪بـا▪مطالعـه▪مقدمه▪یـک▪مقالـه▪تحقیقی،▪خواننده▪با▪مسـئله▪تحقیق▪آشـنا▪شـده▪

و▪ضـرورت▪انجـام▪پژوهـش▪و▪تحقیـق▪را▪درک▪می▪کنـد.▪متـن▪مقدمـه▪بایـد▪روان▪باشـد▪و▪

حتی▪الامـکان▪به▪صـورت▪خلاصـه▪و▪حداکثـر▪در▪1▪صفحـه▪تایـپ▪گـردد.

طـرح▪مسـئله:▪نحـوهٔ▪نـگارش▪طرح▪مسـئله▪بسـیار▪حائـز▪اهمیت▪اسـت،▪زیـرا▪می▪تواند▪

نقـش▪مؤثـر▪و▪تعییـن▪کننـده▪بـر▪جذب▪یـا▪دفـع▪مخاطب▪ایفـا▪کنـد.▪در▪طرح▪مسـئله▪نکاتی▪

چـون:▪وضعیـت▪موجود▪موضـوع،▪کمبود▪مطالعـات▪انجام▪یافتـه▪پیرامون▪موضـوع▪تحقیق،▪

ضـرورت▪انجـام▪تحقیـق▪و▪موانـع▪تحقیق▪بیان▪می▪شـود.

هـدف▪یـا▪اهـداف▪و▪سـؤال▪اصلـی▪و▪در▪صـورت▪لـزوم▪فرضیـه▪تحقیـق▪در▪مقدمـه▪ذکـر▪

می▪شـود.

مبانی نظری تحقیق

ادبیـات▪تحقیـق▪یـا▪مبانی▪نظری،▪به▪تشـریح▪مفاهیـم،▪تعاریف▪و▪تاریخچـه▪موضوع▪تحقیق▪

می▪پـردازد.▪نویسـنده▪مقالـه▪بایـد▪بـر▪ادبیـات▪تحقیق▪مسـلط▪بـوده▪و▪مبانی▪نظـری▪موضوع▪

تحقیـق▪خـود▪را▪به▪طـور▪مختصـر▪ولـی▪کاربردی▪بیـان▪نمایـد.▪مبانی▪نظـری▪تحقیـق▪باید▪با▪

اسـتناد▪و▪ارجـاع▪علمـی▪آورده▪شـود.▪اعتبار▪یک▪گـزارش▪تحقیقی▪علاوه▪بـر▪صحت▪و▪دقت▪

داده▪هـا▪و▪اسـتدلال▪حاصـل▪از▪آن▪هـا،▪ارجـاع▪بـه▪منابـع▪و▪مراجعی▪اسـت▪کـه▪از▪اطلاعات▪

آن▪هـا▪در▪تحقیـق▪و▪پژوهـش▪اسـتفاده▪شـده▪اسـت.▪ارجاعـات▪از▪مـوارد▪مهم▪سـاختار▪یک▪

مقالـه▪علمـی▪اسـت▪کـه▪به▪وسـیله▪آن،▪چگونگـی▪اسـتفاده▪از▪اندیشـه▪های▪دیگـران▪را▪بـه▪

خواننـده▪معرفـی▪می▪نمایـد.▪امانت▪داری▪در▪مقاله▪نویسـی▪اعتبـار▪مقاله▪تحقیقـی▪را▪افزایش▪

می▪دهـد.▪بنابرایـن▪اندیشـه▪هایی▪را▪کـه▪بـه▪دیگـران▪تعلـق▪دارنـد،▪باید▪مشـخص▪نمـوده▪و▪با▪

ذکـر▪مأخـذ▪نشـان▪داد▪کـه▪مربـوط▪چـه▪کسـانی▪می▪باشـند.▪لازم▪به▪ذکـر▪اسـت،▪اطلاعاتی▪
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کـه▪بـرای▪خواننـدگان،▪اطلاعـات▪عمومـی▪به▪حسـاب▪می▪آیند،▪لازم▪نیسـت▪مسـتند▪شـوند▪

و▪همچنیـن▪نویسـنده▪در▪صورتـی▪می▪توانـد▪بـه▪آثـار▪خـود▪ارجاع▪دهد▪کـه▪این▪ارجـاع▪برای▪

مطالعـه▪بیشـتر▪لازم▪دانسـته▪شـود،▪در▪غیـر▪آن،▪اسـتناد▪بـه▪خـود▪معنـی▪نـدارد.▪در▪اسـتناد▪

کـردن،▪حتی▪الامـکان▪بایـد▪به▪منبع▪مسـتقیم▪یا▪ترجمه▪آن▪اسـتناد▪کـرد.▪تنها▪زمانـی▪به▪منابع▪

دیگـران▪اسـتناد▪می▪شـود▪که▪محقق▪دسترسـی▪مسـتقیم▪بـه▪اصل▪اثر▪را▪نداشـته▪باشـد▪که▪در▪

آن▪صـورت▪بایـد▪مشـخص▪کـرد▪کـه▪آن▪مطلـب▪از▪یک▪منبع▪دسـت▪دوم▪گرفته▪شـده▪اسـت.

روش یا میتودولوژی

در▪ایـن▪قسـمت▪از▪مقاله▪چگونگـی▪و▪روش▪انجام▪پژوهش▪توضیح▪داده▪می▪شـود.▪همچنین▪

نمونه▪هـای▪مـورد▪برسـی،▪چگونگـی▪نمونه▪گیـری،▪مراحل▪اجرایـی▪پژوهش▪و▪نحـوه▪تجزیه▪

و▪تحلیـل▪داده▪هـا▪ذکـر▪می▪شـود.▪در▪این▪قسـمت▪در▪مورد▪تغییر،▪بیشـتر▪بحث▪شـده▪و▪روش▪

اندازه▪گیـری▪و▪میـزان▪دقـت▪و▪چگونگی▪کنتـرل▪آن▪ها▪بیان▪می▪شـود.

یافته های تحقیق

در▪ایـن▪قسـمت▪نتایـج▪به▪دسـت▪آمـده▪از▪پژوهـش▪و▪تحقیـق▪ذکر▪می▪شـود.▪نتایـج▪کلیدی▪

مطالعـه▪بایـد▪بـا▪کلمـات▪روان▪و▪دقیـق▪و▪بـدون▪بزرگ▪نمایـی▪ذکـر▪گـردد.▪از▪روش▪هـای▪

مختلفـی▪بـرای▪ارائه▪نتایج▪اسـتفاده▪می▪شـود.▪در▪صورت▪لزوم،▪اسـتفاده▪از▪اعـداد،▪جداول،▪

گراف▪هـا،▪نقشـه▪ها▪و▪تصاویـر▪کمـک▪ارزنـده▪ای▪بـه▪ارائـه▪مطلـب▪می▪نماید▪اما▪لازم▪اسـت▪

داده▪هـای▪جـداول▪و▪گراف▪هـا▪به▪طـور▪کامـل▪تشـریح▪شـده▪و▪مـورد▪تجزیـه▪و▪تحلیـل▪قـرار▪

گیرنـد.▪در▪انتخـاب▪عناویـن▪جـداول،▪اشـکال▪و▪تصاویر▪دقـت▪شـده▪و▪از▪آوردن▪اطلاعات▪

تکـراری▪پرهیـز▪شـود.▪عناویـن▪جـداول▪و▪اشـکال▪باید▪شـفاف▪و▪کوتـاه▪بـوده▪و▪درعین▪حال▪

پرمحتـوا▪باشـند.▪به▪عبـارت▪دیگر،▪مخاطب▪بـا▪خواندن▪عنـوان▪جدول▪یا▪شـکل▪باید▪بتواند▪

جـدول▪یـا▪شـکل▪را▪درک▪کند▪بدون▪اینکه▪نیـازی▪به▪مطالعه▪متن▪مقاله▪داشـته▪باشـد.▪ارجاع▪

بـه▪جـداول▪و▪اشـکال▪در▪متن▪مقاله▪قبـل▪از▪نمایش▪جدول▪یا▪شـکل،▪پس▪از▪اولیـن▪یادآوری▪

و▪توضیـح▪جـدول▪یا▪شـکل▪صـورت▪می▪گیرد.
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  بحث و نتیجه گیری

در▪ایـن▪قسـمت▪به▪تفسـیر▪نتایج▪ارائه▪شـده▪پرداختـه▪می▪شـود.▪همچنین▪می▪توان▪به▪مقایسـه▪

نتایـج▪به▪دسـت▪آمـده▪از▪مطالعـه▪حاضر▪با▪نتایج▪سـایر▪مطالعـات▪انجام▪شـده▪پرداخت▪و▪با▪

توجـه▪بـه▪مجموعه▪شـواهد▪نتیجه▪گیری▪نمـود.▪به▪صورت▪عمـوم▪در▪این▪بخـش▪جمع▪بندی▪و▪

نتیجه▪گیـری▪کلـی▪از▪مقالـه▪ارائه▪شـده▪و▪منعکس▪کننـده▪مهم▪ترین▪یافته▪ها▪اسـت.▪در▪صورت▪

لـزوم▪می▪تـوان▪پیشـنهادهایی▪برای▪انجـام▪مطالعات▪بهتـر▪و▪کامل▪تر▪در▪آینـده▪ارائه▪داد.

نحوه ارسال مقالات

کلیـه▪مقالات▪ارسـال▪شـده▪توسـط▪اسـاتید▪آن▪رشـته▪مـورد▪ارزیابی▪قـرار▪می▪گیرنـد.▪به▪این▪

منظـور▪لازم▪اسـت▪فایـل▪مقالـه▪که▪مطابق▪بـا▪ضوابط▪این▪راهنما▪تهیه▪شـده▪اسـت،▪با▪فرمت▪

doc▪بـه▪معاونـت▪پژوهـش▪و▪تحقیقات▪دانشـگاه▪جامعه▪المصطفـی▪تحویل▪گردد.

بعـد▪از▪بررسـی▪و▪ارزیابـی▪دقیق،▪نتیجـه▪ارزیابی▪مقاله▪بـه▪اطلاع▪مؤلف▪خواهد▪رسـید.▪

در▪صـورت▪پذیـرش،▪لازم▪اسـت▪مؤلـف▪یا▪مؤلفیـن▪مقاله،▪اصلاحات▪خواسـته▪شـده▪را▪در▪

نسـخه▪نهایـی▪و▪در▪مدت▪زمـان▪خواسـته▪شـده▪اعمـال▪نمـوده▪و▪نسـخه▪نهایـی▪را▪در▪زمـان▪

تعیین▪شـده▪تسـلیم▪نمایند.

حداکثر حجم مقاله

حداکثـر▪تعـداد▪واژگان▪مقالـه▪باید▪8000▪هشـت▪هـزار▪و▪حداقل▪آن▪5000▪پنـج▪هزار▪واژه▪

اسـت.▪صفحـات▪مقالـه▪که▪شـامل▪متـن▪و▪کلیـه▪اجـزاء▪آن▪نظیر▪شـکل▪ها▪و▪جداول▪اسـت،▪

15▪الـی▪۲5▪صفحه▪اسـت.

 )Justified(متـن▪در▪تمـام▪مقاله▪به▪اسـتثنای▪بخـش▪مؤلفین▪و▪کلمـات▪کلیدی▪به▪شـکل

باشد.

ارجاع دهی و تنظیم فهرست منابع:

در▪مقالـه،▪بایـد▪از▪روش▪ارجاع▪دهـی▪درون▪متنـی▪)APA(▪پیـروی▪شـود▪کـه▪در▪میـان▪دو▪

قـوس▪نـام▪خانوادگی▪نویسـنده،▪ویرگول،▪سـال▪انتشـار،▪ویرگول،▪حرف▪ص،▪نقطه▪و▪شـماره▪

صفحـه▪در▪داخـل▪قـوس▪ذکـر▪می▪شـود؛▪ماننـد:▪)مـرادی،▪1۳89،▪ص.▪78(.
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در▪فهرسـت▪منابـع:▪نام▪خانوادگی▪نویسـنده،▪نام▪کوچک▪نویسـنده،▪سـال▪انتشـار▪اثر▪در▪

بیـن▪دو▪قـوس،▪عنـوان▪اثر،▪مکان▪نشـر،▪ناشـر▪و▪نوبت▪چاپ▪آورده▪شـود.

فصل پنجم؛ رهنمود تنظیم و آماده سازی کتاب برای نشر
مقدمه

هـر▪سـازمان▪تحقیقاتـی▪و▪پژوهشـی▪و▪هم▪چنیـن▪انتشـارات▪معتبـر،▪ضوابـط▪و▪ملاک▪هایی▪

بـرای▪پذیـرش▪و▪چـاپ▪کتـاب▪یـا▪اثـر▪تحقیقـی▪و▪پژوهشـی▪دارد▪کـه▪به▪صـورت▪شـیوه▪نامه▪

یـا▪دسـتورالعمل▪ارائـه▪می▪کنـد.▪غالـب▪ایـن▪شـیوه▪نامه▪ها▪مشـتمل▪بـر▪مسـائل▪کلـی▪اسـت▪

کـه▪در▪هـر▪کار▪تحقیقـی،▪تألیفـی▪و▪ترجمـه▪ای▪بایـد▪رعایـت▪گـردد▪و▪در▪مـواردی▪کـه▪مورد▪

اجماع▪نیسـت▪و▪در▪دسـتبرد▪سـلایق▪مختلف▪قرار▪دارد،▪شیوه▪یکدسـت▪و▪هماهنگ▪تعریف▪

می▪کنـد▪تـا▪از▪پراکندگـی▪و▪تشـتت▪در▪کارهـا▪جلوگیـری▪بـه▪عمل▪آیـد▪و▪حتی▪المقـدور▪همه▪

کتاب▪های▪انتشـار▪یافته▪توسـط▪آن▪سـازمان،▪هماهنگ▪و▪یکدسـت▪باشـند.▪کمیته▪تحقیقات▪

دانشـگاه▪جامعـه▪المصطفـی)ص(▪بـرای▪همیـن▪منظور،▪مـواردی▪از▪نـکات▪کلـی▪را▪در▪قالب▪

»رهنمـود▪تنظیـم▪و▪آماده▪سـازی▪کتـاب▪بـرای▪نشـر«،▪تهیـه▪و▪تنظیم▪نموده▪اسـت.

الف. بخش های هر کتاب به ترتیب ویرایش

جلد. 1

برگ▪سفید. ۲

صفحه▪بسم▪الله. ۳

صفحه▪عنوان. 4

صفحه▪حقوقی▪)شناسنامه▪کتاب(. 5

صفحه▪اهدا▪)اختیاری(. 6

پیشگفتار1. 7

فهرست▪مطالب▪)شامل▪عناوین▪فصول▪و▪عناوین▪فرعی▪می▪شود(۲. 8

1. در مورد کتاب های ترجمه شده ابتدا بایستی پیشگفتار مترجمین و سپس پیشگفتار مربوط به مؤلف تایپ شود
2. شماره صفحات فهرست به صورت حروف الفبا یا ابجد باشد. درصورتی که کتاب دارای تصاویر و جداول متعدد باشد می توان 

فهرست جداول و تصاویر را در ادامه فهرست مطالب قرار داد.
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  مقدمه▪یا▪دیباچه. 9

متن▪اصلی▪کتاب. 10

نتیجه▪گیری▪در▪صورت▪نیاز. 11

به▪صورت▪. 1۲ فصل▪ها▪ پایان▪ یا▪ کتاب▪ متن▪ در▪ )اگر▪ یادداشت▪ها▪ ضمایم،▪ پیوست▪ها،▪

پی▪نوشت▪نیامده▪باشد.(

کتاب▪نامه▪)فهرست▪منابع(. 1۳

ب. ترتیب و تنظیم جلد کتاب

جلـد▪کتـاب▪سـه▪بخـش▪بـه▪ترتیـب؛▪روی▪جلـد،▪پشـت▪جلـد▪و▪عطـف▪کتـاب▪را▪شـامل▪

می▪شـود.

مشخصات روی جلد:

طول▪صفحه▪روی▪جلد▪۲4▪سانتی▪متر▪و▪عرض▪آن،▪16▪سانتی▪متر▪تنظیم▪گردد...▪این▪. 1

اندازه▪ باید▪ اما▪اگر▪قطع▪کتاب▪رقعی▪باشد،▪ مقدار▪برای▪قطع▪وزیری▪مناسب▪است؛▪

دیگر،▪معیار▪قرار▪گیرد.

لوگوی▪دانشگاه▪در▪قسمت▪بالا▪و▪با▪رعایت▪۲▪تا▪۲/5▪سانتی▪متر▪از▪لبه▪بالایی▪روی▪جلد▪. ۲

تنظیم▪شود.

عنوان▪کتاب▪با▪یکی▪از▪قلم▪های؛▪)B▪Nazanin,▪B▪Zar,▪B▪Mitra(▪با▪فونت▪سیاه▪. ۳

۲8▪در▪وسط▪جلد▪نگارش▪یابد.

نام▪مؤلف▪در▪قسمت▪وسط▪و▪با▪رعایت▪فاصله▪۳▪الی▪4▪سانتی▪متر▪از▪لبه▪قسمت▪پایین▪. 4

جلد▪قرار▪گیرد▪و▪فونت▪آن،▪سیاه▪16▪باشد.▪اگر▪کتاب▪مترجم▪داشته▪باشد،▪نام▪مترجم▪

بعد▪از▪نام▪مؤلف▪قرار▪گیرد.

سال▪چاپ▪در▪قسمت▪وسط▪و▪کناره▪پایین▪جلد▪با▪فونت▪14▪ثبت▪گردد.. 5

رتبه▪علمی▪و▪درجه▪تحصیلی▪نویسنده،▪در▪روی▪جلد▪ذکر▪نشود.. 6

مشخصات پشت جلد:

طول▪صفحه▪پشت▪جلد▪کتاب،▪۲4▪سانتی▪متر▪و▪عرض▪آن،▪16▪سانتی▪متر▪تنظیم▪شود.▪. 1
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این▪مقدار▪برای▪قطع▪وزیری▪مناسب▪است؛▪اما▪اگر▪قطع▪کتاب▪رقعی▪باشد،▪باید▪اندازه▪

دیگر،▪معیار▪قرار▪گیرد.

عنوان▪کتاب▪به▪زبان▪انگلیسی،▪با▪قلم▪Times▪New▪Roman▪با▪فونت▪۲0▪تنظیم▪. ۲

گردد.

نام▪مؤلف▪و▪مترجم▪کتاب▪به▪زبان▪انگلیسی،▪با▪قلم▪Times▪New▪Roman▪با▪فونت▪. ۳

1۲▪ثبت▪شود.

رتبه▪علمی▪و▪درجه▪تحصیلی▪مؤلف▪در▪پشت▪جلد▪به▪عنوان▪پیشوند▪نام▪مؤلف▪ذکر▪. 4

نشود.

پایین▪. 5 قسمت▪ در▪ کتاب▪ قیمت▪ و▪ انتشارات▪ لوگوی▪ ▪،)ISBN )شابک/▪ بارکد▪ شماره▪

پشت▪جلد▪تنظیم▪گردد.

مؤلف▪کتاب▪باید▪خلاصه▪محتوای▪کتاب▪و▪توضیح▪مختصر▪درباره▪نوعیت▪کتاب▪و▪. 6

گستره▪مباحث▪و▪موضوعات▪آن،▪به▪زبان▪انگلیسی▪تهیه▪نموده▪و▪در▪وسط▪پشت▪جلد▪

قرار▪داده▪شود.

مشخصات عطف کتاب:

لوگوی▪دانشگاه▪در▪قسمت▪بالایی▪عطف▪کتاب▪با▪رعایت▪فاصله▪1/5▪تا▪۲▪سانتی▪متر▪از▪. 1

لبه▪فوقانی▪قرار▪گیرد.

عنوان▪کتاب▪در▪قسمت▪وسط▪عطف▪قرار▪گیرد.. ۲

پس▪از▪عنوان،▪نام▪مؤلف▪ذکر▪شود.. ۳

لوگوی▪انتشارات▪در▪قسمت▪پایین▪عطف▪قرار▪گیرد.. 4

از▪ذکر▪رتبه▪علمی▪و▪درجه▪تحصیل▪مؤلف▪در▪عطف▪کتاب▪خودداری▪شود.. 5

ج. ترتیب درج مطالب در شناسنامه

ترتیب▪درج▪مطالب▪در▪شناسنامه▪کتاب▪به▪شرح▪زیر▪است:

1(▪عنـوان▪کتـاب؛▪۲(▪نـام▪و▪نـام▪خانوادگـی▪مؤلـف▪یا▪مؤلفـان؛▪۳(▪نـام▪و▪نـام▪خانوادگی▪

مترجم▪یا▪مترجمان؛▪4(▪مشـخصات▪نشـر▪)مکان▪نشـر،▪ناشر▪و▪سال▪انتشـار(؛▪5(▪ویراستار▪



159

   


   1
40

2 
ال

س
ق 

قی
ح

د ت
مو

هن
  ر

  )علمـی/▪ادبـی▪یـا▪هردو(؛▪6(▪صفحـه▪آرا▪و▪طراح▪جلـد؛▪7(▪چاپخانه؛▪8(▪نوبـت▪چاپ؛▪9( 

شـمارگان؛▪10(▪قیمت(؛▪11(▪شـابک▪)در▪صورت▪داشـتن(.

د. فونت و نوع قلم

▪از▪فونت▪های▪B▪استفاده▪شود▪)B▪Compset,▪B▪Mitra,….(؛. 1
ً
حتما

فونت▪و▪قلم▪متن▪فارسی:▪بی▪میترا▪نازک▪1۳▪)در▪قطع▪وزیری▪14(؛. ۲

فونت▪و▪قلم▪پاورقی▪فارسی:▪بی▪میترا▪نازک▪11▪)در▪قطع▪وزیری▪1۲(؛. ۳

فونت▪و▪قلم▪متن▪عربی:▪بی▪بدر▪نازک▪1۳▪)در▪قطع▪وزیری▪14(؛. 4

فونت▪و▪قلم▪پاورقی▪عربی:▪بی▪بدر▪نازک▪11▪)در▪قطع▪وزیری▪1۲(؛. 5

فونت▪و▪قلم▪شماره▪فصل▪ها:▪بی▪کامپوسِت▪سیاه▪15؛. 6

فونت▪و▪قلم▪عنوان▪فصل▪ها:▪بی▪تیتر▪1۳؛. 7

فونت▪و▪قلم▪عنوان▪های▪اول:▪بی▪زر▪سیاه▪1۳؛. 8

فونت▪و▪قلم▪عناوین▪فرعی▪تر:▪بی▪میترا▪سیاه▪1۳؛. 9

فونت▪و▪قلم▪متن▪لاتین:▪تایمز▪نازک▪11؛. 10

فونت▪و▪قلم▪پاورقی▪لاتین:▪تایمز▪نازک▪9؛. 11

فونت▪و▪قلم▪سرصفحه▪در▪فارسی:▪بی▪لوتوس▪سیاه▪10؛. 1۲

فونت▪و▪قلم▪شماره▪بخش:▪بی▪زر▪سیاه▪14؛. 1۳

فونت▪و▪قلم▪عنوان▪بخش:▪بی▪زر▪سیاه▪17؛. 14

فونت▪و▪قلم▪عناوین▪فصول▪زیرمجموعه▪بخش▪که▪در▪زیر▪آن▪درج▪می▪گردد:▪بی▪زر▪سیاه▪. 15

.11

هـ. اندازه قطع

عرض و طول صفحه در قطع رقعی:

قطـع▪کتاب▪هـای▪رقعی▪)بـر▪مبنای▪واحدهـای▪نرم▪افزار▪ورد(▪16×10▪سـانتی▪متر▪بـوده▪و▪باید▪

در▪Page▪setup▪به▪شـرح▪زیـر▪عمل▪گردد:

Top=▪3▪cm
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Bottom=▪9cm

Right=▪2.7▪cm

Left=▪8.6▪cm

Gutter=▪0.5▪cm

یری عرض و طول صفحه در قطع وز

قطـع▪کتاب▪هـای▪وزیـری▪)بر▪مبنـای▪واحدهـای▪نرم▪افـزار▪word( 18× 1۲▪سـانتی▪متر▪بوده▪

و▪بایـد▪در▪Page▪setup▪بـه▪شـرح▪زیـر▪عمل▪گردد:

Top=▪4.49▪cm

Bottom=▪4.45▪cm

Right=▪4.90▪cm

Left=▪4.70▪cm

و. محل قرار گرفتن بخش ها و فصل ها

بخش▪باید▪در▪صفحه▪فرد▪مستقل▪قرار▪گیرد▪و▪عناوین▪فصولی▪که▪زیرمجموعه▪همان▪. 1

بخش▪است،▪با▪فونت▪متفاوت▪در▪زیر▪آن▪و▪از▪سمت▪چپ▪چیده▪شود؛

عنوان▪بخش▪در▪پایین▪صفحه▪و▪سمت▪چپ▪قرار▪گیرد. ۲

ابتدای▪هر▪فصل▪با▪8▪سطر▪فاصله▪از▪ابتدای▪صفحه▪شروع▪شود؛. ۳

فصل▪ها▪باید▪از▪صفحه▪فرد▪شروع▪شود▪بدون▪ذکر▪شماره▪صفحه▪و▪سر▪صفحه.. 4

ز. شماره صفحه و فاصله سطرها

صفحات▪کتاب▪باید▪از▪ابتدا▪تا▪انتها،▪شماره▪صفحه▪مسلسل▪داشته▪باشد.▪در▪فهرست▪. 1

مطالب▪شماره▪صفحه▪در▪پایین▪صفحه▪)با▪حروف(▪و▪در▪صفحات▪دیگر▪مانند؛▪شروع▪

▪به▪صورت▪نمودار،▪جدول،▪شکل▪و▪جز▪این▪هاست،▪در▪
ً
فصل▪ها▪و▪صفحاتی▪که▪تماما

پایین▪صفحه▪با▪عدد▪ذکر▪گردد.▪در▪سایر▪صفحات▪شماره▪صفحه▪در▪سرصفحه▪قرار▪

گیرد.

فاصله▪بین▪سطرها▪باید▪)Single(▪باشد.. ۲
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  ح. محل درج عنوان جدول، عکس و...

عنـوان▪جـدول▪در▪بـالای▪جـدول▪و▪عنـوان▪سـایر▪مـوارد▪از▪قبیـل؛▪نقشـه،▪شـکل،▪نمـودار،▪

عکـس▪و▪جـز▪این▪هـا▪در▪پاییـن▪آن▪هـا▪درج▪می▪گـردد.

ط. شیوه ارجاع دهی و مستندسازی

نـگارش▪هـر▪اثـر▪علمـی▪مسـتلزم▪مطالعـه▪و▪بررسـی▪آثـار▪مرتبـط▪اسـت.▪ارجاع▪بـه▪منابـع▪

مـورد▪اسـتفاده▪در▪شـکل▪گیری▪اثـر،▪هـم▪باعـث▪اعتباربخشـی▪بـه▪اثـر▪تألیفـی▪یـا▪تحقیقی▪

می▪شـود▪و▪هـم▪جلـوه▪ای▪از▪امانـت▪داری▪مؤلـف▪را▪بـه▪نمایـش▪می▪گذارد.▪فهرسـت▪منابـع▪

مـورد▪اسـتناد،▪راهـکار▪مناسـبی▪بـرای▪هدایـت▪مخاطبان▪بـه▪سرچشـمه▪اصلی▪اندیشـه▪ها،▪

یافته▪هـا▪و▪داده▪هـای▪ارائـه▪شـده▪در▪متن▪اسـت.▪ضروری▪اسـت▪که▪اسـتنادها▪به▪شـیوه▪منظم▪

و▪اسـتاندارد▪که▪شـیوه▪اسـتناد▪Bibliographic▪Styles(▪(▪نامیده▪می▪شـوند▪مرتب▪گردند.

شـیوه▪های▪اسـتناد▪رویکردهـای▪اسـتانداردی▪برای▪اسـتناد▪بـه▪منابعی▪هسـتند▪که▪مؤلف▪

در▪تدویـن▪اثـر▪خـود▪از▪آن▪هـا▪بهـره▪گرفته▪اسـت.▪این▪شـیوه▪ها▪راهکارهایـی▪را▪برای▪اسـتناد▪

بـه▪منابـع▪در▪داخـل▪متـن▪و▪همین▪طـور▪فهرسـت▪منابـع▪و▪مآخذ▪ارائـه▪می▪دهند.▪شـیوه▪های▪

کوچـک،▪ و▪ درشـت▪ حـروف▪ از▪ اسـتفاده▪ امـلا،▪ حروف▪چینـی،▪ بـرای▪ قوانینـی▪ اسـتناد▪

نقطه▪گـذاری▪و▪مـواردی▪ازاین▪دست▪هسـتند.▪برای▪ارجـاع▪دهی▪و▪مستندسـازی،▪روش▪های▪

متعـددی▪وجـود▪دارد▪کـه▪رایج▪تریـن▪آن▪هـا،▪دو▪روش▪دورن▪متنـی▪)APA(▪و▪روش▪پامتنـی▪

می▪باشـند. ▪)FOOTNOTE(

درون متن

شـیوه▪نامه▪»ای.▪پی.▪ای«▪یکی▪از▪مهم▪تریـن▪شـیوه▪نامه▪ها▪در▪نظام▪هـای▪اسـتنادی▪اسـت▪در▪

مختصر،▪ارائـه▪ اینجا▪به▪صـورت▪ در▪ می▪شـود.▪آنچه▪ اسـتفاده▪ انسـانی▪ علـوم▪ حوزه▪هـای▪

می▪شود▪شـیوه▪اسـتناد▪بـه▪منابـع▪مختلف▪بـه▪روش▪»ای.▪پـی.▪ای«▪اسـت.

مقاله و کتاب

نام▪خانوادگی▪نویسنده،▪ویرگول،▪سال▪انتشار،▪ویرگول،▪حرف▪ص،▪نقطه▪و▪شماره▪	 

صفحه▪در▪داخل▪قوس▪ذکر▪می▪شود.▪مانند:▪)مرادی،▪1۳89،▪ص.▪78(
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منابع اینترنتی

صفحه▪	  شماره▪ ذکر▪ به▪ نیازی▪ می▪شوند▪ بازیابی▪ اینترنت▪ از▪ که▪ منابعی▪ مورد▪ در▪

مانند:▪)وزارت▪ می▪کند؛▪ کفایت▪ اثر▪ انتشار▪ تاریخ▪ و▪ پدیدآورنده▪ نام▪ نیست.▪ذکر▪

تحصیلات▪عالی،▪1۳91(

استفاده▪	  بی▪تا▪ از▪کلمه▪ نداشت▪ اینترنت▪وجود▪ در▪ اثر▪ انتشار▪ تاریخ▪ که▪ در▪صورتی▪

می▪شود؛▪مانند:▪)وزارت▪تحصیلات▪عالی،▪بی▪تا(.

مقالات با چند نویسنده

ذکر▪	  اول▪ نویسنده▪ خانوادگی▪ نام▪ تنها▪ باشند،▪ نفر▪ سه▪ از▪ بیش▪ مؤلفان▪ تعداد▪ اگر▪

شده▪و▪از▪عبارت▪»و▪دیگران▪»▪استفاده▪می▪شود؛▪مانند:▪)مرادی▪و▪دیگران،▪1۳89:▪

75(.▪)فرشادی،1۳64،▪ص▪40-۳۳(

ارجاع به بیش از یک متن برای یک مطلب

اگر▪به▪بیش▪از▪یک▪منبع▪در▪متن▪ارجاع▪داده▪شود▪اسامی▪و▪سال▪انتشار▪با▪نقطه▪ویرگول▪از▪هم▪	 

جدا▪می▪شوند.▪مانند:▪)مرادی،▪1۳89،▪ص▪۳9؛▪عابدی▪و▪دیگران،▪1۳65،▪ص▪49(

ارجاع به چند اثر از یک نویسنده

اگر▪به▪چند▪اثر▪یک▪نویسنده▪ارجاع▪داده▪می▪شود،▪بعد▪از▪ذکر▪نویسنده▪و▪سال▪انتشار،▪	 

دیگر▪سال▪ها▪با▪نقطه▪ویرگول▪از▪هم▪متمایز▪می▪شوند،▪مانند:▪)باکلند،▪1967؛▪197

8؛▪1988(

آیا ذکر مترجم در ارجاع درون متنی ضروری است؟

برای▪کتاب▪هایی▪که▪به▪فارسی▪ترجمه▪شده▪اند،▪نام▪مترجم▪به▪عنوان▪استناد▪درون▪متنی▪	 

در▪ اثر▪ انتشار▪ تاریخ▪ با▪ اصلی▪همراه▪ نویسنده▪ نام▪خانوادگی▪ فقط▪ و▪ نمی▪شود▪ ذکر▪

داخل▪کشور▪خواهد▪آمد.▪مانند:▪)ویکری،▪1۳79،▪ص▪79(

استناد به یک منبع بیش از یک بار

و▪	  نویسنده▪ نام▪ بار▪ هر▪ است▪ می▪شود،▪لازم▪ داده▪ استناد▪ بار▪ چند▪ منبع▪ یک▪ به▪ اگر▪

که▪ است▪ ذکر▪ به▪ نشود.▪لازم▪ عبارت▪»همان«▪استفاده▪ از▪ و▪ گردد▪ ذکر▪ انتشار▪ سال▪
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  مشخصات▪کامل▪هر▪منبعی▪که▪در▪داخل▪متن▪بدان▪ارجاع▪داده▪شده▪است،▪▪باید▪در▪

فهرست▪منابع،▪آورده▪شود.

مکالمات تلفنی و پست الکترونیکی 

در▪	  می▪شود،▪ الکترونیکی▪مبادله▪ تلفنی▪و▪پست▪ طریق▪مکالمات▪ از▪ که▪ مطالبی▪

سایر▪ توسط▪ بازیابی▪ غیرقابل▪ منابع▪ این▪ زیرا▪ شد؛▪ نخواهد▪ درج▪ منابع▪ فهرست▪

می▪شود.▪مانند:▪ استفاده▪ درون▪متنی▪ ارجاع▪ از▪ تنها▪ منظور▪ این▪ هستند.▪برای▪ افراد▪

رحمت▪الله▪فتحی▪)ارتباط▪شخصی،▪آبان▪۲،▪1۳90(

M.▪Burton▪)personal▪communication,▪August▪1,▪2009(

:ABA تنظیم منابع و مآخذ به روش

▪کتاب▪انگلیسی▪)یک▪نویسنده(:	 

Gorman,▪ J.▪M.▪ )1996(.▪The▪new▪psychiatry:▪The▪ essential▪ gui-

de▪to▪state-of-the-art▪therapy,▪medication▪and▪emotional▪health.▪

New▪York:▪St.▪Martin’s▪Press.

کتاب▪فارسی:▪کامکاری،▪کامبیز▪)1۳88(.▪توصیف▪آماری.▪تهران:▪انتشارات▪بال،▪	 

چاپ▪دوم.

کتاب▪انگلیسی▪)بیش▪از▪دو▪نویسنده(:	 

Murphy,▪M.▪A.,▪Lai,▪D.,▪&▪Sookraj,▪D.▪)1997(.▪Evaluation▪of▪the▪

neighborhood▪)congregate(▪meal▪program:▪Final▪report.▪Kelow-

na,▪BC:▪Kelowna▪Home▪Support▪Society.

کتاب▪فارسی▪)بیش▪از▪دو▪نویسنده(:▪کوکبی،▪احمد،▪رضایی،▪سعید▪و▪محمدی،▪	 

مهدی▪)1۳90(.▪درآمدی▪بر▪مفاهیم▪اساسی▪مطالعه.▪تهران:▪چاپار.

کتاب▪ویرایش▪شده:▪اگر▪کتابی▪نسخه▪اصلاح▪شده▪با▪ویراست▪دوم▪و▪بعدی▪داشته▪	 

شناسی▪ مرجع▪ ▪.)1۳8۳( نورالله.▪ مرادی،▪ می▪شود:▪ نوشته▪ زیر▪ شکل▪ به▪ باشد▪

عمومی.▪ویراست▪دوم.▪تهران:▪سمت.
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کتاب▪مجموعه▪مقالات▪)مثال▪انگلیسی(:	 

Lindgren,▪H.▪C.▪ )2001(.▪Stereotyping.▪ In▪The▪Corsini▪ encyclo-

pedia▪of▪psychology▪and▪behavioral▪ science▪)Vol.▪4,▪pp.▪1617-

1618(.▪New▪York,▪NY:▪Wiley.

مثال▪فارسی:▪نوروزی▪چاکلی،▪عبدالرضا▪)1۳84(.▪جامعه▪اطلاعاتی▪و▪جهانی▪شدن.▪در▪	 

محسن▪حاجی▪زین▪العابدینی▪)ویراستار(،▪مجموعه▪مقالات▪همایش▪های▪انجمن▪کتابداری▪

و▪اطلاع▪رسانی▪ایران▪)ص.1۲1-15۳(.▪تهران:▪کتابخانه▪ملی▪جمهوری▪اسلامی▪ایران

کتاب▪بدون▪نویسنده:	 

Merriam-Webster’s▪ collegiate▪ dictionary▪)1993(.▪ Springfield,▪

MA:▪Merriam-Webster.

زبان▪	  در▪ آن▪ها▪ کارکرد▪ و▪ گفتمان▪ )1۳81(.▪نقش▪نماهای▪ رضا.▪ مقدم،▪ ▪پایان▪نامه:▪

علوم▪ و▪ ادبیات▪ فارسی.▪دانشکده▪ ادبیات▪ دکترا.▪گروه▪ معاصر.▪پایان▪نامه▪ فارسی▪

انسانی.▪دانشگاه▪اصفهان.

طرح▪پژوهشی:▪عموزاده،▪محمد.▪)1۳87(.▪مبانی▪نظری▪میان▪رشته▪ای▪ها▪در▪حوزه▪	 

علوم▪انسانی▪و▪موقعیت▪کنونی▪آن▪ها▪در▪بعضی▪از▪دانشگاه▪های▪معتبر▪جهان.▪طرح▪

پژوهشی▪درون▪دانشگاهی.▪دانشکده▪ادبیات▪و▪علوم▪انسانی.▪دانشگاه▪اصفهان.

مقالات در قسمت منابع و مآخذ

مقاله▪با▪یک▪نویسنده▪)مثال▪انگلیسی(:	 

Rutherford,▪B.▪J.▪)2006(.▪Reading▪disability▪and▪hemispheric▪inte-

raction▪on▪a▪lexical▪decision▪task.▪Brain▪and▪Cognition,▪60,▪55-63

پزشکان▪	  اطلاع▪یابی▪ رفتار▪ مصیب▪)1۳78(.▪تحلیل▪ سامانیان،▪ فارسی:▪ مثال▪

مسجدسلیمان.▪فصلنامه▪کتاب،▪۲)۳8(،▪99-100

مقاله▪با▪دو▪نویسنده:▪حری،▪عباس،▪و▪شاهبداغی،▪اعظم▪)1۳8۳(.▪استناد▪در▪آثار▪	 

علمی:▪چاله▪ها▪و▪چالش▪ها.▪مجله▪روان▪شناسی▪و▪علوم▪تربیتی،▪۳4)۲(،▪96-65.

مقاله▪بیش▪از▪دو▪نویسنده:	 
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  Rush,▪K.▪L.,▪Waldrop,▪S.,▪Mitchell,▪C.,▪&▪Dyches,▪C.▪)2005(.▪The▪

RN-BSN▪distance▪education▪experience:▪From▪educational▪limbo▪

to▪more▪than▪an▪elusive▪degree.▪Journal▪of▪Professional▪Nursing,▪

21,▪283-292

مقاله▪برگرفته▪از▪مجله▪الکترونیکی▪آنلاین▪)پیوسته(▪مثال▪انگلیسی:	 

Wells,▪ P.▪ )2009,▪ July▪ 28(.▪ Our▪ universities▪ can▪ be▪ smar-

ter.▪Maclean’s▪.▪Retrieved▪from▪www.macleans.ca

مثال▪فارسی:▪گزنی،▪علی▪)1۳79،▪۳▪مهر(.▪طراحی▪سیستم▪های▪بازیابی▪اطلاعات▪بهینه▪	 

در▪نرم▪افزارهای▪کتابخانه▪ای▪و▪اطلاع▪رسانی.▪علوم▪اطلاع▪رسانی،▪16)1-۲(.▪بازیابی▪شده▪

www.irandoc.ac.ir/ETELA-ART/16/16127ab▪در▪1۳85/7/۳،▪از

استناد به منابع اینترنتی

گزارش▪های▪آنلاین:	 

Shields,▪M.,▪&▪Wilkins,▪K.▪ )2006(.▪Findings▪ from▪ the▪2005▪National▪

Survey▪of▪the▪Work▪and▪Health▪of▪Nurses▪)Report▪No.▪83-003-XPE(.▪

Retrieved▪from▪Canadian▪Institute▪for▪Health▪Information▪website:▪http://

secure.cihi.ca/cihiweb/products▪/NHSRep06_ENG.pdf

فیلم▪های▪آنلاین:	 

Norton,▪R.▪)2006,▪November▪4(.▪How▪to▪train▪a▪cat▪to▪operate▪a▪

light▪ switch▪ ]Video▪ file[.▪ Retrieved▪ from▪http://www.youtube.

com/watch?v=Vja83KLQXZs

یادداشت▪وبلاگ:▪شکراللهی،▪سید▪رضا▪)1۳89،▪آذر▪5(.▪چند▪و▪چون▪تأثیرپذیری▪	 

حافظ▪از▪مولانا▪]یادداشت▪وبلاگ[.▪▪بازیابی▪شده▪از

http://www.khabgard.com/?id=1192234207

Kiume,▪ S.▪ )2007,▪August▪ 17(.▪ Loneliness▪ isn’t▪ good▪ ]Web▪ log▪
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message[.▪ Retrieved▪ from▪http://psychcentral.com/blog/archi-

ves/2007/08/17/loneliness-isnt-good/

آیا از اصطلاح »به نقل از« استفاده کنیم؟

در▪مقاله▪هـای▪پژوهشـی▪حتی▪المقـدور▪از▪واژه▪»به▪نقل▪از«▪اسـتفاده▪نمی▪شـود،▪در▪صورت▪

اجبـار▪به▪شـکل▪زیر▪اقـدام▪گردد.▪

)عموزاده،▪1۳8۳▪به▪نقل▪از▪چامسکی▪1996(	 

استناد به آثار یک نویسنده که در یک سال مشابه تولیدشده اند

اسـتفاده▪از▪نـام▪خانوادگـی▪نویسـنده▪به▪صـورت▪)حق▪شـناس،▪a1۳77(▪و▪یـا▪)حق▪شـناس،▪

b1۳77(▪مواقعـی▪انجـام▪می▪گیرد▪که▪چند▪اثر▪یک▪نویسـنده▪در▪یک▪سـال▪انتشـار▪یافته▪باشـد.

2. پامتنی

در▪ایـن▪روش،▪ارجاع▪دهـی▪در▪پاییـن▪صفحـه▪صـورت▪می▪گیـرد▪و▪اگـر▪بـرای▪اولیـن▪بـار▪به▪

یـک▪کتـاب▪ارجـاع▪داده▪می▪شـود،▪بایـد▪نـام▪و▪نـام▪خانوادگـی▪مؤلف،▪نـام▪کتاب،▪نـام▪و▪نام▪

خانوادگـی▪مترجـم▪)درصورتی▪که▪مترجم▪داشـته▪باشـد(،▪جلد▪و▪صفحه▪کتـاب▪درج▪گردد.▪

ماننـد:▪)عبدالحـی▪حبیبـی،▪تاریـخ▪افغانسـتان▪بعـد▪از▪اسـلام،▪ص▪۲00(.▪اگـر▪بـار▪دیگر▪

بـدون▪فاصلـه▪منبـع▪دیگـر،▪بـه▪آن▪ارجـاع▪داده▪شـود،▪در▪صـورت▪عدم▪تغییـر▪صفحـه▪بایـد▪

در▪پاورقـی،▪)همان.(▪نوشـته▪شـود▪و▪در▪صـورت▪تغییر▪صفحـه،▪)همان،▪ص▪۲10(▪نوشـته▪

شـود؛▪اگـر▪پـس▪از▪کتـاب▪عبدالحـی▪حبیبـی▪بـه▪منبع▪دیگـر▪ارجاع▪صـورت▪گرفته▪باشـد▪و▪

بخواهیـم▪بـاری▪دیگر▪به▪کتـاب▪حبیبی▪ارجاع▪دهیم،▪بایـد▪در▪پاورقی▪بنویسـیم:▪)عبدالحی▪

حبیبـی،▪پیشـین.(▪و▪در▪صورت▪تغییـر▪صفحه،▪باید▪بنویسـیم:▪)عبدالحی▪حبیبی،▪پیشـین،▪

ص▪۲۲0(؛▪اگـر▪بـه▪مقالـه▪ارجـاع▪دهیـم،▪بایـد▪بـه▪این▪شـکل▪باشـد:▪نـام▪و▪نـام▪خانوادگی▪

مؤلـف،▪نـام▪مقالـه،▪نـام▪مجله/نشـریه،▪شـماره▪صفحـه؛▪ماننـد:▪)محمد▪آصـف▪حکمت،▪

»بررسـی▪و▪نقـد▪رویکرد▪پست▪مدرنیسـم▪به▪مدیریت▪آموزشـی«،▪مجلـه▪یافته▪های▪مدیریت▪

آموزشـی،▪1401،▪شـماره▪4▪ص▪۲0(.▪قابل▪یادآوری▪اینکه؛▪در▪روش▪پانوشـت▪و▪پی▪نوشت،▪

از▪درج▪پرانتـز▪خـودداری▪شـود▪و▪پرانتـز▪مربوط▪بـه▪روش▪داخل▪متن▪اسـت.
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  درروش▪پامتنی▪ارجاع▪به▪کتاب،▪به▪این▪صورت▪تنظیم▪می▪شود:▪نام▪و▪نام▪خانوادگی▪. 1

نویسنده،▪نام▪کتاب،▪نام▪مترجم▪)اگر▪مترجم▪داشته▪باشد(،▪شماره▪جلد▪)اگر▪کتاب▪

چند▪جلدی▪باشد(،▪شماره▪صفحه.

خانوادگی▪. ۲ نام▪ و▪ نام▪ گردد:▪ تنظیم▪ این▪صورت▪ به▪ مجله،▪ یک▪ از▪ مقاله▪ای▪ به▪ استناد▪

سال▪ مجله،▪ شماره▪ مجله،▪ نام▪ گیرد(،▪ قرار▪ گیومه▪ میان▪ در▪ )که▪ مقاله▪ نام▪ نویسنده،▪

انتشار،▪شماره▪صفحه.

اصطلاحات▪انگلیسی▪باید▪زیرنویس▪لاتین▪داشته▪باشند.. ۳

استناد▪به▪مقاله▪ای▪که▪در▪مجموعه▪مقالات▪قرار▪دارد،▪به▪این▪شکل▪تنظیم▪گردد:▪نام▪. 4

و▪نام▪خانوادگی▪نویسنده،▪نام▪مقاله▪)که▪در▪میان▪گیومه▪قرار▪گیرد(،▪نام▪مجموعه،▪نام▪

انتشارات،▪محل▪و▪سال▪انتشار،▪شماره▪صفحه.

استناد▪به▪دایرة▪المعارف▪ها▪و▪دانشنامه▪ها▪به▪دو▪صورت▪قابل▪تنظیم▪است؛▪اگر▪نام▪نویسنده▪. 5

مقاله▪یا▪مدخل▪موردنظر▪موجود▪نباشد،▪به▪این▪روش▪تنظیم▪می▪گردد:▪نام▪دانشنامه▪یا▪

دایرة▪المعارف،▪شماره▪جلد،▪ذیل▪کلمه▪و▪مدخل▪مورد▪نظر؛▪اما▪اگر▪نویسنده▪مقاله▪معلوم▪

و▪نام▪وی▪ذکر▪شده▪باشد،▪به▪این▪صورت▪آورده▪می▪شود:▪نام▪و▪نام▪خانوادگی▪نویسنده▪

مقاله،▪نام▪مقاله▪)که▪در▪میان▪گیومه▪قرار▪می▪گیرد(،▪نام▪دایرة▪المعارف،▪شماره▪جلد.

منابع▪باید▪به▪صورت▪کتاب▪نامه▪و▪بر▪اساس▪حروف▪الفبا،▪درون▪رفتگی▪خط▪دوم▪هر▪. 6

منبع▪و▪ایتالیک▪عنوان▪کتاب▪یا▪مجله▪و...(▪تنظیم▪و▪نگارش▪شود.

آیات▪قرآن▪کریم▪و▪احادیث▪اگر▪طولانی▪نباشند،▪در▪متن▪آورده▪می▪شوند.▪در▪صورت▪. 7

طولانی▪بودن▪یا▪تعدد▪استدلال▪به▪آیات▪و▪احادیث▪در▪یک▪صفحه▪یا▪پاراگراف،▪باید▪به▪

پانوشت▪انتقال▪یابند.

مطالب▪کتاب▪باید▪مستند▪و▪دارای▪مرجع▪باشد.. 8

ی. تنظیم کتاب نامه

کتاب▪نامـه▪باید▪بـه▪ترتیب▪حـروف▪الفبایی▪نام▪خانوادگـی▪مؤلف▪یا▪پدیدآورنـده▪تنظیم▪گردد▪

کـه▪در▪آن،▪چهـار▪رکن▪کتابشناسـی▪بیان▪شـده▪و▪هر▪رکن▪با▪نقطه▪ویرگـول▪از▪همدیگر▪تفکیک▪

گـردد:▪مشـخصات▪پدیدآورنـده؛▪مشـخصات▪عنوان▪اثر؛▪مشـخصات▪مترجـم،▪مصحح▪و▪
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...؛▪مشـخصات▪انتشـاراتی▪اثـر▪)نـام▪خانوادگی▪مؤلف▪و▪نویسـنده،▪نام▪مؤلف▪و▪نویسـنده،▪

سـال▪نشـر،▪نـام▪و▪عنـوان▪کتـاب،▪نام▪مترجـم،▪مصحـح▪و...؛▪مـکان▪نشـر:▪نام▪انتشـارات،▪

نوبـت▪چـاپ(؛▪مانند:▪ابـن▪خلـدون،▪عبدالرحمـن؛▪)1۳70(▪مقدمه▪ابن▪خلـدون؛▪ترجمه▪

محمـد▪پرویـن▪گنابادی؛▪تهران:▪انتشـارات▪علمـی▪و▪فرهنگی،▪چـاپ▪چهارم.

نـام▪و▪عنـوان▪کتـاب▪بـا▪حـروف▪سـیاه▪نوشـته▪شـود▪و▪اگر▪عنـوان▪کتـاب،▪قیـد▪توضیحی▪

دارد،▪بایـد▪بیـن▪پرانتـز▪قـرار▪گرفتـه،▪هماننـد▪عنـوان▪اصلـی،▪بولـد▪گـردد؛▪ماننـد:▪مطهری،▪

مرتضـی،▪)1۳71(▪آشـنایی▪بـا▪علوم▪اسـلامی▪)فلسـفه▪و▪منطـق(؛▪تهران:▪انتشـارات▪صدرا،▪

چـاپ▪سـوم.▪درصورتی▪کـه▪بولد▪شـدن▪نـام▪کتاب،▪موجـب▪بزرگ▪نمایـی▪زیاد▪فونـت▪گردد،▪

لازم▪اسـت▪بـرای▪نـام▪کتـاب،▪فونـت▪کوچک▪تـر▪انتخاب▪شـود.

ترتیب مشخصات پایگاه های اینترنتی

▪به▪تاریخ▪دریافت▪مطلب▪اشـاره▪شـود؛▪با▪
ً
در▪نوشـتن▪آدرس▪سـایت▪ها▪در▪منابـع،▪بایـد▪حتما

توجـه▪بـه▪روزآمـدی▪اطلاعـات▪سـایت▪ها،▪ممکن▪اسـت▪مطلبی▪که▪در▪گذشـته▪با▪جسـتجو▪

در▪سـایت▪به▪دسـت▪آمده▪▪اسـت،▪در▪حال▪حاضر▪وجود▪نداشـته▪باشـد.▪آدرس▪دهی▪سـایت▪

بایـد▪به▪شـیوه▪ذیل▪باشـد:▪نام▪پایـگاه،▪آدرس▪پایگاه،▪کلمـه▪و▪عبارت▪مورد▪جسـتجو،▪تاریخ▪

مانند: دستیابی؛▪

Bioinformatics▪Unit▪and▪Genome▪Center.

http://Bioinformatics.Weizmann.ac.il/udb)for▪ maping▪ data;▪ ac-

cessed▪July▪29,▪2017(

روش ارجاع دهی و تنظیم منابع و مآخذ در کتاب:

در▪کتـاب،▪بایـد▪از▪روش▪ارجاع▪دهـی▪پامتنـی▪پیـروی▪گـردد▪و▪در▪تنظیم▪کتاب▪نامـه▪یا▪منابع▪

و▪مآخـذ▪نیـز▪از▪همین▪روش،▪تبعیت▪شـود.


